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使用しません 



 

２ 

 

１．１ マニュアルの見方 

本マニュアルの見方について、記述例を示して説明します。 

 

１．２ 共通事項 

 電柱添架のお客さま情報の登録、変更、削除と添架申請情報の登録、変更、取消等を行うことができ 

ます 

     

 

 

 

 

２．１ お客様情報登録 

 電柱添架を申請する申請者のお客さま情報（パスワード、メールアドレス等）を登録します。 

 

（１）【電柱添架】申込方法選択ウインドウで、［インターネットでのお申込はこちら］をクリ

ックします。 

 

 

 

 

     

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・文字のサイズ［大］［中］［小］をクリックすると、ウインドウに表示する文字サイズを

変更することができます。 

・［お申込に関するお問合せはこちら］をクリックすると、お問合せをするための情報が

表示されます。 

・［閉じる］をクリックすると、【電柱添架】申込方法選択ウインドウを閉じます。 

・［操作説明書］をクリックすると、お客様へのお知らせと操作説明書が表示されます。 

・【電柱添架】申込方法選択ウインドウと、【電柱添架】ログインウインドウ以外

のウインドウでは、ブラウザの［戻る］や［Ｆ５］は使用しないで下さい。使

用した場合、不正な操作とみなされます。 

①［インターネットでのお申込はこちら］をクリック 

（１）表題と機能の

概要 

（２）当該オペレー

ションでの注

意事項 

（３）ウインドウの

オペレーショ

ン 

（４）当該機能を使

用する上での

ヒント 



 

３ 

（１）各章のはじめには、その章の名称と機能の概要が記述されています。 

 

（２）当該機能のオペレーションの注意事項を以下のようなマークと赤色の枠で示していますので、

参考にして下さい。 

 

 

 

（３）使用するウインドウのオペレーションを示しています。データを入力する必要のあるフィール

ドについては、下記のような赤紫の枠でオペレーションを記述しています。 

 

 

数字は、実際のオペレーションの順序を示しています。また、操作が複雑な場合やその操作に

より次の操作が発生するような場合には、この番号で追加の説明を行っています。 

 

（４）ウインドウ操作のためのヒントを以下のようなマークと黄色の枠で示していますので、参考に

して下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［インターネットでのお申込はこちら］をクリック 

 

・【電柱添架】申込方法選択ウインドウと、【電柱添架】ログインウインドウ以外のウイ

ンドウでは、ブラウザの［戻る］や［Ｆ５］は使用しないで下さい。使用した場合、

不正な操作とみなされます。 

・文字のサイズ［大］［中］［小］をクリックすると、ウインドウに表示する文字サイズ

を変更することができます。 

・［お申込に関するお問合せはこちら］をクリックすると、お問合せをするための情報

が表示されます。 

・［閉じる］をクリックすると、【電柱添架】申込方法選択ウインドウを閉じます。 

・［操作説明書］をクリックすると、お客様へのお知らせと操作説明書が表示されます。 



 

４ 

１．２ 共通事項 

 電柱添架のお客さま情報の登録、変更、削除と添架申請情報の登録、変更、取消等を行うことができま

す。 

 

 

 

 

 

２．１ お客さま情報登録 

電柱添架を申請する申請者のお客さま情報（パスワード、メールアドレス等）を登録します。 

 

（１）【電柱添架】申込方法選択ウインドウで、［インターネットでのお申込はこちら］をクリックしま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［インターネットでのお申込はこちら］を

クリック 

・文字のサイズ［大］［中］［小］をクリックすると、ウインドウに表示する文字サイズ

を変更することができます。 

・［お申込に関するお問合せはこちら］をクリックすると、お問合せをするための情報

が表示されます。 

・［閉じる］をクリックすると、【電柱添架】申込方法選択ウインドウを閉じます。 

・［操作説明書］をクリックすると、お客様へのお知らせと操作説明書が表示されます。 

・【電柱添架】申込方法選択ウインドウと、【電柱添架】ログインウインドウ以外のウイ

ンドウでは、ブラウザの［戻る］や［Ｆ５］は使用しないで下さい。使用した場合、不

正な操作とみなされます。 



 

５ 

 

（２）表示された【電柱添架】ログインウインドウで、「新規にお客さま情報を登録する場合は」右の［こ

ちら］をクリックします。 

 

 

 

 

 

①［こちら］を

クリック 

・運用時間のお知らせ等は、ウインドウ上部に表示されます。 

・［ログイン］をクリックすると、ログインできます。なお、ログインについては「２．

２ ログイン」を参照して下さい。 

［ご利用規約］をクリックすると、【電柱添架】ご利用規約ウインドウが表示されま

す。［戻る］をクリックすると、（２）に戻ります。 

             
・「お客さまＩＤをお忘れの場合は」右の［こちら］をクリックすると、お客さまＩＤ

を照会できます。なお、お客さまＩＤの照会については「２－２．３ お客さまＩＤ

照会」を参照して下さい。 



 

６ 

 
・「パスワードをお忘れの場合は」右の［こちら］をクリックすると、パスワードの再

発行ができます。なお、パスワード再発行については「２－２．４ パスワード再発

行」を参照して下さい。 

・［サイトのご利用条件］をクリックすると、【電柱添架】サイトのご利用条件ウインド

ウが表示されます。［閉じる］をクリックすると、【電柱添架】サイトのご利用条件ウ

インドウを閉じます。 

 

 
 

・［プライバシーポリシー］をクリックすると、プライバシーポリシーが表示されます。 

・［戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 



 

７ 

（３）表示された【電柱添架】お客さま情報ご利用規約同意ウインドウで、ご利用規約に同意します。 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          

 

 

 

 

①［上記規約に同意する］

を選択（必須項目） 

②［次へ］をクリック 

・［上記規約に同意しない］が選択されている状態で初期表示されます。 

・［上記規約に同意しない］を選択している場合、［次へ］はクリックできません。 

・［戻る］をクリックすると、（２）に戻ります。 



 

８ 

（４）表示された【電柱添架】お客さま情報登録ウインドウで、お客さま情報を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［ＮＴＴ支店

名］を選択 

（必須項目） 

②「基本契約番

号」を入力 

③「添架者名」

を入力 

 （必須項目） 

⑥「住所１」を

入力 

 （必須項目） 

⑤「郵便番号」を

入力 

 （必須項目） 

⑦「住所２」を入

力 

⑧「電話番号」

を入力（必須項

目） 

⑩「メールアド

レス」を入力 

（必須項目） 

⑱［新規登録］

をクリック 

⑫「代表者名」を

入力 

⑪「メールアド

レス（確認用）」

を入力 

（必須項目） 

④「添架者名カ

ナ」を入力 

 （必須項目） 

⑨「担当者名」を

入力 

⑬「代理人名」を

入力 

（条件付必須項

目） 

⑭「代理人名カ

ナ」、「郵便番

号」を入力 

⑯「住所２」、

「電話番号」を

入力 

⑮「住所１」を

入力 

（条件付必須項

目） 
⑰「代表者名」

を入力 

（条件付必須項

目） 

 



 

９ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添架者名とメールアドレスの組み合わせが、既に登録してある情報と重複する場合、

登録はできません。 

・代理人情報は閉じた状態で表示されます。 

・［ＮＴＴ支店名］は‘‐‐選択して下さい’と初期表示されます。 

・「郵便番号」を入力して［住所補完］をクリックすると、「住所１」に住所が入力され

ます。 

・［戻る］をクリックすると、（３）に戻ります。 

・【電柱添架】お客さま情報登録ウインドウでの各入力項目の属性および桁数は、以下

のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

基本契約情報 ‐ 

 基本契約番号 全角４０文字以内、半角８０文字以内 

お客さま情報 ‐ 

 添架者名 全角２０文字以内 

添架者名カナ 半角カナ２０文字以内 

郵便番号－上３桁 半角数字３桁 

郵便番号－下４桁 半角数字４桁 

住所１ 全角３０文字以内 

住所２ 全角３０文字以内 

電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

担当者名 全角３０文字以内、半角６０文字以内 

メールアドレス 半角１２８文字以内 

メールアドレス（確認用） 半角１２８文字以内 

代表者名 全角２０文字以内 

代理人情報  

 代理人名 全角２４文字以内 

代理人名カナ 半角カナ４８文字以内 

郵便番号－上３桁 半角数字３桁 

郵便番号－下４桁 半角数字４桁 

住所１ 全角３０文字以内 

住所２ 全角３０文字以内 

電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

代表者名 全角２４文字以内 

 



 

１０ 

（５）表示された【電柱添架】請求先入力ウインドウで、請求先情報を入力します。 

 

 

 

②「カナ氏名」を

入力 

（必須項目） 

③「郵便番号」を

入力 

（必須項目） 

④「住所１」を

入力 

 （必須項目） 

⑤「住所２」を

入力 

⑥「電話番号」

を入力 

（必須項目） ⑦「代表者名」を

入力 

①「氏名」を入力 

（必須項目） 

⑧「債務者氏名１」

を入力 

（必須項目） 

⑨「債務者氏名

２」を入力 

⑩「郵便番号」を

入力 

（必須項目） 

⑪「住所１」を

入力 

 （必須項目） 

⑫「住所２」を

入力 

 （必須項目） 

⑬「住所３」を

入力 

⑮［確定］をクリック 

⑭「電話番号」を

入力 

（必須項目） 



 

１１ 

 ・「郵便番号」を入力して［住所補完］をクリックすると、「住所１」および「住所２」

に住所が入力されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（４）に戻ります。 

・【電柱添架】請求先入力ウインドウでの各入力項目の属性および桁数は、以下のよう

になります。 

 

入力項目 属性および桁数 

請求先情報 ‐ 

 氏名 全角２０文字以内 

カナ氏名 半角カナ２０文字以内 

郵便番号－上３桁 半角数字３桁 

郵便番号－下４桁 半角数字４桁 

住所１ 全角３０文字以内 

住所２ 全角３０文字以内 

電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

代表者名 全角２０文字以内 

債務者情報 ‐ 

 債務者氏名１ 全角１５文字以内 

債務者氏名２ 全角１５文字以内 

郵便番号－上３桁 半角数字３桁 

郵便番号－下４桁 半角数字４桁 

住所１ 全角１５文字以内 

住所２ 全角１５文字以内 

住所３ 全角１５文字以内 

電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

 



 

１２ 

（６）表示された【電柱添架】お客さま情報登録ウインドウで、［次へ］をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［次へ］をク

リック 



 

１３ 

 

 

 ・「請求先一覧」で請求先を選択し、「請求先一覧」の［変更］をクリックすると、請求

先情報を変更することができます。なお、請求先が登録されていない場合、クリック

できません。 

・「請求先一覧」で請求先を選択し、「請求先一覧」の［削除］をクリックすると、以下

の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリックすると、請求先情報が削除されま

す。［キャンセル］をクリックすると、（６）に戻ります。 

             

・［戻る］をクリックすると、（３）に戻ります。 



 

１４ 

（７）表示された【電柱添架】お客さま情報パスワード入力ウインドウで、パスワードを入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

① 「 パ ス ワ ー

ド」を入力 

（必須項目） 

 

③［次へ］をクリ

ック 

・「パスワード」と「パスワード（確認用）」は同じものを入力して下さい。 

・「パスワード」と「パスワード（確認用）」は入力すると‘●’と表示されます。 

・［戻る］をクリックすると、（６）に戻ります。 

・各入力項目の属性および桁数は、以下のようになります。 

入力項目 属性および桁数 

パスワード 半角英数字記号８桁以上３２桁以内 

＊１ 

パスワード（確認用） 半角英数字記号８桁以上３２桁以内 

＊１ 

    注 ＊１：半角英字（大文字）、半角英字（小文字）、半角数字、 

半角記号のうち３種類以上使用して入力を行って下さい。 

② 「パスワード

（確認用）」を

入力 

（必須項目） 

 



 

１５ 

（８）表示された【電柱添架】お客さま情報登録確認ウインドウで、入力内容を確認します。 

 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「請求先一覧」で請求先が選択されていない場合、［照会］はクリックできません。 

・［戻る］をクリックすると、（７）に戻ります。 

②［照会］をク

リック 

 

①照会を行う

請求先情報を

選択 



 

１６ 

（９）表示された【電柱添架】請求先照会ウインドウで、請求先情報、債務者情報を確認します。 

 

①［キャンセル］をクリック 

 



 

１７ 

（１０）表示された【電柱添架】お客さま情報登録確認ウインドウで、お客さま情報を仮登録します。 

 

 

 

・基本契約番号を入力している場合、同一基本契約番号を持つその他の添架者が作成し

た申請情報に対する操作についての権限が設定されます。 

・権限には、「管理」、「一般（参照）」、「一般（参照不可）」の３種類があります。 

・基本契約番号ごとに、最初に登録された場合、「管理」権限が設定されます。 

・基本契約番号ごとに、２人目以降に登録された場合、「一般（参照不可）」権限が設定

されます。 

・基本契約番号の入力がない場合、「一般（参照不可）」権限を付与します。 

・お客さま情報の登録後、権限の変更を行うことができます。なお、権限設定について

は「２－２．２．１．４ 権限設定」を参照して下さい。 

・「管理」権限は、同一基本契約番号を持つその他の添架者が作成した申請情報の参照

および、更新が可能となります。 

・「一般（参照）」権限は、同一基本契約番号を持つその他の添架者が作成した申請情報

の参照が可能となります。他の添架者が作成した申請情報の更新はできません。 

・「一般（参照不可）」権限は、同一基本契約番号を持つその他の添架者が作成した申請

情報の参照および、更新はできません。 

・［戻る］をクリックすると、（７）に戻ります。 

①［仮登録］を

クリック 

・代理人情報は、設定されていない場合、閉じた状態で表示されます。 

 



 

１８ 

（１１）お客さま情報の仮登録が完了すると、【電柱添架】お客さま情報登録完了ウインドウが表示 

されます。 

 

 

 

 

 

・代理人情報は、設定されていない場合、閉じた状態で表示されます。 

 



 

１９ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ＮＴＴ担当者宛に、お客さま情報登録通知メールが送信されます。また、お客さま情

報に入力したメールアドレス宛に、お客さま情報仮登録受付メールが送信されます。

メール本文内のＵＲＬより、以下のウインドウで「お客さまＩＤ」を確認し、本登録

を完了させて下さい。本登録が完了した場合、お客さま情報に入力したメールアドレ

ス宛に、お客さま情報登録完了メールが送信されます。 

 

 
 

・「請求先一覧」の［照会］をクリックすると請求先情報を照会することができます。 

・「請求先一覧」で請求先を選択していない場合、「請求先一覧」の［照会］はクリック

できません。 

・［ログイン画面へ戻る］をクリックすると、（２）に戻ります。 



 

２０ 

２．２ ログイン 

ログインして行う以下の操作について説明します。 

 ・お客さま情報の変更、削除、パスワード変更、および権限設定 

 ・添架申請情報の登録、変更、および削除 

 

 

 

（１）【電柱添架】申込方法選択ウインドウで、［インターネットでのお申込はこちら］をクリックしま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ログインするには、あらかじめお客さま情報を登録しておく必要があります。 

 

①［インターネットでのお申込はこちら］を

クリック 

・文字のサイズ［大］［中］［小］をクリックすると、ウインドウに表示する文字サイズ

を変更することができます。 

・［お申込に関するお問合せはこちら］をクリックすると、お問合せをするための情報

が表示されます。 

・［閉じる］をクリックすると、【電柱添架】申込方法選択ウインドウを閉じます。 

・［操作説明書］をクリックすると、操作説明書が表示されます。 



 

２１ 

（２）表示された【電柱添架】ログインウインドウで、ログインします。 

 

 

 

 

 

 

 

・運用時間のお知らせ等は、ウインドウ上部に表示されます。 

・【電柱添架】お客さま情報本登録完了ウインドウで表示されたお客さまＩＤと、お客

さま情報登録時に登録したパスワードを入力して下さい。 

・「パスワード」を入力すると‘●’と表示されます。 

・同じお客さまＩＤで３回続けてパスワードを間違えた場合、登録されているパスワー

ドでログインできなくなります。その場合、パスワードの再発行を行って下さい。 

・「新規にお客さま情報登録する場合は」右の［こちら］をクリックすると、お客さま

情報を登録できます。なお、お客さま情報の登録については「２－２．１ お客さま

情報登録」を参照して下さい。 

・［ご利用規約］をクリックすると、【電柱添架】ご利用規約ウインドウが表示されます。

なお、ご利用規約については「２－２．１ お客さま情報登録（２）」を参照して下

さい。 

・「お客さまＩＤをお忘れの場合は」右の［こちら］をクリックすると、お客さまＩＤ

を照会できます。なお、お客さまＩＤの照会については「２－２．３ お客さまＩＤ

照会」を参照して下さい。 

・「パスワードをお忘れの場合は」右の［こちら］をクリックすると、パスワードの再

発行ができます。なお、パスワード再発行については「２－２．４ パスワード再発

行」を参照して下さい。 

・［サイトのご利用条件］をクリックすると、【電柱添架】サイトのご利用条件ウインド

ウが表示されます。なお、サイトのご利用条件については「２－２．１ お客さま情

報登録（２）」を参照して下さい。 

・［プライバシーポリシー］をクリックすると、プライバシーポリシーが表示されます。 

・［戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 

・多重ログインとなった場合、先にログインしている端末の操作が無効となり、後にロ

グインしている端末の操作が有効となります。 

③［ログイン］を

クリック 

 

 

① お客さま 

ＩＤ」を半角

英数字８桁で

入力 

（必須項目） 

 

 ②「パスワード」

を半角英数字

記号で入力 

（必須項目） 

 

 



 

２２ 

（３）ログインすると【電柱添架】申請情報一覧ウインドウが表示されます。 

 

 

 

 

 

 



 

２３ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ログイン後はウインドウ上部に、ログイン者名、前回ログイン日時と、［ログアウト］

が表示されます。 

・「申請一覧」の現在の状況の内容と状態は以下のようになります。 

 

内容 状態 

一時保存中 申請登録の一時保存中状態 

Ｗｅｂ申請受付済 申請登録および申請変更の完了状態 

Ｗｅｂ申請受付中 設備貸借管理側で社外Ｗｅｂ受付からの申請変更お

よび申請取消を許可した状態 

ＮＴＴ審査中 設備貸借管理側で社外Ｗｅｂ受付の申請データを取

込んだ状態 

申請回答済（不承諾） ＮＴＴ側から添架事業者に添架内諾申請の不承諾通

知を行った状態 

申請回答済 ＮＴＴ側から添架事業者に添架内諾申請の承諾通知

を行った状態 

個別契約書送付済 ＮＴＴ側から添架事業者に個別契約書を送付した状

態 

個別契約締結完了 ＮＴＴ側と添架事業者の間で個別契約を締結完了し

た状態 

工事着工申請受付済 工事着工申請登録の完了状態 

工事完了申請受付済 工事完了申請登録の完了状態 

検査不合格 ＮＴＴ側で実施した完了検査が不合格の状態 

検査合格 ＮＴＴ側で実施した完了検査が合格の状態 

取消 申請取消の完了状態 

 

・「管理」権限をもつ添架者は、同一基本契約番号を持つそのほかの添架者が作成した

申請情報の参照および、更新が可能となります。 

・「一般（参照）」権限をもつ添架者は、同一基本契約番号を持つそのほかの添架者が作

成した申請情報の参照が可能となります。他の添架者が作成した申請情報の更新はで

きません。 

・「一般（参照不可）」権限をもつ添者架は、同一基本契約番号を持つそのほかの添架者

が作成した申請情報の参照および、更新はできません。 

・［ログアウト］をクリックするとログアウトできます。なお、ログアウトについては

「２－２．２．１１ ログアウト」を参照して下さい。 

・［お客さま情報管理］をクリックするとお客さま情報の変更、削除、パスワード変更、

および権限設定ができます。なお、お客さま情報管理については「２－２．２．１ お

客さま情報管理」を参照して下さい。 

・［検索］をクリックすると申請情報を検索できます。なお、検索については「２－２．

２．７ 検索」を参照して下さい。 

・［複写申請］をクリックすると登録済みの申請情報を複写し、申請することができま

す。なお、複写申請については「２－２．２．８ 複写申請」を参照して下さい。 

・［照会／変更／取消］をクリックすると申請情報の照会、変更、および取消ができま

す。なお、照会、変更、および取消については「２－２．２．９ 照会／変更／取消」

を参照して下さい。 

・｢一般（参照）｣権限をもつ添架者は、［一覧表示種別］が自申請以外の場合、［照会／

変更／取消］は［照会］となります。 

・［照会］をクリックすると申請情報の照会ができます。なお、照会については「２－

２．２．９ 照会／変更／取消」を参照して下さい。 

                              

 



 

２４ 

 

 
・［印刷用画面表示］をクリックすると一覧情報を印刷することができます。なお、印

刷用画面表示については「２－２．２．１０ 印刷用画面表示（【電柱添架】申請情

報一覧ウインドウ）」を参照して下さい。 

・［簡易ＣＳＶ出力］をクリックすると登録済みの申請情報のうち、申請一覧に表示し

ている内容をＣＳＶ形式にて開く、または、ダウンロードすることができます。なお、

簡易ＣＳＶ出力については「２－２．２．１１ 簡易ＣＳＶ出力」を参照して下さい。 

・［詳細ＣＳＶ出力］をクリックすると登録済みの申請情報を、添架電柱の詳細情報を

含め、ＣＳＶ形式にて開く、または、ダウンロードすることができます。なお、詳細

ＣＳＶ出力については「２－２．２．１２ 詳細ＣＳＶ出力」を参照して下さい。 

・［新規申請］をクリックすると新規申請に必要な申請情報を登録することができます。

なお、新規申請については「２－２．２．２ 新規申請」を参照して下さい。 

・［増設申請］をクリックすると増設申請に必要な申請情報を登録することができます。

なお、増設申請については「２－２．２．３ 増設申請」を参照して下さい。 

・［一部解約申請］をクリックすると一部解約申請に必要な申請情報を登録することが

できます。なお、一部解約申請については「２－２．２．４ 一部解約申請」を参照

して下さい。 

・［全解約申請］をクリックすると全解約申請に必要な申請情報を登録することができ

ます。なお、全解約申請については「２－２．２．５ 全解約申請」を参照して下さ

い。 

・［契約変更申請］をクリックすると契約変更申請に必要な申請情報を登録することが

できます。なお、契約変更申請については「２－２．２．６ 契約変更申請」を参照

して下さい。 

・［各種様式ダウンロード］をクリックすると申請に必要な書類の様式をダウンロード

できます。なお、各種様式ダウンロードについては「２－２．２．１０ 各種様式ダ

ウンロード」を参照して下さい。 



 

２５ 

２．２．１ お客さま情報管理 

申請者が登録したお客さま情報の変更、削除、パスワード変更、権限設定を行います。 

 

２．２．１．１ お客さま情報変更 

申請者が登録したお客さま情報の変更を行います。 

 

（１）【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで、［お客さま情報管理］をクリックします。 

 

 

 

 

 

①［お客さま情報

管理］をクリック 

 



 

２６ 

（２）表示された【電柱添架】お客さま情報管理ウインドウで、［お客さま情報変更］をクリックしま 

す。 

 

・［パスワード変更］をクリックすると、パスワードを変更することができます。なお、

パスワード変更については「２－２．２．１．２ パスワード変更」を参照して下さ

い。 

・［お客さま情報削除］をクリックすると、お客さま情報を削除することができます。

なお、お客さま情報削除については「２－２．２．１．３ お客さま情報削除」を参

照して下さい。 

・［権限設定］は、「管理」権限をもつ添架者の場合のみ表示されます。 

・［権限設定］をクリックすると、添架者の権限のほかに、同一基本契約番号をもつほ

かの添架者に設定された権限を変更することができます。なお、権限設定については

「２－２．２．１．４ 権限設定」を参照して下さい。 

・［戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 

 

①［お客さま情報

変更］をクリック 

 



 

２７ 

（３）表示された【電柱添架】お客さま情報変更ウインドウで、お客さま情報を変更します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑪「代表者名」

を入力 

 

⑩「メールアド

レス（確認用）」

を入力 

（必須項目） 

 

 

 

⑤「住所１」を

入力 

 （必須項目） 

 

 

 

③「添架者名カ

ナ」を入力 

 （必須項目） 

 

 

 

②「添架者名」

を入力 

 （必須項目） 

 

 

 

⑥「住所２」を

入力 

 

 

 

④「郵便番号」

を入力 

 （必須項目） 

 

 

 

⑧「担当者名」

を入力 

 

 

 

⑨「メールアド

レス」を入力 

（必須項目） 

 

⑱［次へ］をク

リック 

 

 

 

 

①「基本契約番

号」を入力 

 

 

⑦「電話番号」

を入力 

・代理人情報は、設定されていない場合、閉じた状態で表示されます。 

 

⑫「代理人名」

を入力 

 （条件付必須

項目） 

 

 

 

⑬「代理人名カ

ナ」、「郵便番

号」を入力 

 

 

 

⑭「住所１」を

入力 

（条件付必須項

目） 

 

 

 

⑮住所２」、「電

話番号」を入力 

⑯「代表者名」

を入力 

（条件付必須項

目） 

 

 

 

 

⑰［請求先］を

選択 



 

２８ 

 

 
・登録済みのお客さま情報の内容が初期表示されます。 

・「郵便番号」を入力して［住所補完］をクリックすると、「住所１」に住所が入力され

ます。 

・「請求先一覧」の［新規登録］をクリックすると、請求先を登録できます。なお、請

求先の新規登録については「２－２．１ お客さま情報登録（５）」を参照して下さ

い。 

・「請求先一覧」で請求先を選択し、「請求先一覧」の［変更］をクリックすると、請求

先情報を変更することができます。なお、請求先が登録されていない場合、クリック

できません。請求先の変更については「２－２．１ お客さま情報登録（５）」を参

照して下さい。 

・「請求先一覧」で請求先を選択し、「請求先一覧」の［削除］をクリックすると、以下

の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリックすると、請求先情報が削除されま

す。［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

 

・［戻る］をクリックすると、（２）に戻ります。 

・【電柱添架】お客さま情報変更ウインドウでの各入力項目の属性および桁数は、以下

のようになります。 

入力項目 属性および桁数 

お客さま情報 ‐ 

 添架者名 全角２０文字以内 

添架者名カナ 半角カナ２０文字以内 

郵便番号－上３桁 半角数字３桁 

郵便番号－下４桁 半角数字４桁 

住所１ 全角３０文字以内 

住所２ 全角３０文字以内 

電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

担当者名 全角３０文字以内 

メールアドレス 半角１２８文字以内 

メールアドレス（確認用） 半角１２８文字以内 

代表者名 全角２０文字以内 

代理人情報 ‐ 

 代理人名 全角２４文字以内 

代理人名カナ 半角カナ４８文字以内 

郵便番号－上３桁 半角数字３桁 

郵便番号－下４桁 半角数字４桁 

住所１ 全角３０文字以内 

住所２ 全角３０文字以内 

電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

代表者名 全角２４文字以内 

 

・添架者名とメールアドレスの組み合わせが、既に登録してある情報と重複する場合、

登録はできません。 

・「管理」権限をもつ添架者の場合、同一基本契約番号をもつ複数の添架者の中に、「管

理」権限をもつ添架者がほかに存在しなければ基本契約番号の変更はできません。 



 

２９ 

（４）表示された【電柱添架】お客さま情報変更確認ウインドウで、入力した内容を確認します。 

 

 

 

  

・基本契約番号を変更した場合、同一基本契約番号を持つその他の添架者が作成した申

請情報に対する操作についての権限が再度設定されます。 

・権限には、「管理」、「一般（参照）」、「一般（参照不可）」の３種類があります。 

・基本契約番号ごとに、最初に登録された場合、「管理」権限が設定されます。 

・基本契約番号ごとに、２人目以降に登録された場合、「一般（参照不可）」権限が設定

されます。 

・基本契約番号の入力がない場合、「一般（参照不可）」権限を付与します。 

・お客さま情報の登録後、権限の変更を行うことができます。なお、権限設定について

は「２－２．２．１．４ 権限設定」を参照して下さい。 

・「管理」権限は、同一基本契約番号を持つその他の添架者が作成した申請情報の参照

および、更新が可能となります。 

・「一般（参照）」権限は、同一基本契約番号を持つその他の添架者が作成した申請情報

の参照が可能となります。他の添架者が作成した申請情報の更新はできません。 

・ 「一般（参照不可）」権限は、同一基本契約番号を持つその他の添架者が作成した申

請情報の参照および、更新はできません。 

・「請求先一覧」で請求先を選択し、「請求先一覧」の［照会］をクリックすると、請求

先情報を照会することができます。なお、請求先が選択されていない場合、［照会］

はクリックできません。 

・［戻る］をクリックすると、（３）に戻ります。 

 

①［変更］をク

リック 

 

 

 

 

・代理人情報は、設定されていない場合、閉じた状態で表示されます。 

 



 

３０ 

（５）【電柱添架】お客さま情報変更完了ウインドウが表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ＮＴＴ担当者宛にお客さま情報変更通知メールが送信されます。また、「担当者名」、

「代理人情報」以外を変更した場合、お客さま情報に入力したメールアドレス宛に、

お客さま情報仮変更受付メールが送信されます。メール本文内のＵＲＬより、以下の

ウインドウで「お客さまＩＤ」を確認し、本変更を完了させて下さい。 

 

        



 

３１ 

 

 

 

 

 

 

・代理人情報は、設定されていない場合、閉じた状態で表示されます。 

・「担当者名」、「代理人情報」のみ変更した場合、お客さま情報変更は完了となります。 

・上記以外の項目を変更した場合、お客さま情報変更は仮登録となります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

・本変更が完了した場合、お客さま情報に入力したメールアドレス宛に、お客さま情報

変更完了メールが送信されます。 

・［ログイン画面へ戻る］をクリックすると、【電柱添架】ログインウインドウが表示さ

れます。 



 

３２ 

２．２．１．２ パスワード変更 

 申請者が登録したお客さま情報のパスワード変更を行います。 

 

（１）【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで、［お客さま情報管理］をクリックします。 

 

 

 

 

 

①［お客さま情報

管理］をクリック 

 

 

 



 

３３ 

（２）表示された【電柱添架】お客さま情報管理ウインドウで、［パスワード変更］をクリックしま 

す。 

 

 

・［お客さま情報変更］をクリックすると、お客さま情報を変更することができます。

なお、お客さま情報変更については「２－２．２．１．１ お客さま情報変更」を参

照して下さい。 

・［お客さま情報削除］をクリックすると、お客さま情報を削除することができます。

なお、お客さま情報削除については「２－２．２．１．３ お客さま情報削除」を参

照して下さい。 

・［権限設定］は、「管理」権限をもつ添架者の場合のみ表示されます。 

・［権限設定］をクリックすると、添架者の権限に加え、同一基本契約番号をもつほか

の添架者に設定された権限を変更することができます。なお、権限設定については「２

－２．２．１．４ 権限設定」を参照して下さい。 

・［戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 

 

 

 

 

①［パスワード変

更］をクリック 

 

 

 



 

３４ 

（３）表示された【電柱添架】パスワード変更ウインドウで、パスワードを変更します。 

 

 

 

 

 

  

 

 

・「現行パスワード」には、現在のパスワードを入力して下さい。 

・「新パスワード」と「新パスワード（確認用）」は同じものを入力して下さい。 

・「現行パスワード」と「新パスワード」と「新パスワード（確認用）」は入力すると、

‘●’と表示されます。 

・［戻る］をクリックすると、（２）に戻ります。 

・各入力項目の属性および桁数は、以下のようになります。 

入力項目 属性および桁数 

現行パスワード 現在設定されているパスワードに従

う 

新パスワード 半角英数字記号８桁以上３２桁以内 

＊１ 

新パスワード（確認用） 半角英数字記号８桁以上３２桁以内 

＊１ 

    注 ＊１：半角英字（大文字）、半角英字（小文字）、半角数字、 

半角記号のうち３種類以上使用して入力を行って下さい。 

ユーザＩＤを含むパスワードまたは 

現行と同じパスワードには変更できません。 

 

① 「現行パス

ワード」を入

力 

（必須項目） 
② 「新パスワ

ード」を入力 

（必須項目） 

④［変更］をク

リック 

 

③ 「新パスワ

ード（確認

用） 

」を入力 

（必須項目） 



 

３５ 

 

（４）パスワード変更が完了すると、【電柱添架】パスワード変更完了ウインドウが表示されます。 

 

・［添架申請一覧画面に戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 

 

 

 



 

３６ 

２．２．１．３ お客さま情報削除 

 申請者が登録したお客さま情報の削除を行います。 

 

（１）【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで、［お客さま情報管理］をクリックします。 

 

 

 

 

 

①［お客さま情

報管理］をクリ

ック 

 

 

 



 

３７ 

（２）表示された【電柱添架】お客さま情報管理ウインドウで、［お客さま情報削除］をクリックし 

ます。 

・［お客さま情報変更］をクリックすると、お客さま情報を変更することができます。

なお、お客さま情報変更については「２－２．２．１．１ お客さま情報変更」を参

照して下さい。 

・［パスワード変更］をクリックすると、パスワードを変更することができます。なお、

パスワード変更については「２－２．２．１．２ パスワード変更」を参照して下さ

い。 

・［権限設定］は、「管理」権限をもつ添架者の場合のみ表示されます。 

・［権限設定］をクリックすると、添架者の権限に加え、同一基本契約番号をもつほか

の添架者に設定された権限を変更することができます。なお、権限設定については「２

－２．２．１．４ 権限設定」を参照して下さい。 

・［戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 

①［お客さま情

報削除］をクリ

ック 

 

 

 



 

３８ 

（３）表示された【電柱添架】お客さま情報削除ウインドウで、削除するお客さま情報を確認します。 

 

 

 

 

 

 

 

・申請中の申請情報が存在するお客さまの場合、お客さま情報の削除はできません。 

・お客さま情報を削除することによって、同一基本契約番号をもつ複数の添架者の中に

「管理」権限をもつ添架者が存在しなくなる場合、お客さま情報の削除はできません。 

・「請求先一覧」で請求先を選択し、「請求先一覧」の［照会］をクリックすると、請求

先情報を照会することができます。なお、請求先が選択されていない場合、［照会］

はクリックできません。 

・［戻る］をクリックすると、（２）に戻ります。 

①［削除］をク

リック 

 

 

 



 

３９ 

（４）お客さま情報の削除が完了すると、【電柱添架】お客さま情報削除完了ウインドウが表示され 

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ＮＴＴ担当者宛にお客さま情報削除通知メールが送信されます。また、お客さま情報

に登録されていたメールアドレス宛に、お客さま情報削除完了メールが送信されま

す。 

・「請求先一覧」で請求先を選択し、「請求先一覧」の［照会］をクリックすると、請求

先情報を照会することができます。なお、請求先が選択されていない場合、［照会］

はクリックできません。 

・［ログイン画面へ戻る］をクリックすると、【電柱添架】ログインウインドウが表示さ

れます。 

 

 

 ・お客さま情報削除が完了すると、自動的にログアウトされます。 

 

 

 



 

４０ 

２．２．１．４ 権限設定 

 申請者が登録したお客さま情報の権限設定を行います。 

 

（１）【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで、［お客さま情報管理］をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［お客さま情

報管理］をクリ

ック 

 

 

 

 



 

４１ 

（２）【電柱添架】お客さま情報管理ウインドウで、［権限設定］をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［権限設定］

をクリック 

 

 

 

 

・［お客さま情報変更］をクリックすると、お客さま情報を変更することができます。

なお、お客さま情報変更については「２－２．２．１．１ お客さま情報変更」を参

照して下さい。 

・［パスワード変更］をクリックすると、パスワードを変更することができます。なお、

パスワード変更については「２－２．２．１．２ パスワード変更」を参照して下さ

い。 

・［お客さま情報削除］をクリックすると、お客さま情報を削除することができます。

なお、お客さま情報削除については「２－２．２．１．３ お客さま情報削除」を参

照して下さい。 

・［戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 

・「管理」権限をもつ添架者の場合のみ、［権限設定］が表示されます。 

 

 

 

 



 

４２ 

（３）【電柱添架】権限設定ウインドウで、設定対象の［権限］を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・同一基本契約番号をもつ添架者の権限を変更することが可能です。 

・「管理」権限では、同一基本契約番号を持つそのほかの添架者が作成した申請情報の

参照および、更新が可能となります。 

・「一般（参照）」権限は同一基本契約番号を持つそのほかの添架者が作成した申請情報

の参照が可能となります。他の添架者が作成した申請情報の更新はできません。 

・「一般（参照不可）」権限は同一基本契約番号を持つそのほかの添架者が作成した申請

情報の参照および更新はできません。 

・［戻る］をクリックすると、（２）に戻ります。 

・同一基本契約番号をもつ添架者の中に「管理」権限をもつ添架者が存在しなくなるよ

うな変更はできません。 

 

 

 

 



 

４３ 

 

２．２．２ 新規申請 

 

 添架申請に必要となる申請情報の登録を行います。 

 

（１）【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで、［新規申請］をクリックします。 

 

 

 

 

①［新規申請］

をクリック 

 

 

 



 

４４ 

（２）表示された【電柱添架】ご利用規約同意ウインドウで、ご利用規約に同意します。 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

①［上記規約に同意する］

を選択（必須項目） 

 

 

 

②［次へ］をクリック 

 

 

 ・［上記規約に同意しない］が選択されている状態で初期表示されます。 

・［上記規約に同意しない］を選択している場合、［次へ］はクリックできません。 

・［戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 

 

 

 



 

４５ 

（３）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、申請情報を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①「連絡先氏名」

を入力 

（必須項目） 

 

 

 

②「連絡先電話

番号」を入力（必

須項目） 

 

 

 

④「発注元責任

者住所」を入力

（必須項目） 

 

 

⑧「工事施工会

社電話番号」を

入力 

（必須項目） 

 

 

 

⑨「工事責任者

名」を入力 

（必須項目） 

 

 

 

⑤「発注元責任

者電話番号」を

入力 

（必須項目） 

 

 

 

⑦「工事施工会

社住所」を入力

（必須項目） 

 

 

⑥「工事施工会

社名」を入力（必

須項目） 

③「発注元責任

者氏名」を入力

（必須項目） 

 

・ 各項目の［閉じる］をクリックすると、各項目を閉じることができます。閉じた後

［開く］をクリックすると、開くことができます。 

・ 各項目の［一時保存］をクリックすると、入力した内容を一時保存することができ

ます。再度編集する際は、【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで申請一覧から申請

情報を選択し、［照会／変更／取消］をクリックして下さい。 

・【電柱添架】添架申請登録ウインドウでの入力項目の属性および桁数は、以下のよう

になります。 

入力項目 属性および桁数 

連絡先情報 ‐ 

 連絡先氏名 全角２０文字以内 

連絡先電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

発注元責任者氏名 全角２０文字以内 

発注元責任者住所 全角２５文字以内 

発注元責任者電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

工事施工会社 ‐ 

 工事施工会社名 全角２０文字以内 

工事施工会社住所 全角２５文字以内 

工事施工会社電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

工事責任者名 全角２０文字以内 

 

⑩［請求先指定］

をクリック 

（必須項目） 

 

 

 



 

４６ 

（４）表示された【電柱添架】請求先一覧ウインドウで、請求先を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・お客さま情報登録で登録した請求先が初期表示されます。 

・請求先が選択されていない場合、［照会］および［確定］はクリックできません。 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

②［確定］をク

リック 

 

 

 

①［請求先］を

選択 

 

 

 



 

４７ 

（５）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、「基本情報」を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. 

 

 

 

 

 

②［添架設備発

火発煙の恐れ］

を選択 

④「添架設備の

使用目的（その

他）」を入力 

 

⑦［内諾の要否］

を選択（必須項

目） 

 

 

 ⑩［電柱指定（住

所）］または［電

柱指定（電柱

名）］をクリック 

（必須項目） 

 

 

 

 

①「対象建物名」

を入力 ③［添架設備の

使用目的］を選

択 

⑤［工事開始予

定年月日］を選

択 

⑥［工事終了予

定年月日］を選

択 
⑧「発信番号」

を入力 

 

 

 

⑨「その他特記

事項」を入力 

 

 

⑦［内諾の要否］

を選択 

（必須項目） 

 



 

４８ 

・初期表示時は、［添架設備発火発煙の恐れ］に‘無’が選択されています。 

・初期表示時は、［内諾の要否］に‘要’が選択されています。 

・「添架設備の使用目的（その他）」は、［添架設備の使用目的］で‘その他’を選択し

た場合、必須項目となります。 

・「撤去理由」は新規申請の場合、入力できません。 

・電柱は、住所から指定する方法と、電柱名から指定する方法を選択することが 

できます。 

・［電柱指定（住所）］を選択した場合、（６）から（１２）を参照して下さい。 

・［電柱指定（電柱名）］を選択した場合、（１３）から（１７）を参照して下さい。 

・電柱を指定後に再度［電柱指定（住所）］または、［電柱指定（電柱名）］をクリック

すると、指定した内容を修正することができます。 

・「代表添架場所」の［クリア］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、

［ＯＫ］をクリックすると、「代表添架場所」がクリアされます。［キャンセル］をク

リックすると、（５）に戻ります。 

               

・［代表添架場所］はキーボードから入力することが可能です。電柱を指定後、［代表添

架場所］に表示された住所が不足する場合、手入力により補うようにして下さい。属

性および桁数は、以下のようになります。 

・【電柱添架】添架申請登録ウインドウでの各入力項目の属性および桁数は、以下のよ

うになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

基本情報 ‐ 

 対象建物名 全角２０文字以内 

添架設備の使用目的（その他） 全角２５文字以内 

発信番号 全角７文字以内、半角１４文字以内 

その他特記事項 

 

全角２５０文字以内、 

半角５００文字以内 

添架電柱 ‐ 

 代表添架場所 全角２５文字以内 

 



 

４９ 

（６）表示された住所選択（都道府県）ウインドウで、都道府県を選択します。 

 

 

 

 

①［都道府県

名］をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（５）に戻ります。 



 

５０ 

（７）表示された住所選択（市区郡町村）ウインドウで、市区郡町村を選択します。 

 

 

 

 

①［市区郡町村

名］をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・市区郡町村・大字・字丁目・番地のうち、中間項目が抜けている住所の場合、次の住

所選択ウインドウが表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（５）に戻ります。 

・［戻る］をクリックすると、（６）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

５１ 

（８）表示された住所選択（大字）ウインドウで、大字を選択します。 

 

 

 

 

①［大字名］

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・市区郡町村・大字・字丁目・番地のうち、中間項目が抜けている住所の場合、次の住

所選択ウインドウが表示されます。 

・［大字名］をクリックし、選択した大字に属する字丁目・番地がともに存在しない場

合、地図表示・操作（電柱添架）ウインドウが表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（５）に戻ります。 

・［戻る］をクリックすると、（７）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

５２ 

（９）表示された住所選択（字丁目）ウインドウで、字丁目を選択します。 

 

 

 

 

①［字丁目］

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・市区郡町村・大字・字丁目・番地のうち、中間項目が抜けている住所の場合、次の住

所選択ウインドウが表示されます。 

・［住所確定］をクリックすると住所が確定され、地図表示・操作（電柱添架）ウイン

ドウが表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（５）に戻ります。 

・［戻る］をクリックすると、（８）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

５３ 

（１０）表示された住所選択（番地）ウインドウで、番地を選択します。 

 

 

 

・市区郡町村・大字・字丁目・番地のうち、中間項目が抜けている住所の場合、次の住

所選択ウインドウが表示されます。 

・［住所確定］をクリックすると住所が確定され、地図表示・操作（電柱添架）ウイン

ドウが表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（５）に戻ります。 

・［戻る］をクリックすると、（９）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［番地］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

５４ 

（１１）表示された地図表示・操作（電柱添架）ウインドウで、添架電柱を指定します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［電柱］をク

リック（複数選

択可） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［添架ルー

ト作成］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添架ルート作成は任意です。なお、ルート番号については、ルートの作成有無に関わ

らず、システムで自動付与されます。 

・電柱設備をクリックすることにより選択し、再度クリックすることで選択を解除する

ことができます。なお、解除した電柱が【電柱添架】添架申請登録ウインドウに表示

される［電柱一覧］の［入力方法］に‘ケーブル＋吊線’が選択されていた電柱の場

合、対となる電柱の情報も解除されます。その際に、電柱が存在しなくなった場合、

該当する添架ルート情報は削除されます。 

・電柱指定と添架ルート作成の操作はどちらが先でもかまいません。 

・地図をダブルクリックすると、指定した座標を中心として地図を再描画します。 

・住所選択ウインドウで選択した住所の座標を中心に地図表示されます。 

・添架電柱は１申請あたり、最大１００個まで選択することができます。 

・電柱のシンボルマークは以下のアイコンで表示されています。 

                      

・指定した電柱は、赤紫で表示されます。 

・［８方向スクロール］をクリックすると、クリックしたボタンの方向へ地図をスクロ

ールすることができます。［８方向スクロール］は以下のアイコンで表示されていま

す。 

                    

・添架電柱は、地図をスクロールさせても選択することができます。 



 

５５ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・地図の右側に表示されている［拡大］または［縮小］をクリックすると、地図の縮尺

を変更することができます。［拡大］［縮小］は以下のアイコンで表示されています。                            

                   

・［電柱名を表示する］が選択状態の場合、地図上に表示している電柱の名称を表示し

ます。初期表示の場合、［電柱名を表示する］は選択状態となっています。［電柱名を

表示する］を未選択状態にすることで、電柱名を表示しないようにすることができま

す。 

                  

・［電柱全解除］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリ

ックすると、指定済みの電柱全てを解除することができます。なお、解除した電柱が

【電柱添架】添架申請登録ウインドウに表示される［電柱一覧］の［入力方法］に‘ケ

ーブル＋吊線’が選択されていた電柱の場合、対となる電柱の情報も解除されます。

その際に、電柱が存在しなくなった場合、該当する添架ルート情報は削除されます。

［キャンセル］をクリックすると、（１１）に戻ります。 

               

 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリ

ックすると、（５）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（１１）に戻りま

す。 

               

 

・［戻る］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリックす

ると、（１０）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（１１）に戻ります。  

               



 

５６ 

（１２）表示された地図表示・操作（電柱添架）ウインドウで、添架ルートを作成します。 

 

 

 

 

 

 

 

②ルートの頂点

をクリック 

・添架ルート作成は任意です。なお、ルート番号については、ルートの作成有無に関わ

らず、システムで自動付与されます。 

・電柱指定と添架ルート作成の操作はどちらが先でもかまいません。 

・地図上に添架ルートを作成するには、まず、開始位置をクリックし始点を決定します。

次に、始点から順に添架ルートにそってクリックしていき、最後に終点をダブルクリ

ックすることにより添架ルートを決定させます。 

・添架ルートは、表示されている画面内のみ作成することができます。添架ルート作成

中に地図のスクロールはできません。 

・［添架ルート解除］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、作成したルートを解除することができます。［キャンセル］をクリ

ックすると、（１２）に戻ります。 

                

③ルートの終点

をダブルクリッ

ク 

④［確定］を 

クリック 

①ルートの始点

をクリック 



 

５７ 

（１３）表示された電柱名検索ウインドウで、収容区域を検索します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［都道府県選

択］を選択 

（必須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［収容区域

名］を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③［検索］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

５８ 

 

 

 

 
・初期表示時、［都道府県選択］には、添架者がお客さま登録時に指定した支店名が 

表示されます。 

・［都道府県選択］を再選択した場合、画面上に表示されている［都道府県選択］を除

くすべての項目がクリアされます。 

・［収容区域名］を検索しない場合も、電柱を検索することができます。 

・［収容区域名］の入力項目は、完全一致検索のほか、前後に‘*’を入力することによ    

って、あいまい検索（前方一致、後方一致、部分一致）が可能です。 

・前方一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができます。 

                  

・後方一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができます。 

                  

・部分一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができます。 

                  
・［収容区域名］について、指定がない場合、下図のように入力することで検索を行う

ことができます。ただし、検索結果が５０件を超えた場合、収容区域名は表示されませ

ん。 

                  

・電柱名検索ウインドウでの入力項目の属性および桁数は、以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

収容区域選択 ‐ 

 収容区域名 全角１０文字以内（‘*’は入力可） 

電柱選択 ‐ 

 電柱名 全角１０文字以内（‘*’は入力可） 

電柱番号 半角１３文字以内 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（５）に戻ります。 

 



 

５９ 

（１４）表示された電柱名検索ウインドウで、電柱名を検索します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［電柱名］

を入力 

（必須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③［電柱番号］

を入力 

（必須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④［検索］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［収容区域

名］を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

６０ 

 

 

 ・初期表示時、［都道府県選択］には、添架者がお客さま登録時に指定した支店名が表

示されます。 

・［都道府県選択］を再選択した場合、画面上に表示されている［都道府県選択］を除

くすべての項目がクリアされます。 

・［電柱名］と［電柱番号］の入力項目は、完全一致検索のほか、前後に‘*’を入力す

ることによって、あいまい検索（前方一致、後方一致、部分一致）が可能です。 

・前方一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができます。 

                  

・後方一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができます。 

                  

・部分一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができます。 

                  

・［電柱名］と［電柱番号］について、指定がない場合、下図のように入力することで

検索を行うことができます。ただし、検索結果が５０件を超えた場合、電柱名は表示

されません。 

                  

・ＮＴＴの設備管理のエリア単位が行政区域と異なることがあります。その際、指定し

た行政区域外の電柱が検索結果に表示されることがあります。 

・電柱名検索ウインドウでの入力項目の属性および桁数は、以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

収容区域選択 ‐ 

 収容区域名 全角１０文字以内（‘*’は入力可） 

電柱選択 ‐ 

 電柱名 全角１０文字以内（‘*’は入力可） 

電柱番号 半角１３文字以内 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（５）に戻ります。 

 



 

６１ 

（１５）表示された検索結果から、電柱名を指定します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［確定］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（５）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［電柱名］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

６２ 

（１６）表示された地図表示・操作（電柱添架）ウインドウで、添架電柱を指定します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［電柱］を 

クリック 

（複数選択可） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［添架ルー

ト作成］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添架ルート作成は任意です。なお、ルート番号については、ルートの作成有無に関わ

らず、システムで自動付与されます。 

・電柱設備をクリックすることにより選択し、再度クリックすることで選択を解除する

ことができます。なお、解除した電柱が【電柱添架】添架申請登録ウインドウに表示

される［電柱一覧］の［入力方法］に‘ケーブル＋吊線’が選択されていた電柱の場

合、対となる電柱の情報も解除されます。その際に、電柱が存在しなくなった場合、

該当する添架ルート情報は削除されます。 

・電柱指定と添架ルート作成の操作はどちらが先でもかまいません。 

・電柱名検索ウインドウで選択した電柱を中心に地図表示されます。 

・地図をダブルクリックすると、指定した座標を中心として地図を再描画します。 

・添架電柱は１申請あたり、最大１００個まで選択することができます。 

・電柱のシンボルマークは以下のアイコンで表示されています。 

                       

・指定した電柱は、赤紫で表示されます。 

・［８方向スクロール］をクリックすると、クリックしたボタンの方向へ地図をスクロ

ールすることができます。［８方向スクロール］は以下のアイコンで表示されていま

す。 

                     

・添架電柱は、地図をスクロールさせても選択することができます。 



 

６３ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・地図の右側に表示されている［拡大］または［縮小］をクリックすると、地図の縮尺

を変更することができます。［拡大］［縮小］は以下のアイコンで表示されています。               

                     

・［電柱名を表示する］が選択状態の場合、地図上に表示している電柱の名称を表示し

ます。初期表示の場合、［電柱名を表示する］は選択状態となっています。［電柱名を

表示する］を未選択状態にすることで、電柱名を表示しないようにすることができま

す。 

                   

・［電柱全解除］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリ

ックすると、指定済みの電柱全てを解除することができます。なお、解除した電柱が

【電柱添架】添架申請登録ウインドウに表示される［電柱一覧］の［入力方法］に‘ケ

ーブル＋吊線’が選択されていた電柱の場合、対となる電柱の情報も解除されます。

その際に、電柱が存在しなくなった場合、該当する添架ルート情報は削除されます。

［キャンセル］をクリックすると、（１６）に戻ります。 

                

 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリ

ックすると、（５）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（１６）に戻りま

す。 

                

 

・［戻る］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリックす

ると、（１５）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（１６）に戻ります。 

                



 

６４ 

（１７）表示された地図表示・操作（電柱添架）ウインドウで、添架ルートを作成します。 

 

 

 

 

 

 

②ルートの頂点

をクリック 

・添架ルート作成は任意です。なお、ルート番号については、ルートの作成有無に関わ

らず、システムで自動付与されます。 

・電柱指定と添架ルート作成の操作はどちらが先でもかまいません。 

・地図上に添架ルートを作成するには、まず、開始位置をクリックし始点を決定します。

次に、始点から順に添架ルートにそってクリックしていき、最後に終点をダブルクリ

ックすることにより添架ルートを決定させます。 

・添架ルートは、表示されている画面内のみ作成することができます。添架ルート作成

中に地図のスクロールはできません。 

・［添架ルート解除］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、作成したルートを解除することができます。［キャンセル］をクリ

ックすると、（１７）に戻ります。 

                

③ルートの終点

をダブルクリッ

ク 

④［確定］を 

クリック 

①ルートの始点

をクリック 



 

６５ 

（１８）表示された添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで、添架ルートの追加が必要な場合、 

［追加］をクリックします。 

 

 

 

 

①［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［住所再選択］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリ

ックすると、住所を再選択することができます。［キャンセル］をクリックすると、（１

８）に戻ります。 

               

・［電柱指定（住所）］をクリックして添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウを表

示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、住所選択（都道府県）ウインド

ウを表示します。 

・［電柱指定（電柱名）］をクリックして添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウを

表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、電柱名検索ウインドウを表示

します。 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリ

ックすると、（５）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（１８）に戻りま

す。 

               



 

６６ 

（１９）表示された地図表示・操作（電柱添架）ウインドウで、添架電柱の追加を行います。 

 

  

 

 

 

 

・添架ルート作成は任意です。なお、ルート番号については、ルートの作成有無に関わ

らず、システムで自動付与されます。 

・電柱指定と添架ルート作成の操作はどちらが先でもかまいません。 

・地図は直前の確定時の状態で表示されます。 

・青の実線は作成済みのルートであることを表しています。 

・［キャンセル］をクリックすると、（１８）に戻ります。 

①［電柱］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［添架ルー

ト作成］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

６７ 

（２０）表示された地図表示・操作（電柱添架）ウインドウで、添架ルートの追加を行います。 

 

 

 

 

 

③［確定］を 

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②ルートの終点

をダブルクリッ

ク 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添架ルート作成は任意です。なお、ルート番号については、ルートの作成有無に関わ

らず、システムで自動付与されます。 

・電柱指定と添架ルート作成の操作はどちらが先でもかまいません。 

・添架ルートの赤の実線は、選択中を表します。また、青の実線は作成済みのルートで

あることを表しています。 

・［キャンセル］をクリックすると、（１８）に戻ります。 

 

 

①ルートの始点

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

６８ 

（２１）表示された添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで、添架ルートの変更が必要な場合、［変

更］をクリックします。 

 

 

 

 

・［住所再選択］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を 

クリックすると、住所を再選択することができます。［キャンセル］をクリックする

と、（２１）に戻ります。 

              

・［電柱指定（住所）］をクリックして添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウを表

示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、住所選択（都道府県）ウインド

ウを表示します。 

・［電柱指定（電柱名）］をクリックして添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウを

表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、電柱名検索ウインドウを表示

します。 

・［キャンセル］をクリックすると、以下のメッセージが表示され、［ＯＫ］をクリック

すると、（５）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（２１）に戻ります。 

               

 

 

 

 

①［添架ルー

ト］を選択 

 

 

 

 

 

 

②［変更］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

６９ 

（２２）表示された地図表示・操作（電柱添架）ウインドウで、添架電柱の変更を行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添架ルート作成は任意です。なお、ルート番号については、ルートの作成有無に関わ

らず、システムで自動付与されます。 

・電柱指定と添架ルート作成の操作はどちらが先でもかまいません。 

・地図は添架ルート選択一覧ウインドウで、選択した添架ルートの始点を中心に表示さ

れます。 

・［削除］をクリックすると以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリックする

と、添架ルートを削除します。なお、削除した添架ルート情報に設定されていた電柱

が【電柱添架】添架申請登録ウインドウに表示される［電柱一覧］の［入力方法］に

‘ケーブル＋吊線’が選択されていた電柱の場合、対となる電柱の情報も解除されま

す。その際に、電柱が存在しなくなった場合、該当する添架ルート情報は削除されま

す。 

              

・［キャンセル］をクリックすると、（２１）に戻ります。 

 

④［添架ルー

ト作成］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③［電柱］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［添架ルー

ト解除］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［電柱全解

除］をクリッ

ク 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

７０ 

（２３）表示された地図表示・操作（電柱添架）ウインドウで、添架ルートの変更を行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添架ルート作成は任意です。なお、ルート番号については、ルートの作成有無に関わ

らず、システムで自動付与されます。 

・電柱指定と添架ルート作成の操作はどちらが先でもかまいません。 

・［削除］をクリックすると以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリックする

と、添架ルートを削除します。なお、削除した添架ルート情報に設定されていた電柱

が【電柱添架】添架申請登録ウインドウに表示される［電柱一覧］の［入力方法］に

‘ケーブル＋吊線’が選択されていた電柱の場合、対となる電柱の情報も解除されま

す。その際に、電柱が存在しなくなった場合、該当する添架ルート情報は削除されま

す。［キャンセル］をクリックすると、（２３）に戻ります。 

                

・［キャンセル］をクリックすると、（２１）に戻ります。 

 

④［確定］を 

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①ルートの始

点をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ルートの終

点をダブルク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②ルートの頂点

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

７１ 

（２４）表示された添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで、添架ルートを確定させます。 

 

 

 

①［確定］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

７２ 

（２５）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、［個別電柱情報入力］をクリックします。 

 

      

 

 

 

・「電柱一覧」で電柱の選択をしていない場合、［添付］、［建替・補強申請］、［コピー］、

および［個別電柱情報入力］はクリックできません。 

・［貼り付け］は、電柱情報をコピーした電柱が存在する場合、クリックすることがで

きます。［コピー］、および［貼り付け］については、（３８）から（３９）を参照し

て下さい。 

・電柱を複数選択することができます。 

・「電柱一覧」の「選択」下のチェックボックスを選択すると、全て選択することがで

きます。 

②［個別電柱情

報入力］をクリ

ック 

①［電柱］を

選択 



 

７３ 

（２６）表示された【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「契約種類」と「線条添架施設情報」の［入

力方法］を選択します。 

 

 

 

①［契約種類］

を選択 

（必須項目） 

 

・電柱を複数選択した場合、「設備情報」は空白で表示されます。 

・［契約種類］は電柱を 1 つ選択した際に‘一般添架’が初期表示されます。電柱を複

数選択した際には、空白が初期表示されます。 

・初期表示時は、［入力方法］に‘ケーブルのみ’が選択されています。 

・［入力方法］のうち、‘ケーブルのみ’または、‘ケーブル＋吊線’を選択した場合、「ケ

ーブル」を入力可能です。 

・［入力方法］のうち、‘吊線のみ’または、‘ケーブル＋吊線’を選択した場合、「吊線」

を入力可能です。 

・［入力方法］のうち、‘ケーブル＋吊線’を選択した場合、ケーブルの情報と吊線の情

報は【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで同時に入力することができますが、【電

柱添架】添架申請登録ウインドウの［電柱一覧］上ではケーブル情報と吊線情報が別々

に表示されます。 

         

 

・［入力方法］のうち、‘ケーブル＋吊線’を選択した場合、電柱本数は２本計上されま

す。 

②［入力方法］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

７４ 

（２７）【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「ケーブル」を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④［確定］をク

リック 

①「ケーブル線

種」を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［検索］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「ケーブル線種」の入力項目はあいまい検索（前方一致、後方一致、部分一致）が可

能です。 

・添架申請する添架者の基本契約番号をケーブル線種情報に設定することが可能です。

ケーブル線種情報への基本契約番号の設定は、架渉・強度管理のメンテナンス（他事

業者線条）にて登録が可能です。 

・申請する添架者の基本契約番号と一致するケーブル線種情報が存在する場合、基本契

約番号が一致したケーブル線種情報を［ケーブル一覧］に表示して、選択することが

できます。 

・申請を行っている添架者の基本契約番号と一致するケーブル線種情報が存在しない場

合、基本契約番号が設定されていないケーブル線種情報を［ケーブル一覧］に表示し

て、選択することができます。 

・「支持線」の「材質」、「構成」、「外径」は、［入力方法］に‘ケーブルのみ’を選択し、

ＳＤワイヤ、引込線、自己支持型のケーブル線種を選択した場合のみ入力が可能とな

ります。支持線の「設計張力」はケーブル線種確定時に自動入力されます。 

・［入力方法］に‘ケーブル＋吊線’を選択した場合、「支持線」の各項目は入力するこ

とができません。 

 

③［ケーブル］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤「クロージャ

分配器等種別」

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥「クロージャ

分配器等数量」

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑨「材質」を入

力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑩「構成」を入

力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦［新設／既設］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑧［有償／無償］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑪「外径」を入

力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑫「設計張力」

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

７５ 

・「ケーブル」の入力項目の属性および桁数は以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

クロージャ分配器等種別 全角２０文字以内 

クロージャ分配器等数量 半角数字４桁以内 

支持線 ‐ 

 材質 全角２０文字以内 

構成 全角２０文字以内 

外径 半角数字４桁以内 

設計張力 半角数字５桁以内 

 



 

７６ 

（２８）【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「吊線」を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添架申請する添架者の基本契約番号を吊線線種情報に設定することが可能です。吊線

線種情報への基本契約番号の設定は、架渉・強度管理のメンテナンス（他事業者線条）

にて登録が可能です。 

・申請する添架者の基本契約番号と一致する吊線線種情報が存在する場合、基本契約番

号が一致した吊線線種情報を［吊線線種］に表示して、選択することができます。 

・申請を行っている添架者の基本契約番号と一致する吊線線種情報が存在しない場合、

基本契約番号が設定されていない吊線線種情報を［吊線線種］に表示して、選択する

ことができます。 

・「吊線」の入力項目の属性および桁数は以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

吊線設計張力 半角数字５桁以内 

吊線材質 全角２０文字以内 

 

③［吊線］を選

択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［検索］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④［確定］をク

リック 

①［吊線線種］

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤「吊線設計張

力」を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥「吊線材質」

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦［新設／既設］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑧［有償／無償］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

７７ 

（２９）【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「線条添架施設情報」を入力します。 

 

①「条数」を入

力（必須項目） 

②「集合外径」

を入力 

（必須項目） 

③「概算重量」

を入力 

（必須項目） 

④［不平衡荷重

有無］を選択（必

須項目） 

目） 

⑥「添架ポイン

ト（高さ）」を入

力 
⑤「不平衡荷重

解決方法」を入

力 

 
⑧［添架ポイン

ト（側）］を選択 

 

⑦「突出し金物

取付位置」を入

力 

 

⑨「記事」を入力 ⑩［添付］をクリック 

 



 

７８ 

 
・［様式ダウンロード］をクリックすると、添架協議票兼添架完成状況票の様式をダウ

ンロードすることができます。 

・「添架協議票兼添架完成状況票」の［添付削除］をクリックすると、以下の確認メッ

セージが表示され、［ＯＫ］をクリックすると、添付したファイルを削除することが

できます。［キャンセル］をクリックすると、（２９）に戻ります。 

              

・「添架協議票兼添架完成状況票」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認す

ることができます。 

・「線条添架施設情報」の入力項目の属性および桁数は以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

線条添架施設情報 ‐ 

 条数 半角数字２桁以内 

集合外径 半角数字６桁以内 

概算重量 半角数字６桁以内 

不平衡荷重解決方法 全角２０文字以内 

添架ポイント（高さ） 半角数字５桁以内 

突出し金物取付位置 半角数字４桁以内 

記事 全角５０文字以内、 

半角１００文字以内 

 

 

・「添架契約」および「線条添架施設情報」以外は閉じた状態で表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

７９ 

（３０）表示された添付ファイルの追加ウインドウで、添付ファイルを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（３０）－①表示されたファイルの選択ウインドウで、ファイルを指定します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［参照］をク

リック 

 

 

 

②［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
・［クリア］をクリックすると、添付ファイルをクリアすることができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（２９）に戻ります。 

①添付するファ

イルを選択 

 

 

 

 
②［開く］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添架協議票兼添架完成状況票はＪＰＥＧ、ＰＤＦ形式のみ添付することができます。 

・ファイルサイズが５ＭＢを超えるファイルは添付できません。 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（３０）に戻ります。 

 

 

 



 

８０ 

（３１）表示された【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「機器設備等添架施設情報」、「継柱金 

物有無」、「突出し金物」、および「写真画像添付」を入力します。 

 

 

 

 

 

⑥［突出し金物

種別］を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑩［添付］を ク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦「突出し金物

水平長」を入力 

 

 

 
⑧「突出し金物

鉛直荷重」を入

力 

⑨「突出し金物

水平荷重」を入

力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤［継柱金物有

無］を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［装置種別］

を選択 

 

 

 

②「装置寸法」

を入力 

 

 

 

③「概算重量」

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④「基地局数

（基）」を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添架申請する添架者の基本契約番号を装置種別情報に設定することが可能です。装置

種別情報への基本契約番号の設定は、架渉・強度管理のメンテナンス（他事業者盤類）

にて登録が可能です。 

・申請する添架者の基本契約番号と一致する装置種別情報が存在する場合、基本契約番

号が一致した装置種別情報を［装置種別］に表示して、選択することができます。 

・申請を行っている添架者の基本契約番号と一致する装置種別情報が存在しない場合、

基本契約番号が設定されていない装置種別情報を［装置種別］に表示して、選択する

ことができます。 

・「工事着工前写真添付」の［添付削除］をクリックすると、以下の確認メッセージが

表示され、［ＯＫ］をクリックすると、添付したファイルを削除することができます。

［キャンセル］をクリックすると、（３１）に戻ります。 

               

 

・「工事着工前写真」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 



 

８１ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「機器設備等添架施設情報」および「突出し金物」の入力項目の属性および桁数は以

下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

機器設備等添架施設情報 ‐ 

 装置寸法（Ｗ）（Ｈ）（Ｄ） 半角数字３桁以内 

概算重量 半角数字６桁以内 

基地局数（基） 半角数字２桁以内 

突出し金物 ‐ 

 突出し金物水平長 半角数字４桁以内 

突出し金物鉛直荷重 半角数字６桁以内 

突出し金物水平荷重 半角数字６桁以内 

 

・「機器設備等添架施設情報」および「写真画像添付」は閉じた状態で表示されます。 



 

８２ 

（３２）表示された添付ファイルの追加ウインドウで、添付ファイルを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（３２）－①表示されたファイルの選択ウインドウで、ファイルを指定します。 

 

 

 

 

 

 

・工事着工前写真はＪＰＥＧ形式のみ添付することができます。 

・ファイルサイズが５ＭＢを超えるファイルは添付できません。 

 

 

 

①［参照］をク

リック 

 

 

 

・「添付ファイル」は、添付可能な数により表示される数が変わります。最大３つまで

添付できます。 

・［クリア］をクリックすると、添付ファイルを全てクリアすることができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（３１）に戻ります。 

 

 

 

②［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①添付するファ

イルを選択 

 

 

 

 ②［開く］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（３２）に戻ります。 

 

 

 



 

８３ 

（３３）表示された【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「私有地等線条等添架使用に関する調整 

済事項」および「一束化」を入力します。 

 

 

①［調整内容］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［調整相手］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③「特記」を入

力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④［一束化自社

他社区分］を選

択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤［一束化の形

態］を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥［確定］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

８４ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「一束化」の「一束化自社他社区分」を‘他社’とした場合、「一束化相手会社名」を

選択して下さい。なお、「一束化相手会社名」を選択する際、（４０）の一束化情報を

事前に入力しておく必要があります。 

・電柱を複数選択した場合、ウインドウ下部の［前電柱］および［次電柱］はクリック

できません。 

・［前電柱］をクリックすると、前電柱の入力内容を表示します。なお、前電柱がない

場合、クリックできません。 

・［次電柱］をクリックすると、次電柱の入力内容を表示します。なお、次電柱がない

場合、クリックできません。 

・［キャンセル］をクリックすると、（２５）に戻ります。 

・「私有地等線条等添架使用に関する調整済事項」の入力項目の属性および桁数は以下

のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

私有地等線条等添架使用に関する

調整済事項 

‐ 

 特記 全角２５文字以内 

 

・「添架契約」および「添架線条施設情報」以外は閉じた状態で表示されます。 

・［入力方法］に‘ケーブル＋吊線’を選択することで電柱本数が１００本を越えてし

まう場合、入力情報を確定することはできません。 

 



 

８５ 

（３４）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、［建替・補強申請］をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

①［電柱］を

選択 

 

 

 

・「電柱一覧」で電柱の選択をしていない場合、［添付］、［建替・補強申請］、［コピー］、

および［個別電柱情報入力］はクリックできません。 

・［貼り付け］は、電柱情報をコピーした電柱が存在する場合、クリックすることがで

きます。［コピー］、および［貼り付け］については、（３８）から（３９）を参照し

て下さい。 

・電柱を複数選択することができます。 

・「電柱一覧」の「選択」下のチェックボックスを選択すると、全て選択することがで

きます。 

②［建替・補強

申請］をクリッ

ク 



 

８６ 

（３５）表示された【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで「建替・支線補強」を入力します。 

 

 

・電柱を複数選択した場合、「設備情報」は空白で表示されます。また、ウインドウ下

部の［前電柱］および［次電柱］はクリックできません。 

・［前電柱］をクリックすると、前電柱の入力内容を表示します。なお、前電柱がない

場合、クリックできません。 

・［次電柱］をクリックすると、次電柱の入力内容を表示します。なお、次電柱がない

場合、クリックできません。 

・［キャンセル］をクリックすると、（３４）に戻ります。 

・「建替・支線補強」の各入力項目の属性および桁数は以下のようになります。 

入力項目 属性および桁数 

「単独」上部支線数 半角数字３桁以内 

「単独」下部支線数 半角数字３桁以内 

「共用」上部支線数 半角数字３桁以内 

「共用」単独支線不可の事由 全角２０文字以内 

 

⑧［確定］をク

リック 

 

①［建替・補強

申請］を選択 

②［補強種類］

を選択 

③「上部支線数」

を入力 

④［上部支線種

別］を選択 

⑤「下部支線数」

を入力 

⑥［下部支線種

別］を選択 

⑦［ロッド種別］

を選択 

・「建替・支線補強」以外は閉じた状態で表示されます。 



 

８７ 

（３６）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、工事着工前写真を添付します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①「電柱」を選択 

 

 

 

②［添付］をク

リック 

 

・「電柱一覧」で電柱の選択をしていない場合、［添付］、［建替・補強申請］、［コピー］、

および［個別電柱情報入力］はクリックできません。 

・［貼り付け］は、電柱情報をコピーした電柱が存在する場合、クリックすることがで

きます。［コピー］、および［貼り付け］については、（３８）から（３９）を参照し

て下さい。 

・電柱を複数個選択している場合、［添付］および［添付削除］はクリックできません。 

・「電柱一覧」で電柱を選択後、［添付削除］をクリックすると、以下の確認メッセージ

が表示され、［ＯＫ］をクリックすると、添付したファイルを削除することができま

す。［キャンセル］をクリックすると、（３６）に戻ります。 

             

・「工事着工前写真」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 

 

 

 



 

８８ 

（３７）表示された添付ファイルの追加ウインドウで、添付ファイルを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（３７）－①表示されたファイルの選択ウインドウで、ファイルを指定します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・工事着工前写真はＪＰＥＧ形式のみ添付することができます。 

・ファイルサイズが５ＭＢを超えるファイルは添付できません。 

 

 

 

①［参照］をク

リック 

 

 

 

・「添付ファイル」は、添付可能な数により表示される数が変わります。最大３つまで

添付できます。 

・［クリア］をクリックすると、添付ファイルを全てクリアすることができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（３６）に戻ります。 

 

 

 

②［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①添付するファ

イルを選択 

 

 

 

 ②［開く］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（３７）に戻ります。 

 

 

 



 

８９ 

（３８）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、［コピー］をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「電柱」を選択することで、［コピー］をクリックすることができます。 

・［コピー］をクリックすることで、選択した行の「電柱」の個別電柱情報をコピーす

ることができます。また、［コピー］をクリックした際に選択していた行の「電柱」

の選択欄が赤色に変化します。 

              
・［入力方法］が‘ケーブル＋吊線’の「電柱」を選択した場合、対になるケーブル、

または吊線の個別電柱情報もコピーします。 

・同一の「電柱」は複数選択した状態で［コピー］をクリックすることができます。 

・異なる「電柱」を複数選択した状態で［コピー］をクリックした場合、以下のメッセ

ージが表示され、個別電柱情報をコピーすることはできません。 

            
・［クリア］をクリックすることで、コピー状態を解除し、「電柱」の「選択欄」は白色

に戻ります。また、「電柱」の選択状態が解除されます。 

 

①コピーする

電柱を選択 

 

 

 

 
②［コピー］

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

９０ 

（３９）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、［貼り付け］をクリックします。 

 

①貼り付け先

の電柱を選択 

 

 

 

 

②［貼り付け］

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

９１ 

・コピーをしている場合、「電柱」を選択することで［貼り付け］をクリックすること

ができます。 

・［貼り付け］をクリックすることで、以下のメッセージが表示され、コピーした「電

柱」の個別電柱情報を選択している「電柱」にコピーすることができます。［キャン

セル］をクリックすると、（３９）に戻ります。 

             

・貼り付け後の「電柱」の選択欄は青色に変化します。 

            

・コピーした「電柱」と同一の「電柱」を選択した状態で、［貼り付け］をクリックし

た場合、以下のメッセージが表示され、コピーした個別電柱情報を貼り付けることは

できません。 

          
・同一の「電柱」を選択した状態で、［貼り付け］をクリックした場合、以下のメッセ

ージが表示され、コピーした個別電柱情報を貼り付けることはできません。 

          

・ 貼り付けを実行することで電柱本数が１００本を越えてしまう場合、以下のメッセ

ージが表示され、貼り付けは実行されません。 

       

・添架協議票兼添架完成状況票と工事着工前写真は貼り付けることができません 

・貼り付け後に、［クリア］をクリックすることで、「電柱」の「選択欄」は白色に戻り

ます。また、「電柱」の選択状態が解除されます。 

・貼り付けを行う場合、貼り付け先の個別電柱情報は、コピーした個別電柱情報に更新

されるため、貼り付け前の個別電柱情報は削除されます。 

 

 

 

 

 



 

９２ 

（４０）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、「柱上接続回線ＩＤ」および「一束化」を

入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・初期表示では「柱上接続回線ＩＤ」および「一束化」の項目は閉じた状態で表示され

ます。 

・「一束化」の［変更］をクリックすると、登録した一束化情報を変更することができ

ます。なお、選択ボタンが選択されていない場合、［変更］はクリックできません。 

・「一束化」の［削除］をクリックすると、登録した一束化情報を削除することができ

ます。なお、選択ボタンが選択されていない場合、［削除］はクリックできません。 

 

②［新規登録］

をクリック 

①「柱上接続回

線ＩＤ」を 全

角１０桁（半角

２０桁）以内で

入力 



 

９３ 

（４１）表示された【電柱添架】一束化登録ウインドウで、一束化情報を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（４０）に戻ります。 

・【電柱添架】一束化登録ウインドウでの各入力項目の属性および桁数は以下のように

なります。 

 

入力項目 属性および桁数 

一束化相手会社名 全角２０文字以内 

一束化を実施する会社名 全角２０文字以内 

維持管理責任（会社名） 全角２０文字以内 

維持管理責任（住所） 全角６０文字以内 

維持管理責任（責任者名） 全角２０文字以内 

 

 

⑤「維持管理責

任（責任者名）」

を入力 

（必須項目） 

 

 

④「維持管理責

任（住所）」を入

力  

（必須項目） 

⑥［確定］をク

リック 

②「一束化を実

施する会社名」

を入力 

（必須項目） 

①「一束化相手

会社名」を入力

（必須項目） 

 

③「維持管理責

任（会社名）」を

入力（必須項目） 

 

 



 

９４ 

（４２）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、「集計」を入力します。 

 

 

・「集計」は自動集計されます。 

・「集計」の「本数」および「条数」は手入力による修正ができます。 

・「集計」のうち、「本数」は‘－９９９’から‘９９９’まで入力することができます。 

・「集計」のうち、「条数」は‘－９９９９’から‘９９９９’まで入力することができ

ます。 

・すべての項目に‘０’が入力されている場合、［次へ］がクリックされると以下のメ

ッセージが表示されます。なお、［ＯＫ］をクリックした場合、（４６）へ進みます。

［キャンセル］をクリックした場合、（４２）へ戻ります。 

             

 

①「集計」

を入力 

 

 



 

９５ 

・ 【電柱添架】添架申請登録ウインドウでの各入力項目の属性および桁数は以下のよ

うになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

一般添架 線条（本数） 半角数字３桁以内 

一般添架 線条（条数） 半角数字４桁以内 

一般添架 自社一束 

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 自社一束 

（条数） 

半角数字４桁以内 

一般添架 他社２者一束

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 他社２者一束

（条数） 

半角数字４桁以内 

一般添架 他社３者一束

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 他社３者一束

（条数） 

半角数字４桁以内 

一般添架 他社４者一束

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 他社４者一束

（条数） 

半角数字４桁以内 

接続添架 線条（本数） 半角数字３桁以内 

接続添架 線条（条数） 半角数字４桁以内 

接続添架 盤類（本数） 半角数字３桁以内 

接続添架 盤類（基数） 半角数字４桁以内 

接続添架 一束（本数） 半角数字３桁以内 

接続添架 一束（条数） 半角数字４桁以内 

 

 



 

９６ 

（４３）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、申請書類を添付します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

①［添付］をク

リック 

・「申請書類添付」の［添付削除］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示さ

れ、［ＯＫ］をクリックすると、添付したファイルを削除することができます。［キャ

ンセル］をクリックすると、（４３）に戻ります。 

              

・「申請書類添付」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができま

す。 

 

 



 

９７ 

（４４）表示された添付ファイルの追加ウインドウで、添付ファイルを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（４４）－①表示されたファイルの選択ウインドウで、ファイルを指定します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添付ファイルはＪＰＥＧ、ＰＤＦ形式のみ添付することができます。 

・ファイルサイズが５ＭＢを超えるファイルは添付できません。 

 

 

 

 

①［参照］をク

リック 

 

 

 

 

・［クリア］をクリックすると、添付ファイルを全てクリアすることができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（４３）に戻ります。 

②［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①添付するファ

イルを選択 

 

 

 

 

 

②［開く］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（４４）に戻ります。 

 

 

 

 



 

９８ 

（４５）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、申請書類を選択し、「次へ」をク 

リックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［申請書類チ

ェ ッ ク ］                             

を選択 
②［次へ］をクリ

ック 

・［申請書類添付］の［添付削除］をクリックすると、添付した申請書類のファイルを

削除することができます。 

・［申請書類添付］のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができま

す。 

・［申請書類チェック］は複数選択が可能です。 

・［一時保存］をクリックすると、以下のメッセージが表示され、入力した内容を一時

保存することができます。再度編集する際は、【電柱添架】申請情報一覧ウインドウ

で申請一覧から申請情報を選択し、［照会／変更／取消］をクリックして下さい。 

 

・［戻る］をクリックすると、（２）に戻ります。 



 

９９ 

（４６）表示された【電柱添架】添架申請登録確認ウインドウで、入力した内容を確認します。 

 

 

①［請求先確認］

をクリック 

 



 

１００ 

（４７）表示された【電柱添架】請求先照会ウインドウで、請求先情報、債務者情報を確認します。 

 

 

①［キャンセル］をクリック 

 

 



 

１０１ 

（４８）表示された【電柱添架】添架申請登録確認ウインドウで、添架電柱を確認します。 

 

 

 

①［電柱確認］

をクリック 



 

１０２ 

（４９）表示された添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで、添架ルートを照会します。 

 

 

 

 

 

 

②［照会］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［戻る］をクリックすると、（４８）に戻ります。 

①［添架ルー

ト］を選択 

 

 



 

１０３ 

（５０）表示された地図表示・操作（電柱添架）ウインドウで、添架ルートを確認します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［戻る］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・地図は添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで選択した添架ルートの始点を中

心に表示されます。添架ルートが引かれていない場合、最初に選択した電柱が中心に

表示されます。 

・選択した添架ルートは赤の実線で表示され、それ以外の添架ルートは青の実線で表示

されます。 



 

１０４ 

（５１）表示された添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで、［戻る］をクリックします。 

 

 

 

 

①［戻る］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１０５ 

（５２）表示された【電柱添架】添架申請登録確認ウインドウで、［個別電柱情報確認］をクリックし 

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［個別電柱情

報確認］をクリ

ック 

①［電柱］を選

択 

・「工事着工前写真」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 

・［電柱一覧］で電柱の選択をしていない場合、［個別電柱情報確認］はクリックできま

せん。 



 

１０６ 

（５３）表示された【電柱添架】個別電柱確認ウインドウで、個別電柱情報を確認します。 

 

 



 

１０７ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「添架協議票兼添架完成状況票」および「工事着工前写真」のファイル名をクリック

すると、ファイルを確認することができます。 

・［前電柱］をクリックすると、前電柱の内容を表示します。なお、前電柱がない場合

または登録時に一括入力した場合、クリックできません。 

・［次電柱］をクリックすると、次電柱の内容を表示します。なお、次電柱がない場合

または登録時に一括入力した場合、クリックできません。 

①［キャンセ

ル］をクリッ

ク 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１０８ 

（５４）表示された【電柱添架】添架申請登録確認ウインドウで、「柱上接続回線ＩＤ」、 

「一束化」、「集計」、および「添付資料・チェック」の入力内容を確認します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ・「申請書類添付」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができま

す。 

・［戻る］をクリックすると、（５）に戻ります。 

①［登録］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１０９ 

（５５）添架申請登録が完了すると、【電柱添架】添架申請登録完了ウインドウが表示されます。 

 

 

 



 

１１０ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ＮＴＴ担当者宛に申請登録通知メールが送信されます。また、お客さま情報に登録さ

れているメールアドレス宛に、申請情報登録完了メールが送信されます。 

・［請求先確認］をクリックすると、請求先情報を確認することができます。 

・［電柱確認］をクリックすると、添架ルートを確認することができます。 

・［個別電柱情報確認］をクリックすると、個別電柱情報を確認することができます。 

・「申請書類添付」および「工事着工前写真」のファイル名をクリックすると、ファイ

ルを確認することができます。 

・［添架申請一覧画面に戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 



 

１１１ 

２．２．３ 増設申請 

 増設申請は、新規申請と運用の違いがないため、使用しません。 

 

 

 



 

１１２ 

 

２．２．４ 一部解約申請 

一部解約申請に必要となる申請情報の登録を行います。 

 

（１）【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで、［一部解約申請］をクリックします。 

 

 

 

 

①［一部解約申

請］をクリッ

ク 

 

 

 



 

１１３ 

（２）表示された【電柱添架】ご利用規約同意ウインドウで、ご利用規約に同意します。 

 

 
  

 

 

 

 

 

 

①［上記規約に同意する］

を選択（必須項目） ②［次へ］をクリック 

・［上記規約に同意しない］が選択されている状態で初期表示されます。 

・［上記規約に同意しない］を選択している場合、［次へ］はクリックできません。 

・［戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 



 

１１４ 

（３）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、申請情報を入力します。 

 

⑱［電柱指定（住

所）］または、

［電柱指定

（電柱名）］を

クリック 

（必須項目） 

 

①「連絡先氏名」

を入力（必須

項目） 

 

 

 

②「連絡先電話

番号」を入力

（必須項目） 

 

 

 

⑥「工事施工会

社名」を入力

（必須項目） 

⑦「工事施工会

社住所」を入

力（必須項目） 

 

 

 

⑩「対象建物名」

を入力 

⑬［内諾の要否］

を選択（必須

項目） 

 

 

 

③「発注元責任

者氏名」を入

力（必須項

目） 

 

 

 

④「発注元責任

者住所」を入

力（必須項

目） 

 

 

 

⑤「発注元責任

者電話番号」

を入力（必須

項目） 

 

 

 

⑧「工事施工会

社電話番号」

を入力（必須

項目） 

 

 

 

⑨「工事責任者

名」を入力（必

須項目） 

 

 

 ⑪［工事開始予

定年月日］を

選択 

⑫［工事終了予

定年月日］を

選択 

⑯［元契約指定］

を選択 

⑰「個別契約番

号」を入力 

⑭「発信番号」

を入力 

 
⑮［その他特記

事項］を入力 



 

１１５ 

 
・初期表示時は、［内諾の要否］に‘要’が選択されています。 

・各項目の［閉じる］をクリックすると、各項目を閉じることができます。閉じた後［開

く］をクリックすると、開くことができます。 

・各項目の［一時保存］をクリックすると、入力した内容を一時保存することができま

す。再度編集する際は、【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで申請一覧から申請情

報を選択し、［照会／変更／取消］をクリックして下さい。 

・「基本情報」の「添架設備発火発煙の恐れ」、「添架設備の使用目的」、「添架設備の使

用目的（その他）」、および「撤去理由」は、一部解約申請の場合、入力できません。 

・「元契約指定」で「個別契約番号」を選択した場合、「契約記号」、「契約番号」、およ

び「契約年月日」は必須項目となります。選択されていない場合、入力することはで

きません。 

・「元契約指定」で「電柱指定」「請求先指定」を選択した場合、［請求先指定］は必須

項目となります。なお、［元契約電柱指定］はクリックできません。なお、請求先指

定については「２－２．２．２ 新規申請（４）」を参照して下さい。 

・電柱は、住所から指定する方法と、電柱名から指定する方法を選択することが 

できます。 

・［電柱指定（住所）］を選択した場合、（４）から（９）を参照して下さい。 

・［電柱指定（電柱名）］を選択した場合、（１０）から（１３）を参照して下さい。 

・ 電柱を指定後に再度［電柱指定（住所）］または、［電柱指定（電柱名）］をクリック

すると、指定した内容を修正することができます。 

・［代表添架場所］はキーボードから入力することが可能です。電柱を指定後、［代表添

架場所］に表示された住所が不足する場合、手入力により補うようにして下さい。属

性および桁数は、以下のようになります。 

・【電柱添架】添架申請登録ウインドウでの入力項目の属性および桁数は以下のよう 

になります。 

入力項目 属性および桁数 

連絡先情報 ‐ 

 連絡先氏名 全角２０文字以内 

連絡先電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

発注元責任者氏名 全角２０文字以内 

発注元責任者住所 全角２５文字以内 

発注元責任者電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

工事施工会社 ‐ 

 工事施工会社名 全角２０文字以内 

工事施工会社住所 全角２５文字以内 

工事施工会社電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

工事責任者名 全角２０文字以内 

基本情報 ‐ 

 対象建物名 全角２０文字以内 

 発信番号 全角７文字以内、半角１４文字以内 

その他特記事項 全角２５０文字以内、 

半角５００文字以内 

元契約指定 ‐ 

 契約記号 全角１０文字以内 

契約番号 半角英数字記号６桁以内 

添架電柱 ‐ 

 代表添架場所 全角２５文字以内 

 



 

１１６ 

（４）表示された住所選択（都道府県）ウインドウで、都道府県を選択します。 

 

 

 

 

①［都道府県

名］をクリッ

ク 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 



 

１１７ 

（５）表示された住所選択（市区郡町村）ウインドウで、市区郡町村を選択します。 

 

 

 

 ・市区郡町村・大字・字丁目・番地のうち、中間項目が抜けている住所の場合、次の住

所選択ウインドウが表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

・［戻る］をクリックすると、（４）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［市区郡町村

名］をクリッ

ク 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１１８ 

（６）表示された住所選択（大字）ウインドウで、大字を選択します。 

 

 
 

 

①［大字名］

をクリッ

ク 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・市区郡町村・大字・字丁目・番地のうち、中間項目が抜けている住所の場合、次の住

所選択ウインドウが表示されます。 

・［大字名］をクリックし、選択した大字に属する字丁目・番地がともに存在しない場

合、地図表示・操作（解約／契約変更電柱指定）ウインドウが表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

・［戻る］をクリックすると、（５）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１１９ 

（７）表示された住所選択（字丁目）ウインドウで、字丁目を選択します。 

 

 

 

 

①［字丁目］

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・市区郡町村・大字・字丁目・番地のうち、中間項目が抜けている住所の場合、次の住

所選択ウインドウが表示されます。 

・［住所確定］をクリックすると住所が確定され、地図表示・操作（解約／契約変更電

柱指定）ウインドウが表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

・［戻る］をクリックすると、（６）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１２０ 

（８）表示された住所選択（番地）ウインドウで、番地を選択します。 

 

 

 

・市区郡町村・大字・字丁目・番地のうち、中間項目が抜けている住所の場合、次の住

所選択ウインドウが表示されます。 

・［住所確定］をクリックすると住所が確定され、地図表示・操作（解約／契約変更電

柱指定）ウインドウが表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

・［戻る］をクリックすると、（７）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［番地］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１２１ 

（９）表示された地図表示・操作（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、解約電柱を指定します。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・電柱設備をクリックすることにより選択し、再度クリックすることで選択を解除する

ことができます。 

・地図をダブルクリックすると、指定した座標を中心として地図を再描画します。 

・住所選択ウインドウで選択した住所の座標を中心に地図表示されます。 

・電柱のシンボルマークは以下のアイコンで表示されています。 

 

・指定した電柱は、赤紫で表示されます。 

・［８方向スクロール］をクリックすると、クリックしたボタンの方向へ地図をスクロ

ールすることができます。［８方向スクロール］は以下のアイコンで表示されていま

す。 

 

・解約電柱は、地図をスクロールさせても選択することができます。 

①［電柱］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［確定］を 

クリック 



 

１２２ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・地図の右側に表示されている［拡大］または［縮小］をクリックすると、地図の縮尺

を変更することができます。［拡大］［縮小］は以下のアイコンで表示されています。 

 

・［電柱名を表示する］が選択状態の場合、地図上に表示している電柱の名称を表示し

ます。初期表示の場合、［電柱名を表示する］は選択状態となっています。［電柱名を

表示する］を未選択状態にすることで、電柱名を表示しないようにすることができま

す。 

 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリ

ックすると、（３）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（９）に戻ります。 

 

 

・［戻る］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリックす

ると、（８）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（９）に戻ります。 

 



 

１２３ 

  

（１０）表示された電柱名検索ウインドウで、収容区域を検索します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［都道府県選

択］を選択 

（必須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［収容区域

名］を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③［検索］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１２４ 

 

 

 

 
・初期表示時、［都道府県選択］には、添架者がお客さま登録時に指定した支店名が表

示されます。 

・［都道府県選択］を再選択した場合、画面上に表示されている［都道府県選択］を除

くすべての項目がクリアされます。 

・［収容区域名］を検索しない場合も、電柱を検索することができます。 

・［収容区域名］の入力項目は、完全一致検索のほか、前後に‘*’を入力することによ    

って、あいまい検索（前方一致、後方一致、部分一致）が可能です。 

・前方一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができます。 

                  

・後方一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができます。 

                  

・部分一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができます。 

                  
・［収容区域名］について、指定がない場合、下図のように入力することで検索を行う

ことができます。ただし、検索結果が５０件を超えた場合、収容区域名は表示されませ

ん。 

                  

・電柱名検索ウインドウでの入力項目の属性および桁数は、以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

収容区域選択 ‐ 

 収容区域名 全角１０文字以内（‘*’は入力可） 

電柱選択 ‐ 

 電柱名 全角１０文字以内（‘*’は入力可） 

電柱番号 半角１３文字以内 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

 



 

１２５ 

（１１）表示された電柱名検索ウインドウで、電柱名を検索します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

②［電柱名］を

入力 

（必須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③［電柱番号］

を入力 

（必須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④［検索］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［収容区域

名］を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１２６ 

 

 

 ・初期表示時、［都道府県選択］には、添架者がお客さま登録時に指定した支店名が

表示されます。 

・［都道府県選択］を再選択した場合、画面上に表示されている［都道府県選択］を

除くすべての項目がクリアされます。 

・［電柱名］と［電柱番号］の入力項目は、完全一致検索のほか、前後に‘*’を入

力することによって、あいまい検索（前方一致、後方一致、部分一致）が可能で

す。 

・前方一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができま

す。 

                  

・後方一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができま

す。 

                  

・部分一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができま

す。 

                  

・［電柱名］と［電柱番号］について、指定がない場合、下図のように入力すること

で検索を行うことができます。ただし、検索結果が５０件を超えた場合、電柱名

は表示されません。 

                  

・ＮＴＴの設備管理のエリア単位が行政区域と異なることがあります。その際、指

定した行政区域外の電柱が検索結果に表示されることがあります。 

・電柱名検索ウインドウでの入力項目の属性および桁数は、以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

収容区域選択 ‐ 

 収容区域名 全角１０文字以内（‘*’は入力可） 

電柱選択 ‐ 

 電柱名 全角１０文字以内（‘*’は入力可） 

電柱番号 半角１３文字以内 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

 



 

１２７ 

（１２）表示された検索結果から、電柱名を指定します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ②［確定］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［電柱名］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１２８ 

（１３）表示された地図表示・操作（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、解約電柱を指定し 

 ます。  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・電柱設備をクリックすることにより選択し、再度クリックすることで選択を解除

することができます。なお、解除した電柱が【電柱添架】添架申請登録ウインド

ウに表示される［電柱一覧］の［入力方法］に‘ケーブル＋吊線’が選択されて

いた電柱の場合、対となる電柱の情報も解除されます。その際に、電柱が存在し

なくなった場合、該当する添架ルート情報は削除されます。 

・電柱名検索ウインドウで選択した電柱を中心に地図表示されます。 

・地図をダブルクリックすると、指定した座標を中心として地図を再描画します。 

・電柱のシンボルマークは以下のアイコンで表示されています。 

 

・指定した電柱は、赤紫で表示されます。 

・［８方向スクロール］をクリックすると、クリックしたボタンの方向へ地図をスク

ロールすることができます。［８方向スクロール］は以下のアイコンで表示されて

います。 

 

・解約電柱は、地図をスクロールさせても選択することができます。 

 

①［電柱］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［確定］を 

クリック 



 

１２９ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・地図の右側に表示されている［拡大］または［縮小］をクリックすると、地図の

縮尺を変更することができます。［拡大］［縮小］は以下のアイコンで表示されて

います。 

 

・［電柱名を表示する］が選択状態の場合、地図上に表示している電柱の名称を表示

します。初期表示の場合、［電柱名を表示する］は選択状態となっています。［電

柱名を表示する］を未選択状態にすることで、電柱名を表示しないようにするこ

とができます。 

 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、（３）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（１３）に

戻ります。 

 

 

・［戻る］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリッ

クすると、（１２）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（１３）に戻り

ます。 

 



 

１３０ 

（１４）表示された電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、解約電柱の追加が必要

な場合、［追加］をクリックします。 

 

 

 

 

①［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［住所再選択］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、住所を再選択することができます。［キャンセル］をクリックす

ると、（１４）に戻ります。 

 

・［電柱指定（住所）］をクリックして電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウ

インドウを表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、住所選択（都道

府県）ウインドウを表示します。 

・［電柱指定（電柱名）］をクリックして電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）

ウインドウを表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、電柱名検索ウ

インドウを表示します。 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、（３）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（１４）に

戻ります。 

 



 

１３１ 

（１５）表示された地図表示・操作（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、解約電柱の追加を行

います。 

 

 

 

 

 

 

 

・地図は電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、選択した電柱を

中心に表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（１４）に戻ります。 

①［電柱］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［確定］を 

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１３２ 

（１６）表示された電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、解約電柱の変更が必要

な場合、［変更］をクリックします。 

 

 

 

 

・［住所再選択］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をク

リックすると、住所を再選択することができます。［キャンセル］をクリックする

と、（１６）に戻ります。 

 

・［電柱指定（住所）］をクリックして電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウイ

ンドウを表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、住所選択（都道府

県）ウインドウを表示します。 

・［電柱指定（電柱名）］をクリックして電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）

ウインドウを表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、電柱名検索ウ

インドウを表示します。 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、（３）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（１６）に

戻ります。 

 

 

 

 

 

②［変更］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［電柱］を

選択 

 

 

 

 

 

 



 

１３３ 

（１７）表示された地図表示・操作（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、解約電柱の変更を行

います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・地図は電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、選択した電柱を

中心に表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（１６）に戻ります。 

①［電柱］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［確定］を 

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１３４ 

（１８）表示された電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、解約電柱を確定させま

す。 

 

 

①［確定］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１３５ 

（１９）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、［個別電柱情報入力］をクリックしま

す。 

 

 

 

 

 

 

①［電柱］を

選択 

②［個別電柱

情報入力］

をクリック 

・「電柱一覧」で電柱の選択をしていない場合、［添付］、［建替・補強申請］、［コピ

ー］、および［個別電柱情報入力］はクリックできません。 

・［貼り付け］は、電柱情報をコピーした電柱が存在する場合、クリックすることが

できます。［コピー］、および［貼り付け］については、（３０）から（３１）を参

照して下さい。 

・電柱を複数選択することができます。 

・「電柱一覧」の「選択」下のチェックボックスを選択すると、全て選択することが

できます。 

・［建替・補強申請］はクリックできません。 



 

１３６ 

（２０）表示された【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「線条添架施設情報」の［入力方 

法］を選択します。 

 

 

①［入力方法］

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［検索］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・電柱を複数選択した場合、「設備情報」は空白で表示されます。 

・［入力方法］のうち、‘ケーブルのみ’または、‘ケーブル＋吊線’を選択した場合、

「ケーブル」を入力可能です。 

・［入力方法］のうち、‘吊線のみ’または、‘ケーブル＋吊線’を選択した場合、「吊

線」を入力可能です。 

・ ［入力方法］のうち、‘ケーブル＋吊線’を選択した場合、ケーブルの情報と吊

線の情報は【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで同時に入力することができま

すが、【電柱添架】添架申請登録ウインドウの［電柱一覧］上ではケーブル情報

と吊線情報が別々に表示されます。 

         

・［入力方法］のうち、‘ケーブル＋吊線’を選択した場合、電柱本数は２本計上さ

れます。 



 

１３７ 

（２１）【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「ケーブル」を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④［確定］をク

リック 

①「ケーブル線

種」を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［検索］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「ケーブル線種」の入力項目はあいまい検索（前方一致、後方一致、部分一致）が可

能です。 

・添架申請する添架者の基本契約番号をケーブル線種情報に設定することが可能です。

ケーブル線種情報への基本契約番号の設定は、架渉・強度管理のメンテナンス（他事

業者線条）にて登録が可能です。 

・申請する添架者の基本契約番号と一致するケーブル線種情報が存在する場合、基本契

約番号が一致したケーブル線種情報を［ケーブル一覧］に表示して、選択することが

できます。 

・申請を行っている添架者の基本契約番号と一致するケーブル線種情報が存在しない場

合、基本契約番号が設定されていないケーブル線種情報を［ケーブル一覧］に表示し

て、選択することができます。 

・一部解約申請の場合、［新設／既設］は‘既設’が選択されており、変更することは

できません。 

・「支持線」の「材質」、「構成」、「外径」は、［入力方法］に‘ケーブルのみ’を選択し、

ＳＤワイヤ、引込線、自己支持型のケーブル線種を選択した場合のみ入力が可能とな

ります。支持線の「設計張力」はケーブル線種確定時に自動入力されます。 

・［入力方法］に‘ケーブル＋吊線’を選択した場合、「支持線」の各項目は入力するこ

とができません。 

③［ケーブル］

を選択 

⑤「クロージャ

分配器等種別」

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥「クロージャ

分配器等数量」

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑨「材質」を入

力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑩「構成」を入

力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦［新設／既設］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑧［有償／無償］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑪「外径」を入

力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑫「設計張力」

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１３８ 

・「ケーブル」の入力項目の属性および桁数は以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

クロージャ分配器等種別 全角２０文字以内 

クロージャ分配器等数量 半角数字４桁以内 

支持線  

 材質 全角２０文字以内 

構成 全角２０文字以内 

外径 半角数字４桁以内 

設計張力 半角数字５桁以内 

 

 

 

 



 

１３９ 

（２２）【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「吊線」を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添架申請する添架者の基本契約番号を吊線線種情報に設定することが可能です。吊線

線種情報への基本契約番号の設定は、架渉・強度管理のメンテナンス（他事業者線条）

にて登録が可能です。 

・申請する添架者の基本契約番号と一致する吊線線種情報が存在する場合、基本契約番

号が一致した吊線線種情報を［吊線線種］に表示して、選択することができます。 

・申請を行っている添架者の基本契約番号と一致する吊線線種情報が存在しない場合、

基本契約番号が設定されていない吊線線種情報を［吊線線種］に表示して、選択する

ことができます。 

・「吊線」の入力項目の属性および桁数は以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

吊線設計張力 半角数字５桁以内 

吊線材質 全角２０文字以内 

 

①「吊線線種」

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［検索］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④［確定］をク

リック 

③［吊線］を選

択 

⑤「吊線設計張

力」を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥「吊線材質」

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦［新設／既設］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑧［有償／無償］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１４０ 

（２３）【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「線条添架施設情報」を入力します。 

 

①「条数」を入

力（必須項目） 

②「集合外径」

を入力 

（必須項目） 

③「概算重量」

を入力 

（必須項目） 

④［不平衡荷重

有無］を選択（必

須項目） 

目） 

⑥「添架ポイン

ト（高さ）」を入

力 
⑤「不平衡荷重

解決方法」を入

力 

 
⑧［添架ポイン

ト（側）］を選択 

 

⑦「突出し金物取

付位置」を入力 

 

⑨「記事」を入力 ⑩［添付］をクリック 

 



 

１４１ 

 
・［様式ダウンロード］をクリックすると、添架協議票兼添架完成状況票の様式をダウ

ンロードすることができます。 

・「添架協議票兼添架完成状況票」の［添付削除］をクリックすると、以下の確認メッ

セージが表示され、［ＯＫ］をクリックすると、添付したファイルを削除することが

できます。［キャンセル］をクリックすると、（２３）に戻ります。 

              

・「添架協議票兼添架完成状況票」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認す

ることができます。 

・「線条添架施設情報」の入力項目の属性および桁数は以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

線条添架施設情報 ‐ 

 条数 半角数字２桁以内 

集合外径 半角数字６桁以内 

概算重量 半角数字６桁以内 

不平衡荷重解決方法 全角２０文字以内 

添架ポイント（高さ） 半角数字５桁以内 

突出し金物取付位置 半角数字４桁以内 

記事 全角５０文字以内、 

半角１００文字以内 

 

 

・「添架契約」および「線条添架施設情報」以外は閉じた状態で表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１４２ 

（２４）表示された添付ファイルの追加ウインドウで、添付ファイルを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２４）－①表示されたファイルの選択ウインドウで、ファイルを指定します。 

 

 

 

 

①［参照］をク

リック 

 

 

 

②［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ・［クリア］をクリックすると、添付ファイルをクリアすることができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（２３）に戻ります。 

①添付するファ

イルを選択 

 

 

 

 ②［開く］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添架協議票兼添架完成状況票はＪＰＥＧ、ＰＤＦ形式のみ添付することができます。 

・ファイルサイズが５ＭＢを超えるファイルは添付できません。 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（２４）に戻ります。 

 

 

 



 

１４３ 

（２５）表示された【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「機器設備等添架施設情報」および「写真

画像添付」を入力します。 

 

 

⑤［添付］を ク

リック 

 

①［装置種別］

を選択 

②「装置寸法」

を入力 

③「概算重量」

を入力 

④「基地局数

（基）」を入力 

・添架申請する添架者の基本契約番号を装置種別情報に設定することが可能です。装置

種別情報への基本契約番号の設定は、架渉・強度管理のメンテナンス（他事業者盤類）

にて登録が可能です。 

・申請する添架者の基本契約番号と一致する装置種別情報が存在する場合、基本契約番

号が一致した装置種別情報を［装置種別］に表示して、選択することができます。 

・申請を行っている添架者の基本契約番号と一致する装置種別情報が存在しない場合、

基本契約番号が設定されていない装置種別情報を［装置種別］に表示して、選択する

ことができます。 

・「工事着工前写真添付」の［添付削除］をクリックすると、以下の確認メッセージが

表示され、［ＯＫ］をクリックすると、添付したファイルを削除することができます。

［キャンセル］をクリックすると、（２５）に戻ります。 

 

・「機器設備等添架施設情報」の入力項目の属性および桁数は以下のようになります。 

入力項目 属性および桁数 

機器設備等添架施設情報 ‐ 

 装置寸法（Ｗ）（Ｈ）（Ｄ） 半角数字３桁以内 

概算重量 半角数字６桁以内 

基地局数（基） 半角数字２桁以内 

 



 

１４４ 

 

 

 

 

 

 

 

（２６）表示された添付ファイルの追加ウインドウで、添付ファイルを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２６）－①表示されたファイルの選択ウインドウで、ファイルを指定します。 

 

 

 

 

・工事着工前写真はＪＰＥＧ形式のみ添付することができます。 

・ファイルサイズが５ＭＢを超えるファイルは添付できません。 

 

 

 

①［参照］をク

リック 

 

 

 

・「添付ファイル」は、添付可能な数により表示される数が変わります。最大３つまで

添付できます。 

・［クリア］をクリックすると、添付ファイルを全てクリアすることができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（２５）に戻ります。 

 

 

 

②［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①添付するファ

イルを選択 

 

 

 

 ②［開く］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（２６）に戻ります。 

 

 

 

・「機器設備等添架施設情報」および「写真画像添付」は閉じた状態で表示されます。 

・「工事着工前写真」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 

 

 

 

 



 

１４５ 

（２７）表示された【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、［確定］をクリックします。 

 

 
 

・［前電柱］をクリックすると、前電柱の入力内容を表示します。なお、前電柱がない

場合、クリックできません。 

・［次電柱］をクリックすると、次電柱の入力内容を表示します。なお、次電柱がない

場合、クリックできません。 

・電柱を複数選択した場合、「写真画像添付」の［添付］、ウインドウ下部の［前電柱］、

および［次電柱］はクリックできません。 

・［キャンセル］をクリックすると、（１９）に戻ります。 

・［入力方法］に‘ケーブル＋吊線’を選択することで電柱本数が１００本を越えてし

まう場合、入力情報を確定することはできません。 

 

①［確定］をク

リック 



 

１４６ 

（２８）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、工事着工前写真を添付します。 

 

 

 

 

 

・「電柱一覧」で電柱の選択をしていない場合、［添付］、［建替・補強申請］、［コピー］、

および［個別電柱情報入力］はクリックできません。 

・［貼り付け］は、電柱情報をコピーした電柱を選択した場合、クリックすることがで

きます。［コピー］、および［貼り付け］については、（３０）から（３１）を参照し

て下さい。 

・電柱を複数選択している場合、［添付］および［添付削除］はクリックできません。 

・「電柱一覧」で電柱を選択後［添付削除］をクリックすると、以下の確認メッセージ

が表示され、［ＯＫ］をクリックすると、添付したファイルを削除することができま

す。［キャンセル］をクリックすると、（２８）に戻ります。 

 

・「工事着工前写真」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 

 

②［添付］をク

リック 

 

 

 

①［電柱］を選

択 



 

１４７ 

（２９）表示された添付ファイルの追加ウインドウで、添付ファイルを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２９）－①表示されたファイルの選択ウインドウで、ファイルを指定します。 

 

 

 

 

 

・工事着工前写真はＪＰＥＧ形式のみ添付することができます。 

・ファイルサイズが５ＭＢを超えるファイルは添付できません。 

 

 

 

①［参照］をク

リック 

 

 

 

・「添付ファイル」は、添付可能な数により表示される数が変わります。最大３つまで

添付できます。 

・［クリア］をクリックすると、添付ファイルを全てクリアすることができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（２８）に戻ります。 

 

 

 

②［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①添付するファ

イルを選択 

 

 

 

 ②［開く］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（２９）に戻ります。 

 

 

 



 

１４８ 

（３０）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、［コピー］をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「電柱」を選択することで、［コピー］をクリックすることができます。 

・［コピー］をクリックすることで、選択した行の「電柱」の個別電柱情報をコピーす

ることができます。また、［コピー］をクリックした際に選択していた行の「電柱」

の選択欄が赤色に変化します。 

              

・［入力方法］が‘ケーブル＋吊線’の「電柱」を選択した場合、対になるケーブル、

または吊線の個別電柱情報もコピーします。 

・同一の「電柱」は複数選択した状態で［コピー］をクリックすることができます。 

・異なる「電柱」を複数選択した状態で［コピー］をクリックした場合、以下のメッセ

ージが表示され、個別電柱情報をコピーすることはできません。 

            
・［クリア］をクリックすることで、コピー状態を解除し、「電柱」の「選択欄」は白色

に戻ります。また、「電柱」の選択状態が解除されます。 

 

 

 

 

 

 

 

②［コピー］

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①コピーする

電柱を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１４９ 

（３１）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、［貼り付け］をクリックします。 

 

①貼り付け先

の電柱を選択 

 

 

 

 

①［登録］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

①［キャンセ

ル］をクリ

ック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［貼り付け］

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１５０ 

・コピーをしている場合、「電柱」を選択することで［貼り付け］をクリックすること

ができます。 

・［貼り付け］をクリックすることで、以下のメッセージが表示され、コピーした「電

柱」の個別電柱情報を「電柱」にコピーすることができます。［キャンセル］をクリ

ックすると、（３１）に戻ります。 

             

・貼り付け後の「電柱」の選択欄は青色に変化します。 

            

・コピーした「電柱」と同一の「電柱」を選択した状態で、［貼り付け］をクリックし

た場合、以下のメッセージが表示され、コピーした個別電柱情報を貼り付けることは

できません。 

          
・同一の「電柱」を選択した状態で、［貼り付け］をクリックした場合、以下のメッセ

ージが表示され、コピーした個別電柱情報を貼り付けることはできません。 

          

・ 貼り付けを実行することで電柱本数が１００本を越えてしまう場合、以下のメッセ

ージが表示され、貼り付けは実行されません。 

       

・添架協議票兼添架完成状況票と工事着工前写真は貼り付けることができません 

・貼り付け後に、［クリア］をクリックすることで、「電柱」の「選択欄」は白色に戻り

ます。また、「電柱」の選択状態が解除されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・貼り付けを行う場合、貼り付け先の個別電柱情報は、コピーした個別電柱情報に更新

されるため、貼り付け前の個別電柱情報は削除されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１５１ 

（３２）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、「集計」を入力します。 

 

・「集計」は自動集計されます。なお、一部解約申請の場合、負の数が表示されます。 

・「集計」の「本数」および「条数」は手入力による修正ができます。 

・「集計」のうち、「本数」は‘－９９９’から‘９９９’まで入力することができ

ます。 

・「集計」のうち、「条数」は‘－９９９９’から‘９９９９’まで入力することが

できます。 

・ すべての項目に‘０’が入力されている場合、［次へ］がクリックされると以下

のメッセージが表示されます。なお、［ＯＫ］をクリックした場合、（３６）へ進

みます。［キャンセル］をクリックした場合、（３２）へ戻ります。 

             

 

①「集計」を

入力 

 

 



 

１５２ 

･【電柱添架】添架申請登録ウインドウでの各入力項目の属性および桁数は以下のよ

うになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

一般添架 線条（本数） 半角数字３桁以内 

一般添架 線条（条数） 半角数字４桁以内 

一般添架 自社一束 

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 自社一束 

（条数） 

半角数字４桁以内 

一般添架 他社２者一束

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 他社２者一束

（条数） 

半角数字４桁以内 

一般添架 他社３者一束

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 他社３者一束

（条数） 

半角数字４桁以内 

一般添架 他社４者一束

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 他社４者一束

（条数） 

半角数字４桁以内 

接続添架 線条（本数） 半角数字３桁以内 

接続添架 線条（条数） 半角数字４桁以内 

接続添架 盤類（本数） 半角数字３桁以内 

接続添架 盤類（基数） 半角数字４桁以内 

接続添架 一束（本数） 半角数字３桁以内 

接続添架 一束（条数） 半角数字４桁以内 

 

 

 

 

 



 

１５３ 

（３３）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、申請書類を添付します。 

 

 
 

     

 

 

 

①［添付］を

クリック 

 

 

 

・「申請書類添付」の［添付削除］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示

され、［ＯＫ］をクリックすると、添付したファイルを削除することができます。

［キャンセル］をクリックすると、（３３）に戻ります。 

 

・「申請書類添付」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 

 



 

１５４ 

（３４）表示された添付ファイルの追加ウインドウで、添付ファイルを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（３４）－①表示されたファイルの選択ウインドウで、ファイルを指定します。 

 

 

 

 

 

 

 

・添付ファイルはＪＰＥＧ、ＰＤＦ形式のみ添付することができます。 

・ファイルサイズが５ＭＢを超えるファイルは添付できません。 

 

 

 

 

①［参照］をク

リック 

 

 

 

 

・［クリア］をクリックすると、添付ファイルを全てクリアすることができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（３３）に戻ります。 

②［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①添付するフ

ァイルを選

択 

 

 

 

 

 

②［開く］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（３４）に戻ります。 

 

 

 

 



 

１５５ 

（３５）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、申請書類を選択し、［次へ］をクリッ

クします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［申請書類添付］の［添付削除］をクリックすると、添付した申請書類のファイル

を削除することができます。 

・［申請書類添付］のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 

・［申請書類チェック］は複数選択が可能です。 

・［一時保存］をクリックすると、以下のメッセージが表示され、入力した内容を一

時保存することができます。再度編集する際は、【電柱添架】申請情報一覧ウイン

ドウで申請一覧から申請情報を選択し、［照会／変更／取消］をクリックして下さ

い。 

 

・［戻る］をクリックすると、（２）に戻ります。 

②［次へ］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［申請書類チ

ェック］を選

択 

 

 

 



 

１５６ 

（３６）表示された【電柱添架】添架申請登録確認ウインドウで、入力した内容を確認します。 

 

 

 

①［電柱確認］

をクリック 



 

１５７ 

（３７）表示された電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、解約電柱を照会します。 

 

 

 

 

 

 

②［照会］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［戻る］をクリックすると、（３６）に戻ります。 

①［電柱］を選

択 

 

 



 

１５８ 

（３８）表示された地図表示・操作（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、解約電柱を確認しま

す。 

 

 

 

 

 

・地図は電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで選択した解約電柱

を中心に表示されます。 

・選択した電柱は赤で表示され、それ以外の電柱は青で表示されます。 

①［戻る］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１５９ 

（３９）表示された電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、［戻る］をクリックし

ます。 

 

 

 

①［戻る］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１６０ 

（４０）表示された【電柱添架】添架申請登録確認ウインドウで、［個別電柱情報確認］をクリック

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「申請書類添付」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 

・「電柱一覧」で電柱の選択をしていない場合、［個別電柱情報確認］はクリックで

きません。 

②［個別電柱情

報確認］をク

リック 

 

 

 

①［電柱］

を選択 



 

１６１ 

（４１）表示された【電柱添架】個別電柱確認ウインドウで、個別電柱情報を確認します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［キャンセ

ル］をクリ

ック 

 

 

 

 

 

 



 

１６２ 

・「添架協議票兼添架完成状況票」および「工事着工前写真」のファイル名をクリック

すると、ファイルを確認することができます。 

・［前電柱］をクリックすると、前電柱の入力内容を表示します。なお、前電柱がない

場合、クリックできません。 

・［次電柱］をクリックすると、次電柱の入力内容を表示します。なお、次電柱がない

場合、クリックできません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１６３ 

（４２）表示された【電柱添架】添架申請登録確認ウインドウで、「登録」をクリックします。 

 

 
     

 

①［登録］を

クリック 

 

 

 

 

 

・「申請書類添付」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができま

す。 

・［戻る］をクリックすると、（３）に戻ります。 



 

１６４ 

（４３）一部解約申請が完了すると、【電柱添架】添架申請登録完了ウインドウが表示されます。 

 

 



 

１６５ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ＮＴＴ担当者宛に申請登録通知メールが送信されます。また、お客さま情報に登録さ

れているメールアドレス宛に、申請情報登録完了メールが送信されます。 

・［元契約電柱確認］はクリックできません。 

・［請求先確認］をクリックすると、請求先情報を確認することができます。 

・［電柱確認］をクリックすると、一部解約の電柱を確認することができます。 

・［個別電柱情報確認］をクリックすると、個別電柱情報を確認することができます。 

・「申請書類添付」および「工事着工前写真」のファイル名をクリックすると、ファイ

ルを確認することができます。 

・［添架申請一覧画面に戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 



 

１６６ 

２．２．５ 全解約申請 

全解約申請に必要となる申請情報の登録を行います。 

 

（１）【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで、［全解約申請］をクリックします。 

 

 

 

 

 

①［全解約申請］

をクリック 



 

１６７ 

（２）表示された【電柱添架】ご利用規約同意ウインドウで、ご利用規約に同意します。 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

①［上記規約に同意する］

を選択（必須項目） 
②［次へ］をクリック 

・［上記規約に同意しない］が選択されている状態で初期表示されます。 

・［上記規約に同意しない］を選択している場合、［次へ］はクリックできません。 

・［戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１６８ 

（３）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、申請情報を入力します。 

   

 
 

 

①「連絡先氏名」

を入力（必須

項目） 

 

 

 

 

②「連絡先電話

番号」を入力

（必須項目） 

 

 

 

⑥「工事施工会

社名」を入力

（必須項目） 

 
⑦「工事施工会

社住所」を入

力（必須項目） 

 

 

 

 

⑫「撤去理由」

を入力 

 

⑬［内諾の要否］

を選択（必須

項目） 

 

 

 

 

③「発注元責任

者氏名」を入

力（必須項

目） 

 

 

 

 

④「発注元責任

者住所」を入

力（必須項

目） 

 

 

 

⑤「発注元責任

者電話番号」

を入力（必須

項目） 

 

 

 

 

⑧「工事施工会

社電話番号」

を入力（必須

項目） 

 

 

 

 

⑨「工事責任者

名」を入力（必

須項目） 

 

 

 

 

⑩［工事開始予

定年月日］を

選択 

 ⑪［工事終了予

定年月日］を

選択 

 ⑭「発信番号」

を入力 

 

⑯［元契約指定］

を選択（必須

項目） 

 

⑰「個別契約番

号」を入力 

 

⑮［その他特記

事項］を入力 

⑱［電柱指定（住

所）］または、

［電柱指定

（電柱名）］を

クリック 

（必須項目） 



 

１６９ 

 ・初期表示時は、［内諾の要否］に‘要’が選択されています。 

・各項目の［閉じる］をクリックすると、各項目を閉じることができます。閉じた後［開

く］をクリックすると、開くことができます。 

・各項目の［一時保存］をクリックすると、入力した内容を一時保存することができ   

ます。再度編集する際は、【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで申請一覧から申請 

情報を選択し、［照会／変更／取消］をクリックして下さい。 

・「基本情報」の「対象建物名」、「添架設備発火発煙の恐れ」、「添架設備の使用目的」、

および「添架設備の使用目的（その他）」は、全解約申請の場合、入力できません。 

・「元契約指定」で「個別契約番号」を選択した場合、「契約記号」、「契約番号」、およ

び「契約年月日」は必須項目となります。選択されていない場合、入力することはで

きません。 

・電柱は、住所から指定する方法と、電柱名から指定する方法を選択することが 

できます。 

・［電柱指定（住所）］を選択した場合、（４）から（９）を参照して下さい。 

・［電柱指定（電柱名）］を選択した場合、（１０）から（１３）を参照して下さい。 

・電柱を指定後に再度［電柱指定（住所）］または、［電柱指定（電柱名）］をクリック

すると、指定した内容を修正することができます。 

・「元契約指定」で「電柱指定」「請求先指定」を選択した場合、［請求先指定］は必須

項目となります。なお、［元契約電柱指定］はクリックできません。なお、請求先指

定については「２－２．２．２ 新規申請（４）」を参照して下さい。 

・［代表添架場所］はキーボードから入力することが可能です。電柱を指定後、［代表添

架場所］に表示された住所が不足する場合、手入力により補うようにして下さい。属

性および桁数は、以下のようになります。 

・【電柱添架】添架申請登録ウインドウでの各入力項目の属性および桁数は以下のよう

になります。 

入力項目 属性および桁数 

連絡先情報 ‐ 

 連絡先氏名 全角２０文字以内 

連絡先電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

発注元責任者氏名 全角２０文字以内 

発注元責任者住所 全角２５文字以内 

発注元責任者電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

工事施工会社 ‐ 

 工事施工会社名 全角２０文字以内 

工事施工会社住所 全角２５文字以内 

工事施工会社電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

工事責任者名 全角２０文字以内 

工事施工会社名 全角２０文字以内 

基本情報 ‐ 

 撤去理由 全角２５文字以内 

発信番号 全角７文字以内、半角１４文字以内 

その他特記事項 全角２５０文字以内、半角５００文字以内 

元契約指定 ‐ 

 契約記号 全角１０文字以内 

契約番号 半角英数字記号６桁以内 

添架電柱 ‐ 

 代表添架場所 全角２５文字以内 

 



 

１７０ 

（４）表示された住所選択（都道府県）ウインドウで、都道府県を選択します。 

 

 

 

 

①［都道府県

名］をクリッ

ク 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 



 

１７１ 

（５）表示された住所選択（市区郡町村）ウインドウで、市区郡町村を選択します。 

 

 

 

 

①［市区郡町村

名］をクリッ

ク 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・市区郡町村・大字・字丁目・番地のうち、中間項目が抜けている住所の場合、次の住

所選択ウインドウが表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

・［戻る］をクリックすると、（４）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１７２ 

（６）表示された住所選択（大字）ウインドウで、大字を選択します。 

 

 

 

 

①［大字名］

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・市区郡町村・大字・字丁目・番地のうち、中間項目が抜けている住所の場合、次の住

所選択ウインドウが表示されます。 

・［大字名］をクリックし、選択した大字に属する字丁目・番地がともに存在しない場

合、地図表示・操作（解約／契約変更電柱指定）ウインドウが表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

・［戻る］をクリックすると、（５）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１７３ 

（７）表示された住所選択（字丁目）ウインドウで、字丁目を選択します。 

 

 
 

 

①［字丁目］

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・市区郡町村・大字・字丁目・番地のうち、中間項目が抜けている住所の場合、次の住

所選択ウインドウが表示されます。 

・［住所確定］をクリックすると住所が確定され、地図表示・操作（解約／契約変更電

柱指定）ウインドウが表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

・［戻る］をクリックすると、（６）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１７４ 

（８）表示された住所選択（番地）ウインドウで、番地を選択します。 

 

 

 

・市区郡町村・大字・字丁目・番地のうち、中間項目が抜けている住所の場合、次の住

所選択ウインドウが表示されます。 

・［住所確定］をクリックすると住所が確定され、地図表示・操作（解約／契約変更電

柱指定）ウインドウが表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

・［戻る］をクリックすると、（７）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［番地］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１７５ 

（９）表示された地図表示・操作（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、解約電柱を指定します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

・電柱設備をクリックすることにより選択し、再度クリックすることで選択を解除する

ことができます。 

・地図をダブルクリックすると、指定した座標を中心として地図を再描画します。 

・住所選択ウインドウで選択した住所の座標を中心に地図表示されます。 

・電柱のシンボルマークは以下のアイコンで表示されています。 

 

・指定した電柱は、赤紫で表示されます。 

・［８方向スクロール］をクリックすると、クリックしたボタンの方向へ地図をスクロ

ールすることができます。［８方向スクロール］は以下のアイコンで表示されていま

す。 

 

・解約電柱は、地図をスクロールさせても選択することができます。 

①［電柱］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［確定］を 

クリック 



 

１７６ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・地図の右側に表示されている［拡大］または［縮小］をクリックすると、地図の縮尺

を変更することができます。［拡大］［縮小］は以下のアイコンで表示されています。 

 

・［電柱名を表示する］が選択状態の場合、地図上に表示している電柱の名称を表示し

ます。初期表示の場合、［電柱名を表示する］は選択状態となっています。［電柱名を

表示する］を未選択状態にすることで、電柱名を表示しないようにすることができま

す。 

 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリ

ックすると、（３）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（９）に戻ります。 

 

 

・［戻る］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリックす

ると、（８）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（９）に戻ります。 

 



 

１７７ 

 

（１０）表示された電柱名検索ウインドウで、収容区域を検索します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［都道府県選

択］を選択 

（必須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［収容区域

名］を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③［検索］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１７８ 

 

 
・初期表示時、［都道府県選択］には、添架者がお客さま登録時に指定した支店名が 

表示されます。 

・［都道府県選択］を再選択した場合、画面上に表示されている［都道府県選択］を除

くすべての項目がクリアされます。 

・［収容区域名］を検索しない場合も、電柱を検索することができます。 

・［収容区域名］の入力項目は、完全一致検索のほか、前後に‘*’を入力することによ    

って、あいまい検索（前方一致、後方一致、部分一致）が可能です。 

・前方一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができます。 

                  

・後方一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができます。 

                  

・部分一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができます。 

                  
・［収容区域名］について、指定がない場合、下図のように入力することで検索を行う

ことができます。ただし、検索結果が５０件を超えた場合、収容区域名は表示されませ

ん。 

                  

・電柱名検索ウインドウでの入力項目の属性および桁数は、以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

収容区域選択 ‐ 

 収容区域名 全角１０文字以内（‘*’は入力可） 

電柱選択 ‐ 

 電柱名 全角１０文字以内（‘*’は入力可） 

電柱番号 半角１３文字以内 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

 

 



 

１７９ 

（１１）表示された電柱名検索ウインドウで、電柱名を検索します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［電柱名］

を入力 

（必須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③［電柱番号］

を入力 

（必須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④［検索］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［収容区域

名］を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１８０ 

 

・初期表示時、［都道府県選択］には、添架者がお客さま登録時に指定した支店名が

表示されます。 

・［都道府県選択］を再選択した場合、画面上に表示されている［都道府県選択］を

除くすべての項目がクリアされます。 

・［電柱名］と［電柱番号］の入力項目は、完全一致検索のほか、前後に‘*’を入

力することによって、あいまい検索（前方一致、後方一致、部分一致）が可能で

す。 

・前方一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができま

す。 

                  

・後方一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができま

す。 

                  

・部分一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができま

す。 

                  

・［電柱名］と［電柱番号］について、指定がない場合、下図のように入力すること

で検索を行うことができます。ただし、検索結果が５０件を超えた場合、電柱名

は表示されません。 

                  

・ＮＴＴの設備管理のエリア単位が行政区域と異なることがあります。その際、指

定した行政区域外の電柱が検索結果に表示されることがあります。 

・電柱名検索ウインドウでの入力項目の属性および桁数は、以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

収容区域選択 ‐ 

 収容区域名 全角１０文字以内（‘*’は入力可） 

電柱選択 ‐ 

 電柱名 全角１０文字以内（‘*’は入力可） 

電柱番号 半角１３文字以内 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１８１ 

（１２）表示された検索結果から、電柱名を指定します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ②［確定］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［電柱名］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１８２ 

（１３）表示された地図表示・操作（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、解約電柱を指定しま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・電柱設備をクリックすることにより選択し、再度クリックすることで選択を解除

することができます。 

・電柱名検索ウインドウで選択した電柱を中心に地図表示されます。 

・地図をダブルクリックすると、指定した座標を中心として地図を再描画します。 

・電柱のシンボルマークは以下のアイコンで表示されています。 

 

・指定した電柱は、赤紫で表示されます。 

・［８方向スクロール］をクリックすると、クリックしたボタンの方向へ地図をスク

ロールすることができます。［８方向スクロール］は以下のアイコンで表示されて

います。 

 

・解約電柱は、地図をスクロールさせても選択することができます。 

 

①［電柱］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［確定］を 

クリック 



 

１８３ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・地図の右側に表示されている［拡大］または［縮小］をクリックすると、地図の

縮尺を変更することができます。［拡大］［縮小］は以下のアイコンで表示されて

います。 

 

・［電柱名を表示する］が選択状態の場合、地図上に表示している電柱の名称を表示

します。初期表示の場合、［電柱名を表示する］は選択状態となっています。［電

柱名を表示する］を未選択状態にすることで、電柱名を表示しないようにするこ

とができます。 

 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、（３）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（１３）に

戻ります。 

 

 

・［戻る］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリッ

クすると、（１２）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（１３）に戻り

ます。 

 



 

１８４ 

（１４）表示された電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、解約電柱の追加が必要

な場合、［追加］をクリックします。 

 

 

 

 

①［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［住所再選択］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、住所を再選択することができます。［キャンセル］をクリックす

ると、（１４）に戻ります。 

 

・［電柱指定（住所）］をクリックして電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウ

インドウを表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、住所選択（都道

府県）ウインドウを表示します。 

・［電柱指定（電柱名）］をクリックして電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）

ウインドウを表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、電柱名検索ウ

インドウを表示します。 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、（３）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（１４）に

戻ります。 

 



 

１８５ 

（１５）表示された地図表示・操作（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、添架電柱の追加を行 

います。 

 

 

 

 

 

 

 

・地図は、直前の確定時の状態で表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、（１４）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（１５）

に戻ります。 

 

①［電柱］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［確定］を 

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１８６ 

（１６）表示された電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、解約電柱の変更が必要

な場合、［変更］をクリックします。 

 

 

 

 ・［住所再選択］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を 

クリックすると、住所を再選択することができます。［キャンセル］をクリックす

ると、（１６）に戻ります。 

 

・［電柱指定（住所）］をクリックして電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定） 

ウインドウを表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、住所選択（都

道府県）ウインドウを表示します。 

・［電柱指定（電柱名）］をクリックして電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定） 

ウインドウを表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、電柱名検索ウ

インドウを表示します。 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、（３）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（１６）に

戻ります。 

 

 

 

 

 

①［電柱］を

選択 

②［変更］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１８７ 

（１７）表示された地図表示・操作（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、解約電柱の変更を行 

います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・地図は電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで選択した解約電柱

を中心に表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（１６）に戻ります。 

 

①［電柱］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［確定］を 

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１８８ 

（１８）表示された電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、解約電柱を確定させま

す。 

 

 

①［確定］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１８９ 

（１９）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、工事着工前写真を添付します。 

 

 

 

①［電柱］を

選択 

②［添付］をク

リック 



 

１９０ 

（２０）表示された添付ファイルの追加ウインドウで、添付ファイルを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２０）－①表示されたファイルの選択ウインドウで、ファイルを指定します。 

 

 

 

 

・工事着工前写真はＪＰＥＧ形式のみ添付することができます。 

・ファイルサイズが５ＭＢを超えるファイルは添付できません。 

 

 

 

①［参照］をク

リック 

 

 

 

・「添付ファイル」は、添付可能な数により表示される数が変わります。最大３つま

で添付できます。 

・［クリア］をクリックすると、添付ファイルを全てクリアすることができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（１９）に戻ります。 

 

 

 

②［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①添付するフ

ァイルを選

択 

 

 

 

 

②［開く］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（２０）に戻ります。 

 

 

 



 

１９１ 

（２１）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、「集計」を入力します。 

 

・全解約申請の場合、自動集計は行われません。 

・「集計」の「本数」および「条数」は手入力による修正ができます。 

・「集計」のうち、「本数」は‘－９９９’から‘９９９’まで入力することができ

ます。 

・「集計」のうち、「条数」は‘－９９９９’から‘９９９９’まで入力することが

できます。 

・ すべての項目に‘０’が入力されている場合、［次へ］がクリックされると以下

のメッセージが表示されます。なお、［ＯＫ］をクリックした場合、（２４）へ進

みます。［キャンセル］をクリックした場合、（２１）へ戻ります。 

             

 

①「集計」を

入力 

 

 



 

１９２ 

・【電柱添架】添架申請登録ウインドウでの各入力項目の属性および桁数は以下のよ

うになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

一般添架 線条（本数） 半角数字３桁以内 

一般添架 線条（条数） 半角数字４桁以内 

一般添架 自社一束 

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 自社一束 

（条数） 

半角数字４桁以内 

一般添架 他社２者一束

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 他社２者一束

（条数） 

半角数字４桁以内 

一般添架 他社３者一束

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 他社３者一束

（条数） 

半角数字４桁以内 

一般添架 他社４者一束

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 他社４者一束

（条数） 

半角数字４桁以内 

接続添架 線条（本数） 半角数字３桁以内 

接続添架 線条（条数） 半角数字４桁以内 

接続添架 盤類（本数） 半角数字３桁以内 

接続添架 盤類（基数） 半角数字４桁以内 

接続添架 一束（本数） 半角数字３桁以内 

接続添架 一束（条数） 半角数字４桁以内 

 

 



 

１９３ 

（２１）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、申請書類を添付します。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「添架電柱」の［添付削除］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、

［ＯＫ］をクリックすると、添付したファイルを削除することができます。［キャ

ンセル］をクリックすると、（２１）に戻ります。 

 

 

・「申請書類添付」の［添付削除］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示

され、［ＯＫ］をクリックすると、添付したファイルを削除することができます。

［キャンセル］をクリックすると、（２１）に戻ります。 

 

・「申請書類添付」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 

・「工事着工前写真」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することがで

きます。 

 

 

①［添付］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 



 

１９４ 

（２２）表示された添付ファイルの追加ウインドウで、添付ファイルを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２２）－①表示されたファイルの選択ウインドウで、ファイルを指定します。 

 

 

・添付ファイルはＪＰＥＧ、ＰＤＦ形式のみ添付することができます。 

・ファイルサイズが５ＭＢを超えるファイルは添付できません。 

 

 

 

 

①［参照］をク

リック 

 

 

 

 

・［クリア］をクリックすると、添付ファイルを全てクリアすることができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（２１）に戻ります。 

②［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①添付するフ

ァイルを選

択 

 

 

 

 

 

②［開く］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（２２）に戻ります。 

 

 

 

 



 

１９５ 

（２３）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、申請書類を選択し、［次へ］をク 

   リックします。 

 

 

 

 

②［次へ］を 

クリック 

 

 

 

 

 

①［申請書類チ

ェック］を選

択 

・［一時保存］をクリックすると、以下のメッセージが表示され、入力した内容を一

時保存することができます。再度編集する際は、【電柱添架】申請情報一覧ウイン

ドウで申請一覧から申請情報を選択し、［照会／変更／取消］をクリックして下さ

い。 

 

・［戻る］をクリックすると、（２）に戻ります。 



 

１９６ 

（２４）表示された【電柱添架】添架申請登録確認ウインドウで、入力した内容を確認します。 

 

 

 

     

 

・「工事着工前写真」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することがで

きます。 

・［元契約電柱確認］はクリックできません。 

・請求先を指定した場合、［請求先確認］をクリックすると、請求先情報を確認でき

ます。 

 

①［電柱確認］

をクリック 



 

１９７ 

（２５）表示された電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、解約電柱を照会します。 

 

 

 

 

 

 

②［照会］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［戻る］をクリックすると、（２４）に戻ります。 

①［電柱］を

選択 

 

 



 

１９８ 

（２６）表示された地図表示・操作（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、解約電柱を確認しま

す。 

 

 

 

 ・地図は電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで選択した解約電柱

を中心に表示されます。 

・選択した電柱は赤紫で表示され、それ以外の電柱は青で表示されます。 

①［戻る］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１９９ 

（２７）表示された電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、［戻る］をクリックし

ます。 

 

 

 

 

①［戻る］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２００ 

（２８）表示された【電柱添架】添架申請登録確認ウインドウで、「集計」、「添付資料・チェック」

の入力内容を確認します。 

 

 
 

 

 

 

 

 

①［登録］を

クリック 

・「申請書類添付」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 

・［戻る］をクリックすると、（３）に戻ります。 



 

２０１ 

（２９）全解約申請が完了すると、【電柱添架】添架申請登録完了ウインドウが表示されます。 

 

 

 

 



 

２０２ 

 

 

 

 

 

 

 

・ＮＴＴ担当者宛に申請登録通知メールが送信されます。また、お客さま情報に登

録されているメールアドレス宛に、申請情報登録完了メールが送信されます。 

・［元契約電柱確認］はクリックできません。 

・［請求先確認］をクリックすると、請求先情報を確認することができます。 

・［電柱確認］をクリックすると、解約電柱を確認することができます。 

・「工事着工前写真」および「申請書類添付」のファイル名をクリックすると、ファ

イルを確認することができます。 

・［添架申請一覧画面に戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 



 

２０３ 

２．２．６ 契約変更申請 

契約変更申請に必要となる申請情報の登録を行います。 

 

（１）【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで、［契約変更申請］をクリックします。 

 

 

 

①［契約変更申

請］をクリッ

ク 



 

２０４ 

（２）表示された【電柱添架】ご利用規約同意ウインドウで、ご利用規約に同意します。 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

①［上記規約に同意する］

を選択（必須項目） 

②［次へ］をクリック 

・［上記規約に同意しない］が選択されている状態で初期表示されます。 

・［上記規約に同意しない］を選択している場合、［次へ］はクリックできません。 

・［戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 



 

２０５ 

（３）表示された【電柱添架】契約変更申請ウインドウで、申請情報を入力します。 

 

⑥［内諾の要否］

を選択（必須

項目） 

⑨［元契約指

定］を選択 

①「連絡先氏名」

を入力（必須

項目） 

 

 

 

②「連絡先電話

番号」を入力

（必須項目） 

 

 

 

④「発注元責任

者住所」を入

力（必須項目） 

 

 

 ⑤「発注元責任

者電話番号」

を入力（必須

項目） 

 

 

 

③「発注元責任

者氏名」を入

力（必須項目） 

 

 

 

⑩［請求先指定］

をクリック 

⑦［発信番号］

を入力 

 

⑧［その他特記

事項］を入力 

 

 

 

 

 



 

２０６ 

 

 ・初期表示時は、［内諾の要否］に‘要’が選択されています。 

・各項目の［閉じる］をクリックすると、各項目を閉じることができます。閉じた後［開

く］をクリックすると、開くことができます。 

・各項目の［一時保存］をクリックすると、入力した内容を一時保存することができ   

ます。再度編集する際は、【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで申請一覧から申請 

情報を選択し、［照会／変更／取消］をクリックして下さい。 

・「元契約指定」で「個別契約番号」を選択した場合、「契約記号」、「契約番号」、およ

び「契約年月日」は必須項目となります。選択されていない場合、入力することはで

きません。 

・「元契約指定」で「請求先指定」を選択した場合、［請求先指定］は必須項目となりま

す。 

・【電柱添架】契約変更申請ウインドウの各入力項目の属性および桁数は以下のように

なります。 

 

入力項目 属性および桁数 

連絡先情報 ‐ 

 連絡先氏名 全角２０文字以内 

連絡先電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

発注元責任者氏名 全角２０文字以内 

発注元責任者住所 全角２５文字以内 

発注元責任者電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

基本情報 ‐ 

 発信番号 全角７文字以内、半角１４文字以内 

その他特記事項 全角２５０文字以内、 

半角５００文字以内 

元契約指定 ‐ 

 契約記号 全角１０文字以内 

契約番号 半角英数字記号６桁以内 

 



 

２０７ 

（４）表示された【電柱添架】請求先一覧ウインドウで、請求先を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・お客さま情報登録で登録した請求先が初期表示されます。 

・請求先が選択されていない場合、［照会］および［確定］はクリックできません。 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

②［確定］をク

リック 

 

 

 

①［請求先］を

選択 

 

 

 



 

２０８ 

（５）表示された【電柱添架】契約変更申請ウインドウで、添架電柱を指定します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
①［電柱指定（住

所）］ 

または、 

［電柱指定

（電柱名）］ 

をクリック 

（必須項目） 

・電柱は、住所から指定する方法と、電柱名から指定する方法を選択することが 

できます。 

・［電柱指定（住所）］を選択した場合、（６）から（１１）を参照して下さい。 

・［電柱指定（電柱名）］を選択した場合、（１２）から（１５）を参照して下さい。 

・電柱を指定後に再度［電柱指定（住所）］または、［電柱指定（電柱名）］をクリック

すると、指定した内容を修正することができます。 

・［代表添架場所］はキーボードから入力することが可能です。電柱を指定後、［代表添

架場所］に表示された住所が不足する場合、手入力により補うようにして下さい。属

性および桁数は、以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

添架電柱 ‐ 

 代表添架場所 全角２５文字以内 

 

 



 

２０９ 

（６）表示された住所選択（都道府県）ウインドウで、都道府県を選択します。 

 

 

 

 

①［都道府県

名］をクリッ

ク 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
・［キャンセル］をクリックすると、（５）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２１０ 

（７）表示された住所選択（市区郡町村）ウインドウで、市区郡町村を選択します。 

 

 

 

 

①［市区郡町村

名］をクリッ

ク 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・市区郡町村・大字・字丁目・番地のうち、中間項目が抜けている住所の場合、次の住

所選択ウインドウが表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（５）に戻ります。 

・［戻る］をクリックすると、（６）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２１１ 

（８）表示された住所選択（大字）ウインドウで、大字を選択します。 

 

 

 

 

①［大字名］

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・市区郡町村・大字・字丁目・番地のうち、中間項目が抜けている住所の場合、次の住

所選択ウインドウが表示されます。 

・［大字名］をクリックし、選択した大字に属する字丁目・番地がともに存在しない場

合、地図表示・操作（解約／契約変更電柱指定）ウインドウが表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（５）に戻ります。 

・［戻る］をクリックすると、（７）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２１２ 

（９）表示された住所選択（字丁目）ウインドウで、字丁目を選択します。 

 

 

 

 

①［字丁目］

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・市区郡町村・大字・字丁目・番地のうち、中間項目が抜けている住所の場合、次の住

所選択ウインドウが表示されます。 

・［住所確定］をクリックすると住所が確定され、地図表示・操作（解約／契約変更電

柱指定）ウインドウが表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（５）に戻ります。 

・［戻る］をクリックすると、（８）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２１３ 

（１０）表示された住所選択（番地）ウインドウで、番地を選択します。 

 

 

 

 

①［番地］を 

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・市区郡町村・大字・字丁目・番地のうち、中間項目が抜けている住所の場合、次の住

所選択ウインドウが表示されます。 

・［住所確定］をクリックすると住所が確定され、地図表示・操作（解約／契約変更電

柱指定）ウインドウが表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（５）に戻ります。 

・［戻る］をクリックすると、（９）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２１４ 

（１１）表示された地図表示・操作（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、契約変更電柱を指定しま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・電柱設備をクリックすることにより選択し、再度クリックすることで選択を解除する

ことができます。 

・地図をダブルクリックすると、指定した座標を中心として地図を再描画します。 

・住所選択ウインドウで選択した住所の座標を中心に地図表示されます。 

・電柱のシンボルマークは以下のアイコンで表示されています。 

 

・指定した電柱は、赤紫で表示されます。 

・［８方向スクロール］をクリックすると、クリックしたボタンの方向へ地図をスクロ

ールすることができます。［８方向スクロール］は以下のアイコンで表示されていま

す。 

 

・契約変更電柱は、地図をスクロールさせても選択することができます。 

②［確定］をク

リック 

 

 

 

①［電柱］を 

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２１５ 

・地図の右側に表示されている［拡大］または［縮小］をクリックすると、地図の縮尺

を変更することができます。［拡大］［縮小］は以下のアイコンで表示されています。 

 

・［電柱名を表示する］が選択状態の場合、地図上に表示している電柱の名称を表示し

ます。初期表示の場合、［電柱名を表示する］は選択状態となっています。［電柱名を

表示する］を未選択状態にすることで、電柱名を表示しないようにすることができま

す。 

 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリ

ックすると、（５）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（１１）に戻りま

す。 

 

・［戻る］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリックす

ると、（１０）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（１１）に戻ります。 

 



 

２１６ 

 

（１２）表示された電柱名検索ウインドウで、収容区域を検索します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［都道府県選

択］を選択 

（必須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［収容区域

名］を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③［検索］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２１７ 

 

 
・初期表示時、［都道府県選択］には、添架者がお客さま登録時に指定した支店名が表

示されます。 

・［都道府県選択］を再選択した場合、画面上に表示されている［都道府県選択］を除

くすべての項目がクリアされます。 

・［収容区域名］を検索しない場合も、電柱を検索することができます。 

・［収容区域名］の入力項目は、完全一致検索のほか、前後に‘*’を入力することによ    

って、あいまい検索（前方一致、後方一致、部分一致）が可能です。 

・前方一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができます。 

                  

・後方一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができます。 

                  

・部分一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができます。 

                  
・［収容区域名］について、指定がない場合、下図のように入力することで検索を行う

ことができます。ただし、検索結果が５０件を超えた場合、収容区域名は表示されま

せん。 

                  

・電柱名検索ウインドウでの入力項目の属性および桁数は、以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

収容区域選択 ‐ 

 収容区域名 全角１０文字以内（‘*’は入力可） 

電柱選択 ‐ 

 電柱名 全角１０文字以内（‘*’は入力可） 

電柱番号 半角１３文字以内 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（５）に戻ります。 

 



 

２１８ 

（１３）表示された電柱名検索ウインドウで、電柱名を検索します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［電柱名］

を入力 

（必須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③［電柱番号］

を入力 

（必須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④［検索］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［収容区域

名］を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２１９ 

 ・初期表示時、［都道府県選択］には、添架者がお客さま登録時に指定した支店名が

表示されます。 

・［都道府県選択］を再選択した場合、画面上に表示されている［都道府県選択］を

除くすべての項目がクリアされます。 

・［電柱名］と［電柱番号］の入力項目は、完全一致検索のほか、前後に‘*’を入

力することによって、あいまい検索（前方一致、後方一致、部分一致）が可能で

す。 

・前方一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができま

す。 

                  

・後方一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができま

す。 

                  

・部分一致検索を行う場合、下図のように入力することで検索を行うことができま

す。 

                  

・［電柱名］と［電柱番号］について、指定がない場合、下図のように入力すること

で検索を行うことができます。ただし、検索結果が５０件を超えた場合、電柱名

は表示されません。 

                  

・ＮＴＴの設備管理のエリア単位が行政区域と異なることがあります。その際、指

定した行政区域外の電柱が検索結果に表示されることがあります。 

・電柱名検索ウインドウでの入力項目の属性および桁数は、以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

収容区域選択 ‐ 

 収容区域名 全角１０文字以内（‘*’は入力可） 

電柱選択 ‐ 

 電柱名 全角１０文字以内（‘*’は入力可） 

電柱番号 半角１３文字以内 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（５）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２２０ 

（１４）表示された検索結果から、電柱名を指定します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ②［確定］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（５）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［電柱名］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２２１ 

（１５）表示された地図表示・操作（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、契約変更電柱を指定

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・電柱設備をクリックすることにより選択し、再度クリックすることで選択を解除

することができます。 

・電柱名検索ウインドウで選択した電柱を中心に地図表示されます。 

・地図をダブルクリックすると、指定した座標を中心として地図を再描画します。 

・電柱のシンボルマークは以下のアイコンで表示されています。 

 

・指定した電柱は、赤紫で表示されます。 

・［８方向スクロール］をクリックすると、クリックしたボタンの方向へ地図をスク

ロールすることができます。［８方向スクロール］は以下のアイコンで表示されて

います。 

 

・契約変更電柱は、地図をスクロールさせても選択することができます。 

 

①［電柱］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［確定］を 

クリック 



 

２２２ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・地図の右側に表示されている［拡大］または［縮小］をクリックすると、地図の

縮尺を変更することができます。［拡大］［縮小］は以下のアイコンで表示されて

います。 

 

・［電柱名を表示する］が選択状態の場合、地図上に表示している電柱の名称を表示

します。初期表示の場合、［電柱名を表示する］は選択状態となっています。［電

柱名を表示する］を未選択状態にすることで、電柱名を表示しないようにするこ

とができます。 

 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、（５）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（１５）に

戻ります。 

 

 

・［戻る］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリッ

クすると、（１４）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（１５）に戻り

ます。 

 



 

２２３ 

（１６）表示された電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、契約変更電柱の追加が 

必要な場合、［追加］をクリックします。 

 

 

 

 

 
・［住所再選択］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、住所を再選択することができます。［キャンセル］をクリックす

ると、（１６）に戻ります。 

 

・［電柱指定（住所）］をクリックして電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウイ

ンドウを表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、住所選択（都道府

県）ウインドウを表示します。 

・［電柱指定（電柱名）］をクリックして電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウ

インドウを表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、電柱名検索ウイ

ンドウを表示します。 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、（５）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（１６）に

戻ります。 

 

①［追加］を 

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２２４ 

（１７）表示された地図表示・操作（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、契約変更電柱の追加 

を行います。 

 

 

 

 

 

 

 

・地図は、直前の確定時の状態で表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（１６）に戻ります。 

①［電柱］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［確定］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２２５ 

（１８）表示された電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、契約変更電柱の変更が

必要な場合、［変更］をクリックします。 

 

 

 

 

 
・［住所再選択］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、住所を再選択することができます。［キャンセル］をクリックす

ると、（１８）に戻ります。 

 

・［電柱指定（住所）］をクリックして電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウイ

ンドウを表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、住所選択（都道府

県）ウインドウを表示します。 

・［電柱指定（電柱名）］をクリックして電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウ

インドウを表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、電柱名検索ウイ

ンドウを表示します。 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、（５）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（１８）に

戻ります。 

 

 

②［変更］を 

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［電柱］を選

択 



 

２２６ 

（１９）表示された地図表示・操作（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、契約変更電柱の変更 

を行います。 

 

 

 

 

 

 

 

・地図は電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで選択した契約変更

電柱を中心に表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（１８）に戻ります。 

①［電柱］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［確定］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２２７ 

（２０）表示された電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、契約変更電柱を確定さ

せます。 

 

 

 

①［確定］を 

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２２８ 

（２１）表示された【電柱添架】契約変更申請ウインドウで「電柱一覧」、「柱上接続回線ＩＤ」を

入力します。 

 

 
 

②「柱上接続回

線ＩＤ」を全

角１０桁（半

角２０桁）以

内で入力 

①［契約種類］

を選択 

・契約種別が、一般添架または接続添架と、被一束化または一束解除が混在した場

合、申請することはできません。 



 

２２９ 

（２２）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、「集計」を入力します。 

 

・契約変更申請の場合、自動集計は行われません。 

・「集計」の「本数」および「条数」は手入力による修正ができます。 

・「集計」のうち、「本数」は‘－９９９’から‘９９９’まで入力することができ

ます。 

・「集計」のうち、「条数」は‘－９９９９’から‘９９９９’まで入力することが

できます。 

・ すべての項目に‘０’が入力されている場合、［次へ］がクリックされると以下

のメッセージが表示されます。なお、［ＯＫ］をクリックした場合、（２６）へ進

みます。［キャンセル］をクリックした場合、（２２）へ戻ります。 

             

 

①「集計」を

入力 

 

 



 

２３０ 

･【電柱添架】添架申請登録ウインドウでの各入力項目の属性および桁数は以下のよ

うになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

一般添架 線条（本数） 半角数字３桁以内 

一般添架 線条（条数） 半角数字４桁以内 

一般添架 自社一束 

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 自社一束 

（条数） 

半角数字４桁以内 

一般添架 他社２者一束

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 他社２者一束

（条数） 

半角数字４桁以内 

一般添架 他社３者一束

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 他社３者一束

（条数） 

半角数字４桁以内 

一般添架 他社４者一束

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 他社４者一束

（条数） 

半角数字４桁以内 

接続添架 線条（本数） 半角数字３桁以内 

接続添架 線条（条数） 半角数字４桁以内 

接続添架 盤類（本数） 半角数字３桁以内 

接続添架 盤類（基数） 半角数字４桁以内 

接続添架 一束（本数） 半角数字３桁以内 

接続添架 一束（条数） 半角数字４桁以内 

 

 



 

２３１ 

（２３）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、申請書類を添付します。 

 

 

・「申請書類添付」の［添付削除］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示

され、［ＯＫ］をクリックすると、添付したファイルを削除することができます。

［キャンセル］をクリックすると、（２３）に戻ります。 

 

・「申請書類添付」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 

①［添付］をク

リック 



 

２３２ 

（２４）表示された添付ファイルの追加ウインドウで、添付ファイルを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２４）－①表示されたファイルの選択ウインドウで、ファイルを指定します。 

 

 

 

 

 

 

・添付ファイルはＪＰＥＧ、ＰＤＦ形式のみ添付することができます。 

・ファイルサイズが５ＭＢを超えるファイルは添付できません。 

 

 

 

 

①［参照］をク

リック 

 

 

 

 

・［クリア］をクリックすると、添付ファイルを全てクリアすることができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（２３）に戻ります。 

②［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①添付するフ

ァイルを選

択 

 

 

 

 

 

②［開く］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（２４）に戻ります。 

 

 

 

 



 

２３３ 

（２５）表示された【電柱添架】契約変更申請ウインドウで、申請書類を選択し、［次へ］をクリッ

クします。 

 

 
 

 

 

 

①［申請書類チ

ェック］を選

択 ②［次へ］を

クリック 

 

 

 

 

 

・［申請書類チェック］は複数選択が可能です。 

・［一時保存］をクリックすると、以下のメッセージが表示され、入力した内容を一

時保存することができます。再度編集する際は、【電柱添架】申請情報一覧ウイン

ドウで申請一覧から申請情報を選択し、［照会／変更／取消］をクリックして下さ

い。 

 

・［戻る］をクリックすると、（２）に戻ります。 



 

２３４ 

（２６）表示された【電柱添架】契約変更申請登録確認ウインドウで、入力内容を確認します。 

 

 

 

 

①［請求先確

認］をクリッ

ク 

 

 

 

 

 



 

２３５ 

（２７）表示された【電柱添架】請求先照会ウインドウで、請求先情報、債務者情報を確認します。 

 

 

①［キャンセル］をクリック 

 

 



 

２３６ 

（２８）表示された【電柱添架】契約変更申請登録確認ウインドウで、添架電柱を確認します。 

 

 

    

①［電柱確認］

をクリック 

 

 

 

 

 



 

２３７ 

（２９）表示された電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、契約変更電柱を照会し

ます。 

 

 

 

 

 

 

②［照会］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［戻る］をクリックすると、（２８）に戻ります。 

①［電柱］を選

択 

 

 



 

２３８ 

（３０）表示された地図表示・操作（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、契約変更電柱を確認

します。 

 

 

 

 

 ・地図は電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで選択した契約変更

電柱を中心に表示されます。 

・指定した電柱は赤紫で表示され、それ以外の電柱は青で表示されます。 

①［戻る］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２３９ 

（３１）表示された電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、［戻る］をクリックし

ます。 

 

 

 

 

①［戻る］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２４０ 

（３２）表示された【電柱添架】契約変更申請登録確認ウインドウで、「柱上接続回線ＩＤ」、「集

計」および「添付資料・チェック」の入力内容を確認します。 

 

 

 

①［登録］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

・「申請書類添付」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 

・［戻る］をクリックすると、（３）に戻ります。 



 

２４１ 

（３３）契約変更申請が完了すると、【電柱添架】契約変更申請登録完了ウインドウが表示されます。 

 



 

２４２ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ＮＴＴ担当者宛に申請登録通知メールが送信されます。また、お客さま情報に登

録されているメールアドレス宛に、申請情報登録完了メールが送信されます。 

・［請求先確認］をクリックすると、請求先情報を確認することができます。 

・［電柱確認］をクリックすると、契約変更電柱を確認することができます。 

・［申請書類添付］のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 

・［添架申請一覧画面に戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 



 

２４３ 

２．２．７ 検索 

申請者が登録した申請情報を検索します。 

 

（１）【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで、検索条件を入力し［検索］をクリックします。 

 

  

①「Ｗｅｂ受付

番号」を入力 

⑥［一覧表示種

別］を選択 

②［受付種別］

を選択 

③「申請日」を

入力 

⑦［検索］をク

リック 

⑤［現在の状況］

を選択 

 

④［発信番号］

を入力 



 

２４４ 

 

 ・「申請一覧」には、初期状態では申請者が登録した申請情報が全て表示されます。 

・［一覧表示種別］が［自申請］の場合、添架者が登録した添架申請情報を一覧に表

示します。 

・［一覧表示種別］が［他申請］の場合、自申請以外で、操作している添架者と基本

契約番号が一致する添架者が登録した添架申請情報を一覧に表示します。 

・［一覧表示種別］が［自申請＋他申請］の場合、自申請の情報と他申請の情報を一

覧に表示します。 

・「一般（参照不可）」権限をもつ添架者の場合、［一覧表示種別］は表示されません。 

・「Ｗｅｂ受付番号」の入力項目はあいまい検索（前方一致、後方一致、および部分

一致）が可能です。 

・「発信番号」の入力項目はあいまい検索（前方一致、後方一致、および部分一致）

が可能です。 

・［クリア］をクリックすると、検索条件がクリアされます。 

・「申請情報検索」の各入力項目の属性および桁数は以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

Ｗｅｂ受付番号 半角１４文字以内 

申請日（年） 半角数字４桁（西暦） 

発信番号 全角７文字以内、半角１４文字以内 

 

 



 

２４５ 

（２）検索結果が「申請一覧」に表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ 申請一覧情報の最大表示件数は１０００件です。 



 

２４６ 

２．２．８ 複写申請 

 既に登録済みの申請情報を複写して申請情報を登録します。 

 

（１）【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで、複写する申請情報を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［複写申請］

をクリック 

・複写申請を行えるのは、［一覧表示種別］が「自申請」の場合に限ります。 

・「申請一覧」には、初期状態では申請者が登録した申請情報が全て表示されます。 

・「申請情報検索」に検索条件を入力し、［検索］をクリックすると、検索条件に一致し

た申請情報が「申請一覧」に表示されます。なお、検索については「２－２．２．７ 

検索」を参照して下さい。 

・添付ファイルは複写されません。 

・同じ受付種別への複写または「新規」から「増設」への複写のみ可能です。 

・複写元の申請情報の受付種別が「新規申請」の場合、［複写申請］をクリックすると

以下のメッセージが表示され、［ＯＫ］をクリックすると「新規申請」を「増設申請」

として複写します。［キャンセル］をクリックすると「新規申請」として複写します。 

 

 

①複写元の申請

情報を選択 



 

２４７ 

（２）表示された【電柱添架】ご利用規約同意ウインドウで、ご利用規約に同意します。 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

①［上記規約に同意する］

を選択（必須項目） 

②［次へ］をクリック 

・［上記規約に同意しない］が選択されている状態で初期表示されます。 

・［上記規約に同意しない］を選択している場合、［次へ］はクリックできません。 

・［戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 



 

２４８ 

（３）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、複写された内容を確認し、変更します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①「連絡先氏名」

を入力（必須

項目） 

②「連絡先電話

番号」を入力

（必須項目） 

④「発注元責任

者住所」を入

力（必須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑧「工事施工会

社電話番号」

を入力（必須

項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑨「工事責任者

名」を入力（必

須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦「工事施工会

社住所」を入

力（必須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤「発注元責任

者電話番号」

を入力（必須

項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥「工事施工会

社名」を入力

（必須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③「発注元責任

者氏名」を入

力（必須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑩［請求先指定］

を ク リ ッ ク

（必須項目） 



 

２４９ 

 
・【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで選択した申請情報が初期表示として表示さ

れます。 

・オペレーションは新規申請を複写した場合の説明となります。その他の申請の場

合、入力項目が異なります。 

・ 各項目の［閉じる］をクリックすると、各項目を閉じることができます。閉じた

後［開く］をクリックすると、開くことができます。 

・ 各項目の［一時保存］をクリックすると、入力した内容を一時保存することがで

き   ます。再度編集する際は、【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで申請一

覧から申請情報を選択し、［照会／変更／取消］をクリックして下さい。 

・【電柱添架】添架申請登録ウインドウでの入力項目の属性および桁数は、以下のよ

うになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

連絡先情報 ‐ 

 連絡先氏名 全角２０文字以内 

連絡先電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

発注元責任者氏名 全角２０文字以内 

発注元責任者住所 全角２５文字以内 

発注元責任者電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

工事施工会社 ‐ 

 工事施工会社名 全角２０文字以内 

工事施工会社住所 全角２５文字以内 

工事施工会社電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

工事責任者名 全角２０文字以内 

 



 

２５０ 

（４）表示された【電柱添架】請求先一覧ウインドウで、請求先を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・お客さま情報登録で登録した請求先が初期表示されます。 

・請求先が選択されていない場合、［照会］および［確定］はクリックできません。 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

②［確定］を

クリック 

 

 

 

①［請求先］

を選択 

 

 

 



 

２５１ 

（５）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、「基本情報」および「添架電柱」に複写 

された内容を確認し、変更します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［添架設備発

火発煙の恐

れ］を選択 ④「添架設備の

使用目的（そ

の他）」を入力 

 

⑦［内諾の要否］

を選択（必須

項目） 

 

 

 

①「対象建物

名」を入力 ③［添架設備の

使用目的］を

選択 

⑤［工事開始予

定年月日］を

選択 

⑥［工事終了予

定年月日］を

選択 

⑧「発信番号」

を入力 

⑩［電柱指定

（住所）］ま

たは、［電柱

指 定 ( 電 柱

名)］をクリッ

ク 

（必須項目） 

 

⑨［その他特記

事項］を入力 

 



 

２５２ 

・初期表示時は、［添架設備発火発煙の恐れ］に‘無’が選択されています。 

・初期表示時は、［内諾の要否］に‘要’が選択されています。 

・「添架設備の使用目的（その他）」は、［添架設備の使用目的］で‘その他’を選択

した場合、必須項目となります。 

・「撤去理由」は新規申請の場合、入力できません。 

・電柱を指定後に再度［電柱指定（住所）］または、［電柱指定（電柱名）］をクリッ

クすると、指定した内容を修正することができます。 

・「代表添架場所」の［クリア］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示さ

れ、［ＯＫ］をクリックすると、「代表添架場所」がクリアされます。［キャンセル］

をクリックすると、（５）に戻ります。 

 

・［代表添架場所］はキーボードから入力することが可能です。電柱を指定後、［代

表添架場所］に表示された住所が不足する場合、手入力により補うようにして下

さい。属性および桁数は、以下のようになります。 

・【電柱添架】添架申請登録ウインドウでの各入力項目の属性および桁数は、以下の

ようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

基本情報 ‐ 

 対象建物名 全角２０文字以内 

添架設備の使用目的（その他） 全角２５文字以内 

発信番号 全角７文字以内、半角１４文字以内 

その他特記事項 

 

全角２５０文字以内、 

半角５００文字以内 

添架電柱 ‐ 

 代表添架場所 全角２５文字以内 

 

 

 

 



 

２５３ 

（６）表示された添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで、添架ルートの追加が必要な場合、 

［追加］をクリックします。 

 

 

 

 

①［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［住所再選択］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、住所を再選択することができます。［キャンセル］をクリックす

ると、（６）に戻ります。 

 

・［電柱指定（住所）］をクリックして添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウ

を表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、住所選択（都道府県）ウ

インドウを表示します。 

・［電柱指定（電柱名）］をクリックして添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインド

ウを表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、電柱名検索ウインドウ

を表示します。 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、（５）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（６）に戻

ります。 

 



 

２５４ 

 

（７）表示された地図表示・操作（電柱添架）ウインドウで、添架電柱の追加を行います。 

 

 

 

 

 

 

・添架ルート作成は任意です。なお、ルート番号については、ルートの作成有無に

関わらず、システムで自動付与されます。 

・電柱指定と添架ルート作成の操作はどちらが先でもかまいません。 

・地図は、直前の確定時の状態で表示されます。 

・青の実線は作成済みのルートであることを表しています。 

・電柱設備をクリックすることにより選択し、再度クリックすることで選択を解除

することができます。なお、解除した電柱が【電柱添架】添架申請登録ウインド

ウに表示される［電柱一覧］の［入力方法］に‘ケーブル＋吊線’が選択されて

いた電柱の場合、対となる電柱の情報も解除されます。その際に、電柱が存在し

なくなった場合、該当する添架ルート情報は削除されます。 

・地図をダブルクリックすると、指定した座標を中心として地図を再描画します。 

・添架電柱は１申請あたり、最大１００個まで選択することができます。 

・電柱のシンボルマークは以下のアイコンで表示されています。 

 

・［８方向スクロール］をクリックすると、クリックしたボタンの方向へ地図をスク

ロールすることができます。［８方向スクロール］は以下のアイコンで表示されて

います。 

 

・添架電柱は、地図をスクロールさせても選択することができます。 

①［電柱］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［添架ルー

ト作成］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２５５ 

     
・地図の右側に表示されている［拡大］または［縮小］をクリックすると、地図の

縮尺を変更することができます。［拡大］［縮小］は以下のアイコンで表示されて

います。 

 

・［電柱名を表示する］が選択状態の場合、地図上に表示している電柱の名称を表示

します。初期表示の場合、［電柱名を表示する］は選択状態となっています。［電

柱名を表示する］を未選択状態にすることで、電柱名を表示しないようにするこ

とができます。 

 

・電柱設備をクリックすることにより選択し、再度クリックすることで選択を解除

することができます。なお、解除した電柱が【電柱添架】添架申請登録ウインド

ウに表示される［電柱一覧］の［入力方法］に‘ケーブル＋吊線’が選択されて

いた電柱の場合、対となる電柱の情報も解除されます。その際に、電柱が存在し

なくなった場合、該当する添架ルート情報は削除されます。［キャンセル］をクリ

ックすると、（７）に戻ります。 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、（６）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（７）に戻

ります。 

 

 

 

 



 

２５６ 

 

（８）表示された地図表示・操作（電柱添架）ウインドウで、添架ルートの追加を行います。 

 

 

 

 

・添架ルート作成は任意です。なお、ルート番号については、ルートの作成有無に

関わらず、システムで自動付与されます。 

・電柱指定と添架ルート作成の操作はどちらが先でもかまいません。 

・添架ルートの赤の実線は、選択中を表します。また、青の実線は作成済みのルー

トであることを表しています。 

・地図上に添架ルートを作成するには、まず、開始位置をクリックし始点を決定し

ます。次に、始点から順に添架ルートにそってクリックしていき、最後に終点を

ダブルクリックすることにより添架ルートを決定させます。 

・添架ルートは、表示されている画面内のみ作成することができます。添架ルート

作成中に地図のスクロールはできません。 

・［添架ルート解除］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］

をクリックすると、作成したルートを解除することができます。［キャンセル］を

クリックすると、（８）に戻ります。 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（６）に戻ります。 

③［確定］を 

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②ルートの終

点をダブル

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①ルートの始

点をクリッ

ク 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２５７ 

（９）表示された添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで、添架ルートの変更が必要な場合、 

［変更］をクリックします。 

 

 

 

 ・［住所再選択］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリ

ックすると、住所を再選択することができます。［キャンセル］をクリックすると、

（９）に戻ります。 

 

・［電柱指定（住所）］をクリックして添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウを表

示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、住所選択（都道府県）ウインド

ウを表示します。 

・［電柱指定（電柱名）］をクリックして添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウを

表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、電柱名検索ウインドウを表示

します。 

・［キャンセル］をクリックすると、以下のメッセージが表示され、［ＯＫ］をクリック

すると、（５）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（９）に戻ります。 

 

 

 

 

 

①［添架ルー

ト］を選択 

 

 

 

 

 

 

②［変更］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２５８ 

（１０）表示された地図表示・操作（電柱添架）ウインドウで、添架ルートの変更を行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添架ルート作成は任意です。なお、ルート番号については、ルートの作成有無に関わ

らず、システムで自動付与されます。 

・電柱指定と添架ルート作成の操作はどちらが先でもかまいません。 

・ 地図は添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで選択した添架ルートの始点を

中心に表示されます。添架ルートが引かれていない場合、最初に選択した電柱が中

心に表示されます。 

・［削除］をクリックすると以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリックする

と、添架ルートを削除します。なお、削除した添架ルート情報に設定されていた電柱

が【電柱添架】添架申請登録ウインドウに表示される［電柱一覧］の［入力方法］に

‘ケーブル＋吊線’が選択されていた電柱の場合、対となる電柱の情報も解除されま

す。その際に、電柱が存在しなくなった場合、該当する添架ルート情報は削除されま

す。［キャンセル］をクリックすると、（１０）に戻ります。 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（９）に戻ります。 

 

④［添架ルー

ト作成］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③［電柱］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［添架ルー

ト解除］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［電柱全解

除］をクリ

ック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２５９ 

（１１）表示された地図表示・操作（電柱添架）ウインドウで、添架ルートの変更を行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添架ルート作成は任意です。なお、ルート番号については、ルートの作成有無に関わ

らず、システムで自動付与されます。 

・電柱指定と添架ルート作成の操作はどちらが先でもかまいません。 

・［削除］をクリックすると以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリックする

と、添架ルートを削除します。また、［個別電柱情報入力］ウインドウにて「入力方

法」に「ケーブル＋吊線」が選択された電柱が削除された場合は、選択した［添架ル

ート］と対になる［添架ルート］にて選択されている同一の電柱も削除されます。［キ

ャンセル］をクリックすると、（１１）に戻ります。 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（９）に戻ります。 

③［確定］を 

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①ルートの始点

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②ルートの終点

をダブルクリ

ック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２６０ 

（１２）表示された添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで、添架ルートを確定させます。 

 

 

 

①［確定］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２６１ 

（１３）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、複写された「添架電柱」の内容を確認し、

変更します。 

 

 
 

 

 

②［個別電柱情

報入力］をク

リック 

①［電柱］を

選択 

・「電柱一覧」で電柱の選択をしていない場合、［添付］、［建替・補強申請］、［コピー］、

および［個別電柱情報入力］はクリックできません。 

・ ［貼り付け］は、電柱情報をコピーした電柱が存在する場合、クリックすることが

できます。［コピー］、および［貼り付け］については、（２６）から（２７）を参照

して下さい。 

・電柱を複数選択することができます。 

・「電柱一覧」の「選択」下のチェックボックスを選択すると、全て選択することがで

きます。 

 



 

２６２ 

（１４）表示された【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「契約種類」と「線条添架施設情報」の［入

力方法］を選択します。 

 

 

 

①［契約種類］

を選択 

（必須項目） 

 

・電柱を複数選択した場合、「設備情報」は空白で表示されます。 

・［入力方法］のうち、‘ケーブルのみ’または、‘ケーブル＋吊線’を選択した場合、「ケ

ーブル」を入力可能です。 

・［入力方法］のうち、‘吊線のみ’または、‘ケーブル＋吊線’を選択した場合、「吊線」

を入力可能です。 

・ ［入力方法］のうち、‘ケーブル＋吊線’を選択した場合、ケーブルの情報と吊線の

情報は【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで同時に入力することができますが、

【電柱添架】添架申請登録ウインドウの［電柱一覧］上ではケーブル情報と吊線情

報が別々に表示されます。 

         

・［入力方法］のうち、‘ケーブル＋吊線’を選択した場合、電柱本数は２本計上されま

す。 

②「入力方法」

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２６３ 

（１５）【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「ケーブル」を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④［確定］をク

リック 

①「ケーブル線

種」を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［検索］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「ケーブル線種」の入力項目はあいまい検索（前方一致、後方一致、部分一致）が可

能です。 

・添架申請する添架者の基本契約番号をケーブル線種情報に設定することが可能です。

ケーブル線種情報への基本契約番号の設定は、架渉・強度管理のメンテナンス（他事

業者線条）にて登録が可能です。 

・申請する添架者の基本契約番号と一致するケーブル線種情報が存在する場合、基本契

約番号が一致したケーブル線種情報を［ケーブル一覧］に表示して、選択することが

できます。 

・申請を行っている添架者の基本契約番号と一致するケーブル線種情報が存在しない場

合、基本契約番号が設定されていないケーブル線種情報を［ケーブル一覧］に表示し

て、選択することができます。 

・「支持線」の「材質」、「構成」、「外径」は、［入力方法］に‘ケーブルのみ’を選択し、

ＳＤワイヤ、引込線、自己支持型のケーブル線種を選択した場合のみ入力が可能とな

ります。支持線の「設計張力」はケーブル線種確定時に自動入力されます。 

・［入力方法］に‘ケーブル＋吊線’を選択した場合、「支持線」の各項目は入力するこ

とができません。 

 

③［ケーブル］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤「クロージャ

分配器等種別」

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥「クロージャ

分配器等数量」

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑨「材質」を入

力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑩「構成」を入

力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦［新設／既設］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑧［有償／無償］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑪「外径」を入

力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑫「設計張力」

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２６４ 

・「ケーブル」の入力項目の属性および桁数は以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

クロージャ分配器等種別 全角２０文字以内 

クロージャ分配器等数量 半角数字４桁以内 

支持線 ‐ 

 材質 全角２０文字以内 

構成 全角２０文字以内 

外径 半角数字４桁以内 

設計張力 半角数字５桁以内 

 

 

 



 

２６５ 

（１６）【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「吊線」を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添架申請する添架者の基本契約番号を吊線線種情報に設定することが可能です。吊線

線種情報への基本契約番号の設定は、架渉・強度管理のメンテナンス（他事業者線条）

にて登録が可能です。 

・申請する添架者の基本契約番号と一致する吊線線種情報が存在する場合、基本契約番

号が一致した吊線線種情報を［吊線線種］に表示して、選択することができます。 

・申請を行っている添架者の基本契約番号と一致する吊線線種情報が存在しない場合、

基本契約番号が設定されていない吊線線種情報を［吊線線種］に表示して、選択する

ことができます。 

・「吊線」の入力項目の属性および桁数は以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

吊線設計張力 半角数字５桁以内 

吊線材質 全角２０文字以内 

 

①「吊線線種」

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［検索］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④［確定］をク

リック 

③［吊線］を

選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤「吊線設計張

力」を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥「吊線材質」

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦［新設／既設］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑧［有償／無償］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２６６ 

（１７）【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「線条添架施設情報」を入力します。 

 

①「条数」を入

力（必須項目） 

②「集合外径」

を入力 

（必須項目） 

③「概算重量」

を入力 

（必須項目） 

④［不平衡荷重

有無］を選択（必

須項目） 

目） 

⑥「添架ポイン

ト（高さ）」を入

力 
⑤「不平衡荷重

解決方法」を入

力 

 
⑧［添架ポイン

ト（側）］を選択 

 

⑦「突出し金物

取付位置」を入

力 

 

⑨「記事」を入力 ⑩［添付］をクリック 

 



 

２６７ 

 
・［様式ダウンロード］をクリックすると、添架協議票兼添架完成状況票の様式をダ

ウンロードすることができます。 

・「添架協議票兼添架完成状況票」の［添付削除］をクリックすると、以下の確認メ

ッセージが表示され、［ＯＫ］をクリックすると、添付したファイルを削除するこ

とができます。［キャンセル］をクリックすると、（１７）に戻ります。 

              

・「添架協議票兼添架完成状況票」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認

することができます。 

・「線条添架施設情報」の入力項目の属性および桁数は以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

線条添架施設情報 ‐ 

 条数 半角数字２桁以内 

集合外径 半角数字６桁以内 

概算重量 半角数字６桁以内 

不平衡荷重解決方法 全角２０文字以内 

添架ポイント（高さ） 半角数字５桁以内 

突出し金物取付位置 半角数字４桁以内 

記事 全角５０文字以内、 

半角１００文字以内 

 

 

・「添架契約」および「線条添架施設情報」以外は閉じた状態で表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２６８ 

（１８）表示された添付ファイルの追加ウインドウで、添付ファイルを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（１８）－①表示されたファイルの選択ウインドウで、ファイルを指定します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［参照］をク

リック 

 

 

 

②［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
・［クリア］をクリックすると、添付ファイルをクリアすることができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（１７）に戻ります。 

①添付するフ

ァイルを選択 

 

 

 

 
②［開く］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添架協議票兼添架完成状況票はＪＰＥＧ、ＰＤＦ形式のみ添付することができま

す。 

・ファイルサイズが５ＭＢを超えるファイルは添付できません。 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（１８）に戻ります。 

 

 

 



 

２６９ 

（１９）表示された【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「機器設備等添架施設情報」、「継 

柱金物有無」、「突出し金物」、および「写真画像添付」を入力します。 

 

 

 

 

⑥［突出し金物

種別］を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑩［添付］を 

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦「突出し金物

水平長」を入力 

 

 

 
⑧「突出し金物

鉛直荷重」を入

力 

⑨「突出し金物

水平荷重」を入

力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤［継柱金物有

無］を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［装置種別］

を選択 

 

 

 

②「装置寸法」

を入力 

 

 

 

③「概算重量」

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④「基地局数

（基）」を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添架申請する添架者の基本契約番号を装置種別情報に設定することが可能です。

装置種別情報への基本契約番号の設定は、架渉・強度管理のメンテナンス（他事

業者盤類）にて登録が可能です。 

・申請する添架者の基本契約番号と一致する装置種別情報が存在する場合、基本契

約番号が一致した装置種別情報を［装置種別］に表示して、選択することができ

ます。 

・申請を行っている添架者の基本契約番号と一致する装置種別情報が存在しない場

合、基本契約番号が設定されていない装置種別情報を［装置種別］に表示して、

選択することができます。 

・「工事着工前写真添付」の［添付削除］をクリックすると、以下の確認メッセージ

が表示され、［ＯＫ］をクリックすると、添付したファイルを削除することができ

ます。［キャンセル］をクリックすると、（１９）に戻ります。 

               

 

・「工事着工前写真」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することがで

きます。 



 

２７０ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「機器設備等添架施設情報」および「突出し金物」の入力項目の属性および桁数は

以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

機器設備等添架施設情報 ‐ 

 装置寸法（Ｗ）（Ｈ）（Ｄ） 半角数字３桁以内 

概算重量 半角数字６桁以内 

基地局数（基） 半角数字２桁以内 

突出し金物 ‐ 

 突出し金物水平長 半角数字４桁以内 

突出し金物鉛直荷重 半角数字６桁以内 

突出し金物水平荷重 半角数字６桁以内 

 

・「機器設備等添架施設情報」および「写真画像添付」は閉じた状態で表示されます。 



 

２７１ 

（２０）表示された添付ファイルの追加ウインドウで、添付ファイルを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２０）－①表示されたファイルの選択ウインドウで、ファイルを指定します。 

 

 

 

 

 

 

・工事着工前写真はＪＰＥＧ形式のみ添付することができます。 

・ファイルサイズが５ＭＢを超えるファイルは添付できません。 

 

 

 

①［参照］をク

リック 

 

 

 

・「添付ファイル」は、添付可能な数により表示される数が変わります。最大３つま

で添付できます。 

・［クリア］をクリックすると、添付ファイルを全てクリアすることができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（１９）に戻ります。 

 

 

 

②［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①添付するフ

ァイルを選択 

 

 

 

 ②［開く］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（２０）に戻ります。 

 

 

 



 

２７２ 

（２１）表示された【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「私有地等線条等添架使用に関する 

調整済事項」および「一束化」を入力します。 

 

 

①［調整内容］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［調整相手］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③「特記」を入

力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④［一束化自社

他社区分］を選

択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤［一束化の形

態］を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥［確定］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２７３ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「一束化」の「一束化自社他社区分」を‘他社’とした場合、「一束化相手会社名」

を選択して下さい。なお、「一束化相手会社名」を選択する際、（２６）の一束化

情報を事前に入力しておく必要があります。 

・電柱を複数選択した場合、ウインドウ下部の［前電柱］および［次電柱］はクリ

ックできません。 

・［前電柱］をクリックすると、前電柱の入力内容を表示します。なお、前電柱がな

い場合、クリックできません。 

・［次電柱］をクリックすると、次電柱の入力内容を表示します。なお、次電柱がな

い場合、クリックできません。 

・［キャンセル］をクリックすると、（１３）に戻ります。 

・「私有地等線条等添架使用に関する調整済事項」の入力項目の属性および桁数は以

下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

私有地等線条等添架使用に関す

る調整済事項 

‐ 

 特記 全角２５文字以内 

 

・「添架契約」および「添架線条施設情報」以外は閉じた状態で表示されます。 

 



 

２７４ 

（２２）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、［建替・補強申請］をクリックします。 

 

 

 

 

     

①［電柱］を

選択 

 

②［建替・補強

申請］をクリ

ック 

・「電柱一覧」で電柱の選択をしていない場合、［添付］、［建替・補強申請］、［コピ

ー］、および［個別電柱情報入力］はクリックできません。 

・［貼り付け］は、電柱情報をコピーした電柱が存在する場合、クリックすることが

できます。［コピー］、および［貼り付け］については、（２６）から（２７）を参

照して下さい。 

・電柱を複数選択することができます。 

・「電柱一覧」の「選択」下のチェックボックスを選択すると、全て選択することが

できます。 



 

２７５ 

（２３）表示された【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで「建替・支線補強」を入力します。 

 

 

⑧［確定］をク

リック 

 

①［建替・補強

申請］を選択 

 

②［補強種類］

を選択 

 
③「上部支線

数」を入力 

 

④［上部支線種

別］を選択 

 
⑤「下部支線

数」を入力 

 

⑥［下部支線種

別］を選択 

⑦［ロッド種

別］を選択 



 

２７６ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・電柱を複数選択した場合、「設備情報」は空白で表示されます。また、ウインドウ

下部の［前電柱］、および［次電柱］はクリックできません。 

・［前電柱］をクリックすると、前電柱の入力内容を表示します。なお、前電柱がな

い場合、クリックできません。 

・［次電柱］をクリックすると、次電柱の入力内容を表示します。なお、次電柱がな

い場合、クリックできません。 

・［キャンセル］をクリックすると、（２２）に戻ります。 

・「建替・支線補強」の各入力項目の属性および桁数は以下のようになります。 

入力項目 属性および桁数 

「単独」上部支線数 半角数字３桁以内 

「単独」下部支線数 半角数字３桁以内 

「共用」上部支線数 半角数字３桁以内 

「共用」単独支線不可の事由 全角２０文字以内 

 

・「建替・支線補強」以外は閉じた状態で表示されます。 

 



 

２７７ 

（２４）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、工事着工前写真を添付します。 

 

 
 

 

 

②［添付］をク

リック 

 

 

 

 

①［電柱］を

選択 

 

 

 

 

・「電柱一覧」で電柱の選択をしていない場合、［添付］、［建替・補強申請］、［コピ

ー］、および［個別電柱情報入力］はクリックできません。 

・ ［貼り付け］は、電柱情報をコピーした電柱が存在する場合、クリックすること

ができます。［コピー］、および［貼り付け］については、（２６）から（２７）

を参照して下さい。 

・電柱を複数選択している場合、［添付］および［添付削除］はクリックできません。 

・「電柱一覧」で電柱を選択後［添付削除］をクリックすると、以下の確認メッセー

ジが表示され、［ＯＫ］をクリックすると、添付したファイルを削除することがで

きます。［キャンセル］をクリックすると、（２４）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 



 

２７８ 

（２５）表示された添付ファイルの追加ウインドウで、添付ファイルを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２５）－①表示されたファイルの選択ウインドウで、ファイルを指定します。 

 

 

 

 

 

・工事着工前写真はＪＰＥＧ形式のみ添付することができます。 

・ファイルサイズが５ＭＢを超えるファイルは添付できません。 

 

 

 

 

①［参照］をク

リック 

 

 

 

 

・「添付ファイル」は、添付可能な数により表示される数が変わります。最大３つま

で添付できます。 

・［クリア］をクリックすると、添付ファイルを全てクリアすることができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（２４）に戻ります。 

 

 

 

 

②［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①添付するフ

ァイルを選

択 

 

 

 

 

②［開く］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（２５）に戻ります。 

 

 

 

 



 

２７９ 

（２６）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、［コピー］をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「電柱」を選択することで、［コピー］をクリックすることができます。 

・［コピー］をクリックすることで、選択した行の「電柱」の個別電柱情報をコピーす

ることができます。また、［コピー］をクリックした際に選択していた行の「電柱」

の選択欄が赤色に変化します。 

              
・［入力方法］が‘ケーブル＋吊線’の「電柱」を選択した場合、対になるケーブル、

または吊線の個別電柱情報もコピーします。 

・同一の「電柱」は複数選択した状態で［コピー］をクリックすることができます。 

・異なる「電柱」を複数選択した状態で［コピー］をクリックした場合、以下のメッセ

ージが表示され、個別電柱情報をコピーすることはできません。 

            
・［クリア］をクリックすることで、コピー状態を解除し、「電柱」の「選択欄」は白色

に戻ります。また、「電柱」の選択状態が解除されます。 

 

①コピーする

電柱を選択 

 

 

 

 ②［コピー］

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２８０ 

（２７）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、［貼り付け］をクリックします。 

①貼り付け先

の電柱を選択 

 

 

 

 

②［貼り付け］

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２８１ 

・コピーをしている場合、「電柱」を選択することで［貼り付け］をクリックすること

ができます。 

・［貼り付け］をクリックすることで、以下のメッセージが表示され、コピーした「電

柱」の個別電柱情報を「電柱」にコピーすることができます。［キャンセル］をクリ

ックすると、（２７）に戻ります。 

             

・貼り付け後の「電柱」の選択欄は青色に変化します。 

            

・コピーした「電柱」と同一の「電柱」を選択した状態で、［貼り付け］をクリックし

た場合、以下のメッセージが表示され、コピーした個別電柱情報を貼り付けることは

できません。 

          
・同一の「電柱」を選択した状態で、［貼り付け］をクリックした場合、以下のメッセ

ージが表示され、コピーした個別電柱情報を貼り付けることはできません。 

          

・ 貼り付けを実行することで電柱本数が１００本を越えてしまう場合、以下のメッセ

ージが表示され、貼り付けは実行されません。 

       

・添架協議票兼添架完成状況票と工事着工前写真は貼り付けることができません 

・貼り付け後に、［クリア］をクリックすることで、「電柱」の「選択欄」は白色に戻り

ます。また、「電柱」の選択状態が解除されます。 

 

・貼り付けを行う場合、貼り付け先の個別電柱情報は、コピーした個別電柱情報に更新

されるため、貼り付け前の個別電柱情報は削除されます。 

 

 

 

 

 



 

２８２ 

（２８）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、「柱上接続回線ＩＤ」および「一束化」

を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

②［新規登録］

をクリック 

 

①「柱上接続回

線ＩＤ」を 

全角１０桁

（半角２０

桁）以内で入

力 

 



 

２８３ 

    
・「柱上接続回線ＩＤ」は電柱一覧の［契約種類］に‘接続添架’が選択された場合、

必須項目となります。 

・初期表示では「柱上接続回線ＩＤ」および「一束化」の項目は閉じた状態で表示

されます。 

・「一束化」の［変更］をクリックすると、登録した一束化情報を変更することがで

きます。なお、選択ボタンが選択されていない場合、［変更］はクリックできませ

ん。 

・「一束化」の［削除］をクリックすると、登録した一束化情報を削除することがで

きます。なお、選択ボタンが選択されていない場合、［削除］はクリックできませ

ん。 

 

 

 



 

２８４ 

（２９）表示された【電柱添架】一束化登録ウインドウで、一束化情報を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（２８）に戻ります。 

・【電柱添架】一束化登録ウインドウでの各入力項目の属性および桁数は以下のよう

になります。 

 

入力項目 属性および桁数 

一束化相手会社名 全角２０文字以内 

一束化を実施する会社名 全角２０文字以内 

維持管理責任（会社名） 全角２０文字以内 

維持管理責任（住所） 全角６０文字以内 

維持管理責任（責任者名） 全角２０文字以内 

 

⑤「維持管理責

任 （ 責 任 者

名）」を入力 

（必須項目） 

 

 

 

④「維持管理責

任（住所）」を

入力  

（必須項目） 

 

⑥［確定］をク

リック 

 

②「一束化を実

施 す る 会 社

名」を入力 

（必須項目） 

 

①「一束化相手

会社名」を入

力（必須項目） 

 

 

③「維持管理責

任（会社名）」

を入力（必須

項目） 

 

 

 



 

２８５ 

（３０）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、「集計」を入力します。 

 

 

・「集計」は自動集計されます。 

・「集計」の「本数」および「条数」は手入力による修正ができます。 

・「集計」のうち、「本数」は‘－９９９’から‘９９９’まで入力することができ

ます。 

・「集計」のうち、「条数」は‘－９９９９’から‘９９９９’まで入力することが

できます。 

・ すべての項目に‘０’が入力されている場合、［次へ］がクリックされると以下

のメッセージが表示されます。なお、［ＯＫ］をクリックした場合、（３４）へ進

みます。［キャンセル］をクリックした場合、（３０）へ戻ります。 

             

 

①「集計」

を入力 

 

 

 

 

 



 

２８６ 

・【電柱添架】添架申請登録ウインドウでの各入力項目の属性および桁数は以下の 

ようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

一般添架 線条（本数） 半角数字３桁以内 

一般添架 線条（条数） 半角数字４桁以内 

一般添架 自社一束 

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 自社一束 

（条数） 

半角数字４桁以内 

一般添架 他社２者一束

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 他社２者一束

（条数） 

半角数字４桁以内 

一般添架 他社３者一束

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 他社３者一束

（条数） 

半角数字４桁以内 

一般添架 他社４者一束

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 他社４者一束

（条数） 

半角数字４桁以内 

接続添架 線条（本数） 半角数字３桁以内 

接続添架 線条（条数） 半角数字４桁以内 

接続添架 盤類（本数） 半角数字３桁以内 

接続添架 盤類（基数） 半角数字４桁以内 

接続添架 一束（本数） 半角数字３桁以内 

接続添架 一束（条数） 半角数字４桁以内 

 

 

 

 



 

２８７ 

（３１）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、申請書類を添付します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

①［添付］をク

リック 

 

 

 

・「申請書類添付」の［添付削除］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示

され、［ＯＫ］をクリックすると、添付したファイルを削除することができます。

［キャンセル］をクリックすると、（３１）に戻ります。 

              

・「申請書類添付」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 

 

 

 

 



 

２８８ 

（３２）表示された添付ファイルの追加ウインドウで、添付ファイルを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（３２）－①表示されたファイルの選択ウインドウで、ファイルを指定します。 

 

 

 

 

 

 

・添付ファイルはＪＰＥＧ、ＰＤＦ形式のみ添付することができます。 

・ファイルサイズが５ＭＢを超えるファイルは添付できません。 

 

 

 

 

①［参照］をク

リック 

 

 

 

 

・［クリア］をクリックすると、添付ファイルを全てクリアすることができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（３１）に戻ります。 

 

 

 

 

②［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①添付するフ

ァイルを選

択 

 

 

 

 

 

②［開く］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（３２）に戻ります。 

 

 

 

 



 

２８９ 

（３３）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、申請書類を選択し、［次へ］をクリッ

クします。 

 

 

 

 

 

①［申請書類チ

ェ ッ ク ］                     

を選択 
②［次へ］をク

リック 

・［申請書類チェック］は複数選択が可能です。 

・［一時保存］をクリックすると、以下のメッセージが表示され、入力した内容を一

時保存することができます。再度編集する際は、【電柱添架】申請情報一覧ウイン

ドウで申請一覧から申請情報を選択し、［照会／変更／取消］をクリックして下さ

い。 

 

・［戻る］をクリックすると、（２）に戻ります。 



 

２９０ 

（３４）表示された【電柱添架】添架申請登録確認ウインドウで、入力した内容を確認します。 

 

 

①［請求先確認］

をクリック 

 



 

２９１ 

（３５）表示された【電柱添架】請求先照会ウインドウで、請求先情報、債務者情報を確認します。 

 

 

①［キャンセル］をクリック 

 

 



 

２９２ 

（３６）【電柱添架】添架申請登録確認ウインドウで、添架電柱を確認します。 

 

 

 

 

①［電柱確認］

をクリック 



 

２９３ 

（３７）表示された添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで、添架ルートを照会します。 

 

 

 

 

 

 

②［照会］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［戻る］をクリックすると、（３６）に戻ります。 

①［添架ルー

ト］を選択 

 

 



 

２９４ 

（３８）表示された地図表示・操作（電柱添架）ウインドウで、添架ルートを確認します。 

 

 

 

 ・地図は添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで選択した添架ルートの始点

を中心に表示されます。添架ルートが引かれていない場合、最初に選択した電柱

が中心に表示されます。 

・選択した添架ルートは赤の実線で表示され、それ以外の添架ルートは青の実線で

表示されます。 

①［戻る］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２９５ 

（３９）表示された添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで、［戻る］をクリックします。 

 

 

 

 

①［戻る］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２９６ 

（４０）表示された【電柱添架】添架申請登録確認ウインドウで、「個別電柱情報確認」をクリック

します。 

 

 

 

②［個別電柱情

報確認］をク

リック 

①［電柱］を

選択 

・「工事着工前写真」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することがで

きます。 

・［電柱一覧］で電柱の選択をしていない場合、［個別電柱情報確認］はクリックで

きません。 

 



 

２９７ 

（４１）表示された【電柱添架】個別電柱確認ウインドウで、個別電柱情報を確認します。 

 

 



 

２９８ 

 

 

 

 

 

 

 

・「添架協議票兼添架完成状況票」および「工事着工前写真」のファイル名をクリッ

クすると、ファイルを確認することができます。 

・［前電柱］をクリックすると、前電柱の内容を表示します。なお、前電柱がない場

合または登録時に一括入力した場合、クリックできません。 

・［次電柱］をクリックすると、次電柱の内容を表示します。なお、次電柱がない場

合または登録時に一括入力した場合、クリックできません。 

①［キャンセ

ル］をクリ

ック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２９９ 

（４２）表示された【電柱添架】添架申請登録確認ウインドウで、「一束化」および「添付資料・チ

ェック」の入力内容を確認します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「申請書類添付」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 

・［戻る］をクリックすると、（３）に戻ります。 

①［登録］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３００ 

（４３）申請情報の登録が完了すると、【電柱添架】添架申請登録完了ウインドウが表示されます。 



 

３０１ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ＮＴＴ担当者宛に申請登録通知メールが送信されます。また、お客さま情報に登

録されているメールアドレス宛に、申請情報登録完了メールが送信されます。 

・［請求先確認］をクリックすると、請求先情報を確認することができます。 

・［電柱確認］をクリックすると、添架ルートを確認することができます。 

・［個別電柱情報確認］をクリックすると、個別電柱情報を確認することができます。 

・「申請書類添付」および「工事着工前写真」のファイル名をクリックすると、ファ

イルを確認することができます。 

・［添架申請一覧画面に戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 



 

３０２ 

２．２．９ 照会／変更／取消 

申請者が登録した申請情報の照会、変更、および取消と、工事着工／完了登録を行います。 

 

２．２．９．１ 照会 

申請者が登録した申請情報の照会を行います。 

 

（１）【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで、照会を行う情報を選択します。 

 

 

 

 

 

 

②［照会／変更

／取消］をク

リック 

①照会を行う申

請情報を選択 

・「申請一覧」には、初期状態では申請者が登録した申請情報が全て表示されます。 

・ 「申請情報検索」に検索条件を入力し、［検索］をクリックすると、検索条件に

一致した申請情報が「申請一覧」に表示されます。なお、検索については「２．

２．７ 検索」を参照して下さい。 

・｢一般（参照）｣権限をもつ添架者は、［一覧表示種別］が自申請以外の場合、［照

会／変更／取消］は［照会］となります。 

                



 

３０３ 

（２）【電柱添架】添架申請照会ウインドウに、申請情報が表示されます。 

 

 

 

①［請求先確認］

をクリック 



 

３０４ 

（３）表示された【電柱添架】請求先照会ウインドウで、請求先情報、債務者情報を確認します。 

 

 

①［キャンセル］をクリック 

 

 

 



 

３０５ 

（４）【電柱添架】添架申請照会ウインドウで、添架電柱を確認します。 

 

 

 

 

①［電柱確認］

をクリック 



 

３０６ 

（５）表示された添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで、添架ルートを照会します。 

 

 

 

 

 

 

②［照会］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［戻る］をクリックすると、（４）に戻ります。 

①［添架ルー

ト］を選択 

 

 

 



 

３０７ 

（６）表示された地図表示・操作（電柱添架）ウインドウで、添架ルートを確認します。 

 

 

 

 

 

・地図は添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで選択した添架ルートの始点

を中心に表示されます。添架ルートが引かれていない場合、最初に選択した電柱

が中心に表示されます。 

・選択した添架ルートは赤の実線で表示され、それ以外の添架ルートは青の実線で

表示されます。 

①［戻る］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３０８ 

（７）表示された添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで、［戻る］をクリックします。 

 

 

 

 

①［戻る］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３０９ 

（８）表示された【電柱添架】添架申請照会ウインドウで、個別電柱情報を確認する電柱を選択しま 

す。 

 

 

②［個別電柱情

報確認］をク

リック 

①［電柱］を

選択 



 

３１０ 

（９）表示された【電柱添架】個別電柱確認ウインドウで、個別電柱情報を確認します。 

 

 



 

３１１ 

 
 

 

 

 

 

 

 

・「添架協議票兼添架完成状況票」および「工事着工前写真」のファイル名をクリッ

クすると、ファイルを確認することができます。 

・［前電柱］をクリックすると、前電柱の内容を表示します。なお、前電柱がない場

合または登録時に一括入力した場合、クリックできません。 

・［次電柱］をクリックすると、次電柱の内容を表示します。なお、次電柱がない場

合または登録時に一括入力した場合、クリックできません。 

①［キャンセ

ル］をクリ

ック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３１２ 

（１０）表示された【電柱添架】添架申請照会ウインドウで、「一束化」および「添付資料・チェッ

ク」の内容を確認します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
・「申請書類添付」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 

・［ファイル出力］をクリックすると、添架（変更）申請書兼添架内諾承認願および、

添架施設明細書をＥｘｃｅｌファイルに出力します。詳細は「２－２．２．９．

６ ファイル出力」を参照して下さい。 

・［印刷用画面表示］をクリックすると照会情報を印刷できます。 

詳細は「２－２．２．９．５ 印刷用画面表示」を参照して下さい。 

・［工事着工／完了・登録確認］をクリックすると工事着工／完了情報を登録できま

す。詳細は「２－２．２．９．４ 工事着工／完了登録」を参照して下さい。 

・［添架申請変更］をクリックすると申請情報を変更することができます。なお、詳

細は「２－２．２．９．２ 変更」を参照して下さい。 

・［添架申請取消］をクリックすると申請情報を取り消すことができます。なお、詳

細は「２－２．２．９．３ 取消」を参照して下さい。 



 

３１３ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「受付種別」と「現在の状況」によって［工事着工／完了・登録確認］、［添架申請

変更］、または［添架申請取消］がクリックできません。詳細は以下のようになり

ます。なお、以下の表は添架者が｢管理｣権限をもっている場合、添架者が｢一般（参

照不可）｣権限をもっている場合、｢一般（参照）｣権限をもつ添架者が［一覧表示

種別］に「自申請」を選択している場合を表しています。 

 

   現在の状況 

 

  

一

時

保

存

中 

Ｗ

ｅ

ｂ

申

請

受

付

中 

Ｗ

ｅ

ｂ

申

請

受

付

済 

Ｎ

Ｔ

Ｔ

審

査

中 

申

請

回

答

済

 

不

承

諾 

申

請

回

答

済 

個

別

契

約

書

送

付

済 

個

別

契

約

締

結

完

了 

工

事

着

工

申

請

受

付

済 

工

事

完

了

申

請

受

付

済 

検

査

不

合

格 

検

査

合

格 

取

消

済 

受付種

別 

ボタン名称 

新規申請 印刷用画面表示、

ファイル出力 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

工事着工／完了登

録・確認 
× × × × × × × ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

添架申請変更 ○ ○ △ × × × × × × × × × × 

添架申請取消 ○ ○ △ × × × × × × × × × × 

増設申請 印刷用画面表示、 

ファイル出力 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

工事着工／完了登

録・確認 
× × × × × × × ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

添架申請変更 ○ ○ △ × × × × × × × × × × 

添架申請取消 ○ ○ △ × × × × × × × × × × 

一部解約 

申請 

印刷用画面表示、

ファイル出力 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

工事着工／完了登

録・確認 
× × × × × × × ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

添架申請変更 ○ ○ △ × － × × × × × × × × 

添架申請取消 ○ ○ △ × － × × × × × × × × 

全解約 

申請 

印刷用画面表示、

ファイル出力 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

工事着工／完了登

録・確認 
× × × × － ○ － － ○ ○ ○ ○ ○ 

添架申請変更 ○ ○ △ × － × － － × × × × × 

添架申請取消 ○ ○ △ × － × － － × × × × × 

契約変更 

申請 

印刷用画面表示、

ファイル出力 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

添架申請変更 ○ ○ △ × － × × × － － － － × 

添架申請取消 ○ ○ △ × － × × × － － － － × 

凡例 ○：ボタンクリック可 △：システムの設定次第でボタンクリック可  

×：ボタンクリック不可  

―：この状況（ステータス）になることがない 



 

３１４ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・｢一般（参照）｣権限をもつ添架者が［一覧表示種別］に「自申請」以外を選択してい

る場合、［印刷用画面表示］および［ファイル出力］のみクリックすることができま

す。 

・［戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 

 

 



 

３１５ 

２．２．９．２ 変更 

申請者が登録した申請情報の変更を行います。 

 

２．２．９．２．１ 変更（新規申請、増設申請、一部解約申請、全解約申請） 

受付種別が新規申請、増設申請、一部解約申請、または全解約申請の申請情報を変更します。 

 

（１）【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで、変更する申請情報を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

・「申請一覧」には、初期状態では申請者が登録した申請情報が全て表示されます。 

・「申請情報検索」に検索条件を入力し、［検索］をクリックすると、検索条件に一致し

た申請情報が「申請一覧」に表示されます。なお、検索については「２－２．２．７ 

検索」を参照して下さい。 

 

①変更を行う

申請情報を

選択 

②［照会／変更／

取消］をクリッ

ク 



 

３１６ 

（２）【電柱添架】添架申請照会ウインドウで、申請情報が表示されます。 

 



 

３１７ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 

①［添架申請変

更］をクリック 



 

３１８ 

（３）表示された【電柱添架】添架申請変更ウインドウで申請情報を変更します。 

 

 

 

 

 

 

①「連絡先氏名」

を入力（必須

項目） 

②「連絡先電話

番号」を入力

（必須項目） 

⑦「工事施工会

社住所」を入

力（必須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥「工事施工会

社名」を入力

（必須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③「発注元責任

者氏名」を入

力（必須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④「発注元責任

者住所」を入

力（必須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑧「工事施工会

社電話番号」

を入力（必須

項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑨「工事責任者

名」を入力（必

須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤「発注元責任

者電話番号」

を入力（必須

項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑩［請求先指定］

を ク リ ッ ク

（必須項目） 

・【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで選択した申請情報が初期表示されます。 

・オペレーションは新規申請の変更についての説明となります。その他の申請の場合、

入力項目が異なります。 

・各項目の［閉じる］をクリックすると、各項目を閉じることができます。閉じた後［開

く］をクリックすると、開くことができます。 

・【電柱添架】添架申請変更ウインドウでの入力項目の属性および桁数は、以下のよう

になります。 

入力項目 属性および桁数 

連絡先情報 ‐ 

 連絡先氏名 全角２０文字以内 

連絡先電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

発注元責任者氏名 全角２０文字以内 

発注元責任者住所 全角２５文字以内 

発注元責任者電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

工事施工会社 ‐ 

 工事施工会社名 全角２０文字以内 

工事施工会社住所 全角２５文字以内 

工事施工会社電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

工事責任者名 全角２０文字以内 

 



 

３１９ 

（４）表示された【電柱添架】請求先一覧ウインドウで、請求先を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・お客さま情報登録で登録した請求先が初期表示されます。 

・請求先が選択されていない場合、［照会］および［確定］はクリックできません。 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

 

②［確定］をク

リック 

 

 

 

①［請求先］を

選択 

 

 

 



 

３２０ 

（５）表示された【電柱添架】添架申請変更ウインドウで、「基本情報」を変更します。 

 

 

 

 

 

⑨［その他特記事

項」を入力 

②［添架設備発

火 発 煙 の 恐

れ］を選択 

①「対象建物名」

を入力 

⑤［工事開始予

定年月日］を

選択 

④「添架設備の

使用目的（そ

の他）」を入力 

 

③［添架設備の

使用目的］を

選択 

⑦［内諾の要否］

を選択（必須項

目） 

 

 

 

⑥［工事終了予

定年月日］を

選択 

⑧「発信番号」を

入力 

⑩［電柱指定（住

所）」または、

［電柱指定（電

柱名）」をクリ

ック 

 （必須項目） 



 

３２１ 

 

 

 

 

 

・「添架設備の使用目的（その他）」は、［添架設備の使用目的］で‘その他’を選択し

た場合、必須項目となります。 

・「撤去理由」は新規申請の場合、入力できません。 

・電柱は、住所から指定する方法と、電柱名から指定する方法を選択することができま

す。 

・電柱を指定後に再度［電柱指定（住所）］または、［電柱指定（電柱名）］をクリック

すると、指定した内容を修正することができます。 

・「代表添架場所」の［クリア］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、

［ＯＫ］をクリックすると「代表添架場所」がクリアされます。［キャンセル］をク

リックすると、（５）に戻ります。 

 

・［代表添架場所］はキーボードから入力することが可能です。電柱を指定後、［代表添

架場所］に表示された住所が不足する場合、手入力により補うようにして下さい。属

性および桁数は、以下のようになります。 

・【電柱添架】添架申請変更ウインドウでの各入力項目の属性および桁数は、以下のよ

うになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

基本情報 ‐ 

 対象建物名 全角２０文字以内 

添架設備の使用目的（その他） 全角２５文字以内 

発信番号 全角７文字以内、半角１４文字以内 

その他特記事項 

 

全角２５０文字以内、 

半角５００文字以内 

添架電柱 ‐ 

 代表添架場所 全角２５文字以内 

 

 

 

 



 

３２２ 

（６）表示された添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで、添架ルートの追加が必要な場合、 

［追加］をクリックします。 

 

 
 

 

 

 

①［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［住所再選択］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリ

ックすると、住所を再選択することができます。［キャンセル］をクリックすると、

（６）に戻ります。 

 

・［電柱指定（住所）］をクリックして添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウを表

示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、住所選択（都道府県）ウインド

ウを表示します。 

・［電柱指定（電柱名）］をクリックして添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウを

表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、電柱名検索ウインドウを表示

します。 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリ

ックすると、（５）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（６）に戻ります。 

 



 

３２３ 

 

（７）表示された地図表示・操作（電柱添架）ウインドウで、添架電柱の追加を行います。 

 

 

 

 

 

・添架ルート作成は任意です。なお、ルート番号については、ルートの作成有無に関わ

らず、システムで自動付与されます。 

・電柱指定と添架ルート作成の操作はどちらが先でもかまいません。 

・青の実線は作成済みのルートであることを表しています。 

・電柱設備をクリックすることにより選択し、再度クリックすることで選択を解除する

ことができます。なお、解除した電柱が【電柱添架】添架申請変更ウインドウに表示

される［電柱一覧］の［入力方法］に‘ケーブル＋吊線’が選択されていた電柱の場

合、対となる電柱の情報も解除されます。その際に、電柱が存在しなくなった場合、

該当する添架ルート情報は削除されます。 

・地図をダブルクリックすると、指定した座標を中心として地図を再描画します。 

・添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで選択した添架ルートの始点の座標を中

心に地図表示されます。 

・添架電柱は１申請あたり、最大１００個まで選択することができます。 

・電柱のシンボルマークは以下のアイコンで表示されています。 

 

・指定した電柱は、赤紫で表示されます。 

・［８方向スクロール］をクリックすると、クリックしたボタンの方向へ地図をスクロ

ールすることができます。［８方向スクロール］は以下のアイコンで表示されていま

す。 

 

・添架電柱は、地図をスクロールさせても選択することができます。 

①［電柱］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［添架ルー

ト作成］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３２４ 

 
・地図の右側に表示されている［拡大］または［縮小］をクリックすると、地図の縮尺

を変更することができます。［拡大］［縮小］は以下のアイコンで表示されています。 

 

・［電柱名を表示する］が選択状態の場合、地図上に表示している電柱の名称を表示し

ます。初期表示の場合、［電柱名を表示する］は選択状態となっています。［電柱名を

表示する］を未選択状態にすることで、電柱名を表示しないようにすることができま

す。 

 

・［電柱全解除］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリ

ックすると、指定済みの電柱全てを解除することができます。なお、解除した電柱が

【電柱添架】添架申請登録ウインドウに表示される［電柱一覧］の［入力方法］に‘ケ

ーブル＋吊線’が選択されていた電柱の場合、対となる電柱の情報も解除されます。

その際に、電柱が存在しなくなった場合、該当する添架ルート情報は削除されます。

［キャンセル］をクリックすると、（７）に戻ります。 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリ

ックすると、（６）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（７）に戻ります。 

 



 

３２５ 

 

（８）表示された地図表示・操作（電柱添架）ウインドウで、添架ルートの追加を行います。 

 

 

 

 

・添架ルート作成は任意です。なお、ルート番号については、ルートの作成有無に関わ

らず、システムで自動付与されます。 

・電柱指定と添架ルート作成の操作はどちらが先でもかまいません。 

・添架ルートの赤の実線は、選択中を表します。また、青の実線は作成済みのルートで

あることを表しています。 

・地図上に添架ルートを作成するには、まず、開始位置をクリックし始点を決定します。

次に、始点から順に添架ルートにそってクリックしていき、最後に終点をダブルクリ

ックすることにより添架ルートを決定させます。 

・添架ルートは、表示されている画面内のみ作成することができます。添架ルート作成

中に地図のスクロールはできません。 

・［添架ルート解除］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、作成したルートを解除することができます。［キャンセル］をクリ

ックすると、（８）に戻ります。 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（６）に戻ります。 

③［確定］を 

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②ルートの終点

をダブルクリ

ック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①ルートの始点

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３２６ 

（９）表示された添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで、添架ルートの変更が必要な場合、 

［変更］をクリックします。 

 

 
 

 ・［住所再選択］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を 

クリックすると、住所を再選択することができます。［キャンセル］をクリックする

と、（９）に戻ります。 

 

・［電柱指定（住所）］をクリックして添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウを表

示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、住所選択（都道府県）ウインド

ウを表示します。 

・［電柱指定（電柱名）］をクリックして添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウを

表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、電柱名検索ウインドウを表示

します。 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリ

ックすると、（５）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（９）に戻ります。 

 

 

 

 

 

①［添架ルー

ト］を選択 

 

 

 

 

 

 

②［変更］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３２７ 

（１０）表示された地図表示・操作（電柱添架）ウインドウで、添架電柱の変更を行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添架ルート作成は任意です。なお、ルート番号については、ルートの作成有無に関わ

らず、システムで自動付与されます。 

・電柱指定と添架ルート作成の操作はどちらが先でもかまいません。 

・地図は添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで、選択した添架ルートの始点を

中心に表示されます。 

・青の実線は作成済みのルートであることを表しています。 

・［削除］をクリックすると以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリックする

と、添架ルートを削除します。なお、削除した添架ルート情報に設定されていた電柱

が【電柱添架】添架申請登録ウインドウに表示される［電柱一覧］の［入力方法］に

‘ケーブル＋吊線’が選択されていた電柱の場合、対となる電柱の情報も解除されま

す。その際に、電柱が存在しなくなった場合、該当する添架ルート情報は削除されま

す。［キャンセル］をクリックすると、（１０）に戻ります。 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（９）に戻ります。 

④［添架ルー

ト作成］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③［電柱］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［添架ルー

ト解除］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［電柱全解

除］をクリ

ック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３２８ 

（１１）表示された地図表示・操作（電柱添架）ウインドウで、添架ルートの変更を行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添架ルート作成は任意です。なお、ルート番号については、ルートの作成有無に関わ

らず、システムで自動付与されます。 

・電柱指定と添架ルート作成の操作はどちらが先でもかまいません。 

・［削除］をクリックすると以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリックする

と、添架ルートを削除します。なお、削除した添架ルート情報に設定されていた電柱

が【電柱添架】添架申請登録ウインドウに表示される［電柱一覧］の［入力方法］に

‘ケーブル＋吊線’が選択されていた電柱の場合、対となる電柱の情報も解除されま

す。その際に、電柱が存在しなくなった場合、該当する添架ルート情報は削除されま

す。［キャンセル］をクリックすると、（１１）に戻ります。 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（９）に戻ります。 

③［確定］を 

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①ルートの始点

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②ルートの終点

をダブルクリ

ック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３２９ 

（１２）表示された添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで、添架ルートを確定させます。 

 

 

①［確定］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３３０ 

（１３）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、［個別電柱情報入力］をクリックします。 

 

②［個別電柱情

報入力］をクリ

ック 

①［電柱］を

選択 

・「電柱一覧」で電柱の選択をしていない場合、［添付］、［建替・補強申請］、［コピー］、

および［個別電柱情報入力］はクリックできません。 

・［貼り付け］は、電柱情報をコピーした電柱が存在する場合、クリックすることがで

きます。［コピー］、および［貼り付け］については、（２６）から（２７）を参照し

て下さい。 

・電柱を複数選択することができます。 

・「電柱一覧」の「選択」下のチェックボックスを選択すると、全て選択することがで

きます。 



 

３３１ 

（１４）表示された【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「契約種類」と「線条添架施設情報」の［入

力方法］を選択します。 

 

 

 

①［契約種類］

を選択 

（必須項目） 

 

・電柱を複数選択した場合、「設備情報」は空白で表示されます。 

・［入力方法］のうち、‘ケーブルのみ’または、‘ケーブル＋吊線’を選択した場合、「ケ

ーブル」を入力可能です。 

・［入力方法］のうち、‘吊線のみ’または、‘ケーブル＋吊線’を選択した場合、「吊線」

を入力可能です。 

・ ［入力方法］のうち、‘ケーブル＋吊線’を選択した場合、ケーブルの情報と吊線の

情報は【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで同時に入力することができますが、

【電柱添架】添架申請登録ウインドウの［電柱一覧］上ではケーブル情報と吊線情

報が別々に表示されます。 

         

・［入力方法］のうち、‘ケーブル＋吊線’を選択した場合、電柱本数は２本計上されま

す。 

②「入力方法」

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３３２ 

（１５）【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「ケーブル」を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④［確定］をク

リック 

①「ケーブル線

種」を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［検索］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「ケーブル線種」の入力項目はあいまい検索（前方一致、後方一致、部分一致）が可

能です。 

・添架申請する添架者の基本契約番号をケーブル線種情報に設定することが可能です。

ケーブル線種情報への基本契約番号の設定は、架渉・強度管理のメンテナンス（他事

業者線条）にて登録が可能です。 

・申請する添架者の基本契約番号と一致するケーブル線種情報が存在する場合、基本契

約番号が一致したケーブル線種情報を［ケーブル一覧］に表示して、選択することが

できます。 

・申請を行っている添架者の基本契約番号と一致するケーブル線種情報が存在しない場

合、基本契約番号が設定されていないケーブル線種情報を［ケーブル一覧］に表示し

て、選択することができます。 

・一部解約申請の場合、［新設／既設］は‘既設’が選択されており、変更することは

できません。 

・「支持線」の「材質」、「構成」、「外径」は、［入力方法］に‘ケーブルのみ’を選択し、

ＳＤワイヤ、引込線、自己支持型のケーブル線種を選択した場合のみ入力が可能とな

ります。支持線の「設計張力」はケーブル線種確定時に自動入力されます。 

・［入力方法］に‘ケーブル＋吊線’を選択した場合、「支持線」の各項目は入力するこ

とができません。 

 

③［ケーブル］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤「クロージャ

分配器等種別」

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥「クロージャ

分配器等数量」

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑨「材質」を入

力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑩「構成」を入

力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦［新設／既設］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑧［有償／無償］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑪「外径」を入

力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑫「設計張力」

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３３３ 

・「ケーブル」の入力項目の属性および桁数は以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

クロージャ分配器等種別 全角２０文字以内 

クロージャ分配器等数量 半角数字４桁以内 

支持線 ‐ 

 材質 全角２０文字以内 

構成 全角２０文字以内 

外径 半角数字４桁以内 

設計張力 半角数字５桁以内 

 



 

３３４ 

（１６）【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「吊線」を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添架申請する添架者の基本契約番号を吊線線種情報に設定することが可能です。吊線

線種情報への基本契約番号の設定は、架渉・強度管理のメンテナンス（他事業者線条）

にて登録が可能です。 

・申請する添架者の基本契約番号と一致する吊線線種情報が存在する場合、基本契約番

号が一致した吊線線種情報を［吊線線種］に表示して、選択することができます。 

・申請を行っている添架者の基本契約番号と一致する吊線線種情報が存在しない場合、

基本契約番号が設定されていない吊線線種情報を［吊線線種］に表示して、選択する

ことができます。 

・「吊線」の入力項目の属性および桁数は以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

吊線設計張力 半角数字５桁以内 

吊線材質 全角２０文字以内 

 

①「吊線線種」

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［検索］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④［確定］をク

リック 

③［吊線］を選

択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤「吊線設計張

力」を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥「吊線材質」

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦［新設／既設］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑧［有償／無償］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３３５ 

（１７）【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「線条添架施設情報」を入力します。 

 

①「条数」を入

力（必須項目） 

②「集合外径」

を入力 

（必須項目） 

③「概算重量」

を入力 

（必須項目） 

④［不平衡荷重

有無］を選択（必

須項目） 

目） 

⑥「添架ポイン

ト（高さ）」を入

力 
⑤「不平衡荷重

解決方法」を入

力 

 
⑧［添架ポイン

ト（側）］を選択 

 

⑦「突出し金物

取付位置」を入

力 

 

⑨「記事」を入力 ⑩［添付］をクリック 

 



 

３３６ 

 
・［様式ダウンロード］をクリックすると、添架協議票兼添架完成状況票の様式をダウ

ンロードすることができます。 

・「添架協議票兼添架完成状況票」の［添付削除］をクリックすると、以下の確認メッ

セージが表示され、［ＯＫ］をクリックすると、添付したファイルを削除することが

できます。［キャンセル］をクリックすると、（１７）に戻ります。 

              

・「添架協議票兼添架完成状況票」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認す

ることができます。 

・「線条添架施設情報」の入力項目の属性および桁数は以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

線条添架施設情報 ‐ 

 条数 半角数字２桁以内 

集合外径 半角数字６桁以内 

概算重量 半角数字６桁以内 

不平衡荷重解決方法 全角２０文字以内 

添架ポイント（高さ） 半角数字５桁以内 

突出し金物取付位置 半角数字４桁以内 

記事 全角５０文字以内、 

半角１００文字以内 

 

 

・「添架契約」および「線条添架施設情報」以外は閉じた状態で表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３３７ 

（１８）表示された添付ファイルの追加ウインドウで、添付ファイルを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（１８）－①表示されたファイルの選択ウインドウで、ファイルを指定します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［参照］をク

リック 

 

 

 

②［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
・［クリア］をクリックすると、添付ファイルをクリアすることができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（１７）に戻ります。 

①添付するファ

イルを選択 

 

 

 

 
②［開く］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添架協議票兼添架完成状況票はＪＰＥＧ、ＰＤＦ形式のみ添付することができます。 

・ファイルサイズが５ＭＢを超えるファイルは添付できません。 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（１８）に戻ります。 

 

 

 



 

３３８ 

（１９）表示された【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「機器設備等添架施設情報」、「継柱 

金物有無」、「突出し金物」、および「写真画像添付」を入力します。 

 

 

 

 

⑥［突出し金物

種別］を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑩［添付］を ク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦「突出し金物水

平長」を入力 

 

 

 
⑧「突出し金物

鉛直荷重」を入

力 

⑨「突出し金物

水平荷重」を入

力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤［継柱金物有

無］を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［装置種別］

を選択 

 

 

 

②「装置寸法」

を入力 

 

 

 

③「概算重量」

を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④「基地局数

（基）」を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添架申請する添架者の基本契約番号を装置種別情報に設定することが可能です。装置

種別情報への基本契約番号の設定は、架渉・強度管理のメンテナンス（他事業者盤類）

にて登録が可能です。 

・申請する添架者の基本契約番号と一致する装置種別情報が存在する場合、基本契約番

号が一致した装置種別情報を［装置種別］に表示して、選択することができます。 

・申請を行っている添架者の基本契約番号と一致する装置種別情報が存在しない場合、

基本契約番号が設定されていない装置種別情報を［装置種別］に表示して、選択する

ことができます。 

・「工事着工前写真添付」の［添付削除］をクリックすると、以下の確認メッセージが

表示され、［ＯＫ］をクリックすると、添付したファイルを削除することができます。

［キャンセル］をクリックすると、（１９）に戻ります。 

               

 

・「工事着工前写真」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 



 

３３９ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「機器設備等添架施設情報」および「突出し金物」の入力項目の属性および桁数は以

下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

機器設備等添架施設情報 ‐ 

 装置寸法（Ｗ）（Ｈ）（Ｄ） 半角数字３桁以内 

概算重量 半角数字６桁以内 

基地局数（基） 半角数字２桁以内 

突出し金物 ‐ 

 突出し金物水平長 半角数字４桁以内 

突出し金物鉛直荷重 半角数字６桁以内 

突出し金物水平荷重 半角数字６桁以内 

 

・「機器設備等添架施設情報」および「写真画像添付」は閉じた状態で表示されます。 



 

３４０ 

（２０）表示された添付ファイルの追加ウインドウで、添付ファイルを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２０）－①表示されたファイルの選択ウインドウで、ファイルを指定します。 

 

 

 

 

 

 

・工事着工前写真はＪＰＥＧ形式のみ添付することができます。 

・ファイルサイズが５ＭＢを超えるファイルは添付できません。 

 

 

 

①［参照］をク

リック 

 

 

 

・「添付ファイル」は、添付可能な数により表示される数が変わります。最大３つまで

添付できます。 

・［クリア］をクリックすると、添付ファイルを全てクリアすることができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（１９）に戻ります。 

 

 

 

②［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①添付するファ

イルを選択 

 

 

 

 ②［開く］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（２０）に戻ります。 

 

 

 



 

３４１ 

（２１）表示された【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで、「私有地等線条等添架使用に関する調 

整済事項」および「一束化」を入力します。 

 

 

①［調整内容］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［調整相手］

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③「特記」を入

力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④［一束化自社

他社区分］を選

択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤［一束化の形

態］を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥［確定］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３４２ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「一束化」の「一束化自社他社区分」を‘他社’とした場合、「一束化相手会社名」を

選択して下さい。なお、「一束化相手会社名」を選択する際、（２９）の一束化情報を

事前に入力しておく必要があります。 

・電柱を複数選択した場合、ウインドウ下部の［前電柱］および［次電柱］はクリック

できません。 

・［前電柱］をクリックすると、前電柱の入力内容を表示します。なお、前電柱がない

場合、クリックできません。 

・［次電柱］をクリックすると、次電柱の入力内容を表示します。なお、次電柱がない

場合、クリックできません。 

・［キャンセル］をクリックすると、（１３）に戻ります。 

・「私有地等線条等添架使用に関する調整済事項」の入力項目の属性および桁数は以下

のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

私有地等線条等添架使用に関する

調整済事項 

‐ 

 特記 全角２５文字以内 

 

・「添架契約」および「添架線条施設情報」以外は閉じた状態で表示されます。 

 



 

３４３ 

（２２）表示された【電柱添架】添架申請変更ウインドウで、「建替・補強申請」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

・「電柱一覧」で電柱の選択をしていない場合、［添付］、［建替・補強申請］、［コピー］、

および［個別電柱情報入力］はクリックできません。 

・［貼り付け］は、電柱情報をコピーした電柱が存在する場合、クリックすることがで

きます。［コピー］、および［貼り付け］については、（２６）から（２７）を参照し

て下さい。 

・電柱を複数選択することができます。 

・「電柱一覧」の「選択」下のチェックボックスを選択すると、全て選択することがで

きます。 

 

①［電柱］を

選択 

②［建替・補強

申請］をクリ

ック 



 

３４４ 

（２３）表示された【電柱添架】個別電柱入力ウインドウで「建替・支線補強」を入力します。 

 

 

 

①［建替・補強

申請］を選択 
②［補強種類］

を選択 

③「上部支線数」

を入力 
④［上部支線種

別］を選択 

⑤「下部支線数」

を入力 
⑥［下部支線種

別］を選択 

⑦［ロッド種別］

を選択 

⑧［確定］をク

リック 

 



 

３４５ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・電柱を複数選択した場合、「設備情報」は空白で表示されます。また、ウインドウ下

部の［前電柱］および［次電柱］はクリックできません。 

・［前電柱］をクリックすると、前電柱の入力内容を表示します。なお、前電柱がない

場合、クリックできません。 

・［次電柱］をクリックすると、次電柱の入力内容を表示します。なお、次電柱がない

場合、クリックできません。 

・［キャンセル］をクリックすると、（２２）に戻ります。 

・「建替・支線補強」の各入力項目の属性および桁数は以下のようになります。 

入力項目 属性および桁数 

「単独」上部支線数 半角数字３桁以内 

「単独」下部支線数 半角数字３桁以内 

「共用」上部支線数 半角数字３桁以内 

「共用」単独支線不可の事由 全角２０文字以内 

 

・「建替・支線補強」以外は閉じた状態で表示されます。 

・［入力方法］に‘ケーブル＋吊線’を選択することで電柱本数が１００本を越えてし

まう場合、入力情報を確定することはできません。 

 



 

３４６ 

（２４）表示された【電柱添架】添架申請変更ウインドウで、工事着工前写真を添付します。 

 

 

 

・「電柱一覧」で電柱の選択をしていない場合、［添付］、［建替・補強申請］、［コピー］、

および［個別電柱情報入力］はクリックできません。 

・［貼り付け］は、電柱情報をコピーした電柱を選択した場合、クリックすることがで

きます。［コピー］、および［貼り付け］については、（２６）から（２７）を参照し

て下さい。 

・電柱を複数選択している場合、［添付］および［添付削除］はクリックできません。 

・「電柱一覧」で電柱を選択後［添付削除］をクリックすると、以下の確認メッセージ

が表示され、［ＯＫ］をクリックすると、添付したファイルを削除することができま

す。［キャンセル］をクリックすると、（２４）に戻ります。 

 

①［電柱］を

選択 

②［添付］をク

リック 

 

 

 



 

３４７ 

（２５）表示された添付ファイルの追加ウインドウで、添付ファイルを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２５）－①表示されたファイルの選択ウインドウで、ファイルを指定します。 

 

 

 

 

 

・工事着工前写真はＪＰＥＧ形式のみ添付することができます。 

・ファイルサイズが５ＭＢを超えるファイルは添付できません。 

 

 

 

①［参照］をク

リック 

 

 

 

・「添付ファイル」は、添付可能な数により表示される数が変わります。最大３つまで

添付できます。 

・［クリア］をクリックすると、添付ファイルを全てクリアすることができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（２４）に戻ります。 

 

 

 

②［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①添付するファ

イルを選択 

 

 

 

 ②［開く］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（２５）に戻ります。 

 

 

 



 

３４８ 

（２６）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、［コピー］をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「電柱」を選択することで、［コピー］をクリックすることができます。 

・［コピー］をクリックすることで、選択した行の「電柱」の個別電柱情報をコピーす

ることができます。また、［コピー］をクリックした際に選択していた行の「電柱」

の選択欄が赤色に変化します。 

              
・［入力方法］が‘ケーブル＋吊線’の「電柱」を選択した場合、対になるケーブル、

または吊線の個別電柱情報もコピーします。 

・同一の「電柱」は複数選択した状態で［コピー］をクリックすることができます。 

・異なる「電柱」を複数選択した状態で［コピー］をクリックした場合、以下のメッセ

ージが表示され、個別電柱情報をコピーすることはできません。 

            
・［クリア］をクリックすることで、コピー状態を解除し、「電柱」の「選択欄」は白色

に戻ります。また、「電柱」の選択状態が解除されます。 

 

①コピーする

電柱を選択 

 

 

 

 ②［コピー］

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３４９ 

（２７）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、［貼り付け］をクリックします。 

 

①貼り付け先

の電柱を選択 

 

 

 

 

②［貼り付け］

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３５０ 

・コピーをしている場合、「電柱」を選択することで［貼り付け］をクリックすること

ができます。 

・［貼り付け］をクリックすることで、以下のメッセージが表示され、コピーした「電

柱」の個別電柱情報を選択している「電柱」にコピーすることができます。［キャン

セル］をクリックすると、（２７）に戻ります。 

             

・貼り付け後の「電柱」の選択欄は青色に変化します。 

            

・コピーした「電柱」と同一の「電柱」を選択した状態で、［貼り付け］をクリックし

た場合、以下のメッセージが表示され、コピーした個別電柱情報を貼り付けることは

できません。 

          
・同一の「電柱」を選択した状態で、［貼り付け］をクリックした場合、以下のメッセ

ージが表示され、コピーした個別電柱情報を貼り付けることはできません。 

          

・ 貼り付けを実行することで電柱本数が１００本を越えてしまう場合、以下のメッセ

ージが表示され、貼り付けは実行されません。 

       

・添架協議票兼添架完成状況票と工事着工前写真は貼り付けることができません 

・貼り付け後に、［クリア］をクリックすることで、「電柱」の「選択欄」は白色に戻り

ます。また、「電柱」の選択状態が解除されます。 

 

・貼り付けを行う場合、貼り付け先の個別電柱情報は、コピーした個別電柱情報に更新

されるため、貼り付け前の個別電柱情報は削除されます。 

 

 

 

 

 



 

３５１ 

（２８）表示された【電柱添架】添架申請変更ウインドウで、「柱上接続回線ＩＤ」、「一束化」を

入力します。 

 

 

 

 

 

②［新規登録］

をクリック 

①「柱上接続回

線ＩＤ」を 

全角１０桁

（半角２０

桁）以内で入

力 

 

・初期表示では「柱上接続回線ＩＤ」および「一束化」の項目は閉じた状態で表示

さ     れます。 

・「一束化」の［変更］をクリックすると、登録した一束化情報を変更することがで

きます。なお、選択ボタンが選択されていない場合、［変更］はクリックできませ

ん。 

・「一束化」の［削除］をクリックすると、登録した一束化情報を削除することがで

きます。なお、選択ボタンが選択されていない場合、［削除］はクリックできませ

ん。 

 

 

 



 

３５２ 

（２９）表示された【電柱添架】一束化登録ウインドウで、一束化情報を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（２８）に戻ります。 

・【電柱添架】一束化登録ウインドウでの各入力項目の属性および桁数は以下のよう

になります。 

 

入力項目 属性および桁数 

一束化相手会社名 全角２０文字以内 

一束化を実施する会社名 全角２０文字以内 

維持管理責任（会社名） 全角２０文字以内 

維持管理責任（住所） 全角６０文字以内 

維持管理責任（責任者名） 全角２０文字以内 

 

⑤「維持管理責

任 （ 責 任 者

名）」を入力 

（必須項目） 

 

 

④「維持管理責

任（住所）」を

入力  

（必須項目） 

⑥［確定］をク

リック 

②「一束化を実

施 す る 会 社

名」を入力 

（必須項目） 

①「一束化相手

会社名」を入

力（必須項目） 

 

③「維持管理責

任（会社名）」

を入力（必須

項目） 

 

 



 

３５３ 

（３０）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、「集計」を入力します。 

 

・「集計」は自動集計されます。なお、一部解約申請の場合、負の数が表示されます。

また、全解約申請は自動集計が行われません 

・「集計」の本数および、条数は手入力による修正ができます。 

・「集計」のうち、「本数」は‘－９９９’から‘９９９’まで入力することができ

ます。 

・「集計」のうち、「条数」は‘－９９９９’から‘９９９９’まで入力することが

できます。 

・ すべての項目に‘０’が入力されている場合、［次へ］がクリックされると以下

のメッセージが表示されます。なお、［ＯＫ］をクリックした場合、（３４）へ進

みます。［キャンセル］をクリックした場合、（３０）へ戻ります。 

             

①「集計」を

入力 

 

 



 

３５４ 

・ 【電柱添架】添架申請登録ウインドウでの各入力項目の属性および桁数は以下の

ようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

一般添架 線条（本数） 半角数字３桁以内 

一般添架 線条（条数） 半角数字４桁以内 

一般添架 自社一束 

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 自社一束 

（条数） 

半角数字４桁以内 

一般添架 他社２者一束

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 他社２者一束

（条数） 

半角数字４桁以内 

一般添架 他社３者一束

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 他社３者一束

（条数） 

半角数字４桁以内 

一般添架 他社４者一束

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 他社４者一束

（条数） 

半角数字４桁以内 

接続添架 線条（本数） 半角数字３桁以内 

接続添架 線条（条数） 半角数字４桁以内 

接続添架 盤類（本数） 半角数字３桁以内 

接続添架 盤類（基数） 半角数字４桁以内 

接続添架 一束（本数） 半角数字３桁以内 

接続添架 一束（条数） 半角数字４桁以内 

 

 



 

３５５ 

（３１）表示された【電柱添架】添架申請変更ウインドウで、申請書類を添付します。 

 

 

 

①［添付］を

クリック 

・「申請書類添付」の［添付削除］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示

され、［ＯＫ］をクリックすると、添付したファイルを削除することができます。

［キャンセル］をクリックすると、（３１）に戻ります。 

 

・「申請書類添付」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 



 

３５６ 

（３２）表示された添付ファイルの追加ウインドウで、添付ファイルを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（３２）－①表示されたファイルの選択ウインドウで、ファイルを指定します。 

 

 

・添付ファイルはＪＰＥＧ、ＰＤＦ形式のみ添付することができます。 

・ファイルサイズが５ＭＢを超えるファイルは添付できません。 

 

 

 

 

①［参照］をク

リック 

 

 

 

 

・［クリア］をクリックすると、添付ファイルを全てクリアすることができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（３１）に戻ります。 

 

 

 

 

②［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①添付するフ

ァイルを選

択 

 

 

 

 

 

②［開く］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（３２）に戻ります。 

 

 

 

 



 

３５７ 

（３３）表示された【電柱添架】添架申請変更ウインドウで、申請書類を選択し、［次へ］をク 

リックします。 

 

 

 

 

②［次へ］を

クリック 

・［申請書類チェック］は複数選択が可能です。 

・［戻る］をクリックすると、（２）に戻ります。 

①［申請書類

チェック］                             

を選択 



 

３５８ 

（３４）表示された【電柱添架】添架申請変更確認ウインドウで、変更した内容を確認します。 

 

 

①［請求先確

認］をクリ

ック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３５９ 

（３５）表示された【電柱添架】請求先照会ウインドウで、請求先情報、債務者情報を確認します。 

 

 

①［キャンセル］をクリック 

 

 



 

３６０ 

（３６）表示された【電柱添架】添架申請変更確認ウインドウで、添架電柱を確認します。 

 

 

 

 

 

①［電柱確認］

をクリック 



 

３６１ 

（３７）表示された添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで、添架ルートを照会します。 

 

 
 

 

 

 

②［照会］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［戻る］をクリックすると、（３６）に戻ります。 

①［添架ルー

ト］を選択 

 

 



 

３６２ 

 

（３８）表示された地図表示・操作（電柱添架）ウインドウで、添架ルートを確認します。 

 

 

 

 

 

・地図は添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで選択した添架ルートの始点

を中心に表示されます。添架ルートが引かれていない場合、最初に選択した電柱

が中心に表示されます。 

・選択した添架ルートは赤の実線で表示され、それ以外の添架ルートは青の実線で

表示されます。 

①［戻る］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３６３ 

 

（３９）表示された添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで、［戻る］をクリックします。 

 

 

 

 

①［戻る］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３６４ 

（４０）表示された【電柱添架】添架申請変更確認ウインドウで、［個別電柱情報確認］をクリック 

します。 

 

 

 

②［個別電柱情

報確認］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［電柱］を選

択 

・「工事着工前写真」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することがで

きます。 

・［電柱一覧］で電柱の選択をしていない場合、［個別電柱情報確認］はクリックで

きません。 



 

３６５ 

（４１）表示された【電柱添架】個別電柱確認ウインドウで、個別電柱情報を確認します。 

 

 

 



 

３６６ 

 

 

 

 

 

 

 

・「添架協議票兼添架完成状況票」および「工事着工前写真」のファイル名をクリッ

クすると、ファイルを確認することができます。 

・［前電柱］をクリックすると、前電柱の内容を表示します。なお、前電柱がない場

合または登録時に一括入力した場合、クリックできません。 

・［次電柱］をクリックすると、次電柱の内容を表示します。なお、次電柱がない場

合または登録時に一括入力した場合、クリックできません。 

①［キャンセ

ル］をクリ

ック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３６７ 

（４２）表示された【電柱添架】添架申請変更確認ウインドウで、「一束化」、「集計」および「添

付資料・チェック」の入力内容を確認します。 

 

 

 

 

 

①［変更］を

クリック 

 

 

・「申請書類添付」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 

・［戻る］をクリックすると、（３）に戻ります。 



 

３６８ 

（４３）添架申請変更が完了すると、【電柱添架】添架申請変更完了ウインドウが表示されます。 

 



 

３６９ 

 

 

 

 

 



 

３７０ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ＮＴＴ担当者宛に、申請情報変更通知メールが送信されます。また、お客さま情

報に登録されているメールアドレス宛に、申請情報変更完了メールが送信されま

す。 

・［請求先確認］をクリックすると、請求先情報を確認することができます。 

・［電柱確認］をクリックすると、添架ルートを確認することができます。 

・［個別電柱情報確認］をクリックすると、個別電柱情報を確認することができます。 

・「申請書類添付」および「工事着工前写真」のファイル名をクリックすると、ファ

イルを確認することができます。 

・［添架申請一覧画面に戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 



 

３７１ 

２．２．９．２．２ 変更（契約変更） 

受付種別が契約変更の申請情報を変更します。 

 

（１）【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで、変更する申請情報を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

①変更を行う申

請情報を選択 

・「申請一覧」には、初期状態では申請者が登録した申請情報が全て表示されます。 

・「申請情報検索」に検索条件を入力し、［検索］をクリックすると、検索条件に一

致した申請情報が「申請一覧」に表示されます。なお、検索については「２－２．

２．７ 検索」を参照して下さい。 

 

 

②［照会／変更

／取消］をク

リック 



 

３７２ 

（２）【電柱添架】契約変更申請照会ウインドウに、申請情報が表示されます。 

 

 



 

３７３ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［添架申請変

更］をクリッ

ク 

・［戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 



 

３７４ 

（３）表示された【電柱添架】契約変更申請変更ウインドウで、申請情報を変更します。 

 

 

 

①「連絡先氏名」

を入力（必須

項目） 

 
②「連絡先電話

番号」を入力

（必須項目） 

 

 

 

③「発注元責任

者氏名」を入

力（必須項目） 

 

 

 

④「発注元責任

者住所」を入

力（必須項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤「発注元責任

者電話番号」

を入力（必須

項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥［内諾の要

否］を選択

（必須項目） 

⑨［元契約指定］

を選択 

⑩［請求先指定］

をクリック 

⑦「発信番号」

を入力 

⑧［その他特記

事項］を入力 



 

３７５ 

・【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで選択した申請情報が初期表示されます。 

・各項目の［閉じる］をクリックすると、各項目を閉じることができます。閉じた

後［開く］をクリックすると、開くことができます。 

・「元契約指定」で「個別契約番号」を選択した場合、「契約記号」、「契約番号」、お

よび「契約年月日」は必須項目となります。選択されていない場合、入力するこ

とはできません。 

・「元契約指定」で「請求先指定」を選択した場合、［請求先指定］は必須項目とな

ります。 

・【電柱添架】契約変更申請変更ウインドウでの各入力項目の属性および桁数は以下

のようになります。 

入力項目 属性および桁数 

連絡先情報 ‐ 

 連絡先氏名 全角２０文字以内 

連絡先電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

発注元責任者氏名 全角２０文字以内 

発注元責任者住所 全角２５文字以内 

発注元責任者電話番号 半角数字１１桁以内（ハイフンは不要） 

基本情報 ‐ 

 発信番号 全角７文字以内、半角１４文字以内 

その他特記事項 全角２５０文字以内、 

半角５００文字以内 

元契約指定 ‐ 

 契約記号 全角１０文字以内 

契約番号 半角英数字記号６桁以内 

 



 

３７６ 

（４）表示された【電柱添架】請求先一覧ウインドウで、請求先を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

・お客さま情報登録で登録した請求先が初期表示されます。 

・請求先が選択されていない場合、［照会］および［確定］はクリックできません。 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

②［確定］を

クリック 

 

 

 

①［請求先］

を選択 

 

 

 



 

３７７ 

（５）表示された【電柱添架】契約変更申請変更ウインドウで、添架電柱を変更します。 

 

 

①［電柱指定

（住所）］ま

たは、［電柱

指定（電柱

名）］をクリ

ック（必須項

目） 

・電柱は、住所から指定する方法と、電柱名から指定する方法を選択することが 

できます。 

・電柱を指定後に再度［電柱指定（住所）］または、［電柱指定（電柱名）］をクリッ

クすると、指定した内容を修正することができます。 

・［代表添架場所］はキーボードから入力することが可能です。電柱を指定後、［代

表添架場所］に表示された住所が不足する場合、手入力により補うようにして下

さい。属性および桁数は、以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

添架電柱 ‐ 

 代表添架場所 全角２５文字以内 

 



 

３７８ 

 

（６）表示された電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、契約変更電柱の追加が必 

要な場合、［追加］をクリックします。 

 

 

 

 

①［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［住所再選択］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、住所を再選択することができます。［キャンセル］をクリックす

ると、（６）に戻ります。 

 

・［電柱指定（住所）］をクリックして電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウ

インドウを表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、住所選択（都道

府県）ウインドウを表示します。 

・［電柱指定（電柱名）］をクリックして電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）

ウインドウを表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、電柱名検索ウ

インドウを表示します。 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、（５）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（６）に戻

ります。 

 



 

３７９ 

 

（７）表示された地図表示・操作（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、契約変更電柱の追加を

行います。 

 

 

 

 

 

 

・電柱をクリックすることにより選択し、再度クリックすることで選択を解除する

ことができます。 

・地図をダブルクリックすると、指定した座標を中心として地図を再描画します。 

・地図は電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで選択した契約変更

電柱を中心に表示されます。 

・電柱のシンボルマークは以下のアイコンで表示されています。 

 

・指定した電柱は、赤紫で表示されます。 

・［８方向スクロール］をクリックすると、クリックしたボタンの方向へ地図をスク

ロールすることができます。［８方向スクロール］は以下のアイコンで表示されて

います。 

 

・契約変更電柱は、地図をスクロールさせても選択することができます。 

①［電柱］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［確定］を 

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３８０ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・地図の右側に表示されている［拡大］または［縮小］をクリックすると、地図の

縮尺を変更することができます。［拡大］［縮小］は以下のアイコンで表示されて

います。 

 

・［電柱名を表示する］が選択状態の場合、地図上に表示している電柱の名称を表示

します。初期表示の場合、［電柱名を表示する］は選択状態となっています。［電

柱名を表示する］を未選択状態にすることで、電柱名を表示しないようにするこ

とができます。 

 

・［キャンセル］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を

クリックすると、（６）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（７）に戻

ります。 

 



 

３８１ 

 

（８）表示された電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、契約変更電柱の変更が必

要な場合、［変更］をクリックします。 

 

 

 

 

 

・［住所再選択］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］を 

クリックすると、住所を再選択することができます。［キャンセル］をクリックす

ると、（８）に戻ります。 

 

・［電柱指定（住所）］をクリックして電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウ

インドウを表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、住所選択（都道

府県）ウインドウを表示します。 

・［電柱指定（電柱名）］をクリックして電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）

ウインドウを表示していた場合、［住所再選択］をクリックすると、電柱名検索ウ

インドウを表示します。 

・［キャンセル］をクリックすると、以下のメッセージが表示され、［ＯＫ］をクリ

ックすると、（５）に戻ります。［キャンセル］をクリックすると、（８）に戻りま

す。 

 

 

 

 

 

①［電柱］を

選択 

②［変更］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３８２ 

（９）表示された地図表示・操作（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、契約変更電柱の

変更を行います。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・地図は電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで選択した契約変更

電柱を中心に表示されます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（８）に戻ります。 

 

①［電柱］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［確定］を 

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３８３ 

 

（１０）表示された電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、契約変更電柱を確定さ

せます。 

 

 

①［確定］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３８４ 

（１１）表示された【電柱添架】契約変更申請変更ウインドウで、「電柱一覧」以降を入力します。 

 

 

 

 

 

 

・契約種別が、一般添架または接続添架と、被一束化または一束解除が混在した場

合、申請することはできません。 

①［契約種類］

を選択 

 

 



 

３８５ 

（１２）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、「集計」を入力します。 

 

・契約変更申請の場合、自動集計は行われません。 

・「集計」の「本数」および「条数」は手入力による修正ができます。 

・「集計」のうち、「本数」は‘－９９９’から‘９９９’まで入力することができ

ます。 

・「集計」のうち、「条数」は‘－９９９９’から‘９９９９’まで入力することが

できます。 

・ すべての項目に‘０’が入力されている場合、［次へ］がクリックされると［次

へ］がクリックされると、以下のメッセージが表示されます。なお、［ＯＫ］を

クリックした場合、（１６）へ進みます。［キャンセル］をクリックした場合、（１

２）へ戻ります。 

             

 

①「集計」を

入力 

 

 

 



 

３８６ 

･【電柱添架】添架申請登録ウインドウでの各入力項目の属性および桁数は以下のよ

うになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

一般添架 線条（本数） 半角数字３桁以内 

一般添架 線条（条数） 半角数字４桁以内 

一般添架 自社一束 

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 自社一束 

（条数） 

半角数字４桁以内 

一般添架 他社２者一束

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 他社２者一束

（条数） 

半角数字４桁以内 

一般添架 他社３者一束

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 他社３者一束

（条数） 

半角数字４桁以内 

一般添架 他社４者一束

（本数） 

半角数字３桁以内 

一般添架 他社４者一束

（条数） 

半角数字４桁以内 

接続添架 線条（本数） 半角数字３桁以内 

接続添架 線条（条数） 半角数字４桁以内 

接続添架 盤類（本数） 半角数字３桁以内 

接続添架 盤類（基数） 半角数字４桁以内 

接続添架 一束（本数） 半角数字３桁以内 

接続添架 一束（条数） 半角数字４桁以内 

 

 

 



 

３８７ 

（１３）表示された【電柱添架】添架申請登録ウインドウで、申請書類を添付します。 

 

 

・「申請書類添付」の［添付削除］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示

され、［ＯＫ］をクリックすると、添付したファイルを削除することができます。

［キャンセル］をクリックすると、（１３）に戻ります。 

 

・「申請書類添付」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 

 

①［添付］をク

リック 

 



 

３８８ 

（１４）表示された添付ファイルの追加ウインドウで、添付ファイルを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（１４）－①表示されたファイルの選択ウインドウで、ファイルを指定します。 

 

 

・添付ファイルはＪＰＥＧ、ＰＤＦ形式のみ添付することができます。 

・ファイルサイズが５ＭＢを超えるファイルは添付できません。 

 

 

 

 

①［参照］をク

リック 

 

 

 

 

・［クリア］をクリックすると、添付ファイルを全てクリアすることができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（１３）に戻ります。 

 

 

 

 

②［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①添付するフ

ァイルを選

択 

 

 

 

 

 

②［開く］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（１４）に戻ります。 

 

 

 

 



 

３８９ 

（１５）表示された【電柱添架】契約変更申請変更ウインドウで、申請書類を選択し 

［次へ］をクリックします。 

 

 

②［次へ］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［申請書類チ

ェ ッ ク ］                             

を選択 

・「申請書類チェック」は複数選択が可能です。 

・［戻る］をクリックすると、（２）に戻ります。 



 

３９０ 

（１６）【電柱添架】契約変更申請変更確認ウインドウで、変更した内容を確認します。 

 

①［請求先確

認］をクリ

ック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３９１ 

（１７）表示された【電柱添架】請求先照会ウインドウで、請求先情報、債務者情報を確認します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［キャンセル］をクリック 

 

 



 

３９２ 

（１８）表示された【電柱添架】契約変更申請変更確認ウインドウで、「添架電柱」を確認します。 

 

 

①［電柱確認］

をクリック 

 

 

 

 

 



 

３９３ 

 

（１９）表示された電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、契約変更電柱を照会し 

ます。 

 

 

 

 

②［照会］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［電柱］を

選択 

 

 

・［戻る］をクリックすると、（１８）に戻ります。 



 

３９４ 

 

（２０）表示された地図表示・操作（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、契約変更電柱を確認

します。 

 

 

 

 

 

 

・地図は電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで選択した契約変更

電柱を中心に表示されます。 

・選択した電柱は赤紫で表示され、それ以外の電柱は青で表示されます。 

①［戻る］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３９５ 

 

（２１）表示された電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、［戻る］をクリックし 

ます。 

 

 

①［戻る］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３９６ 

（２２）表示された【電柱添架】契約変更申請変更確認ウインドウで、［変更］をクリックします。 

 

 

 

 

①［変更］をク

リック 

 

 

・「申請書類添付」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 

・［戻る］をクリックすると、（３）に戻ります。 



 

３９７ 

（２３）契約変更申請の変更が完了すると、【電柱添架】契約変更申請変更ウインドウが表示されま

す。 

 

 

 

 



 

３９８ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ＮＴＴ担当者宛に、申請情報変更通知メールが送信されます。また、お客さま情

報に登録されているメールアドレス宛に、申請情報変更完了メールが送信されま

す。 

・［請求先確認］をクリックすると、請求先情報を確認することができます。 

・［電柱確認］をクリックすると、契約変更電柱を確認することができます。 

・「申請書類添付」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 

・［添架申請一覧画面に戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 



 

３９９ 

２．２．９．３ 取消 

申請者が登録した申請情報の取消を行います。 

 

２．２．９．３．１ 取消（新規申請、増設申請、一部解約申請、全解約申請） 

受付種別が新規申請、増設申請、一部解約申請、または全解約申請の申請情報の取消を行います。 

 

（１）【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで、取消す申請情報を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
・「申請一覧」には、初期状態では申請者が登録した申請情報が全て表示されます。 

・「申請情報検索」に検索条件を入力し、［検索］をクリックすると、検索条件に一

致した申請情報が「申請一覧」に表示されます。なお、検索については「２－２．

２．７ 検索」を参照して下さい。 

 

 

①取消す申請情

報を選択 

②［照会／変更

／取消］をク

リック 



 

４００ 

（２）【電柱添架】添架申請照会ウインドウに、申請情報が表示されます。 

 

 

 

 

 

 



 

４０１ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

・［戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 

①［添架申請取消］を

クリック 



 

４０２ 

（３）表示された【電柱添架】添架申請取消ウインドウで、申請情報を確認します。 

 

 

①［請求先確

認］をクリ

ック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

４０３ 

（４）表示された【電柱添架】請求先照会ウインドウで、請求先情報、債務者情報を確認します。 

 

 

①［キャンセル］をクリック 

 

 



 

４０４ 

（５）表示された【電柱添架】添架申請取消ウインドウで、「添架電柱」を確認します。 

 

 

 

①［電柱確認］

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

４０５ 

 

（６）表示された添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで、添架ルートを照会します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［戻る］をクリックすると、（５）に戻ります。 

②［照会］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［添架ルー

ト］を選択 

 

 



 

４０６ 

 

（７）表示された地図表示・操作（電柱添架）ウインドウで、添架ルートを確認します。 

 

 

 

 

 

・ 地図は添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで選択した添架ルートの始点

を中心に表示されます。添架ルートが引かれていない場合、最初に選択した電柱

が中心に表示されます。 

・選択した添架ルートは赤の実線で表示され、それ以外の添架ルートは青の実線で

表示されます。 

①［戻る］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

４０７ 

（８）表示された添架ルート選択一覧（電柱添架）ウインドウで、［戻る］をクリックします。 

 

 
 

 

 

①［戻る］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

４０８ 

（９）表示された【電柱添架】添架申請取消ウインドウで、［個別電柱情報確認］をクリックします。 

 

 

 

 

②［個別電柱

情報確認］

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［電柱］を

選択 



 

４０９ 

（１０）表示された【電柱添架】個別電柱確認ウインドウで、個別電柱情報を確認します。 

 

 

 



 

４１０ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「添架協議票兼添架完成状況票」および「工事着工前写真」のファイル名をクリッ

クすると、ファイルを確認することができます。 

・［前電柱］をクリックすると、前電柱の内容を表示します。なお、前電柱がない場

合または登録時に一括入力した場合、クリックできません。 

・［次電柱］をクリックすると、次電柱の内容を表示します。なお、次電柱がない場

合または登録時に一括入力した場合、クリックできません。 

①［キャンセ

ル］をクリ

ック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

４１１ 

（１１）表示された【電柱添架】添架申請取消ウインドウで、「柱上接続回線ＩＤ」、「一束化」、

および「添付資料・チェック」の入力内容を確認します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「申請書類添付」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 

・［戻る］をクリックすると、（２）に戻ります。 

①［取消］を

クリック 

 

 



 

４１２ 

（１２）添架申請取消が完了すると、【電柱添架】添架申請取消完了ウインドウが表示されます。 

 



 

４１３ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

４１４ 

 

２．２．９．３．２ 取消（契約変更） 

受付種別が契約変更の申請情報の取消を行います。 

 

（１）【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで、取消す申請情報を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ＮＴＴ担当者宛に、申請情報取消通知メールが送信されます。また、お客さま情

報に登録されているメールアドレス宛に、申請情報取消完了メールが送信されま

す。 

・［請求先確認］をクリックすると、請求先情報を確認することができます。 

・［電柱確認］をクリックすると、添架ルートを確認することができます。 

・［個別電柱情報確認］をクリックすると、個別電柱情報を確認することができます。 

・「申請書類添付」および「工事着工前写真」のファイル名をクリックすると、ファ

イルを確認することができます。 

・［添架申請一覧画面に戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 

 

①取消す申請

情報を選択 

・「申請一覧」には、初期状態では申請者が登録した申請情報が全て表示されます。 

・「申請情報検索」に検索条件を入力し、［検索］をクリックすると、検索条件に一

致した申請情報が「申請一覧」に表示されます。なお、検索については「２－２．

２．７ 検索」を参照して下さい。 

 

 

②［照会／変更

／取消］をク

リック 



 

４１５ 

（２）【電柱添架】契約変更申請照会ウインドウに、申請情報が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

４１６ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 

・［戻る］をクリックすると、（１９）に戻ります。 

①［添架申請取

消］をクリッ

ク 



 

４１７ 

（３）表示された【電柱添架】契約変更申請取消ウインドウで、申請情報を確認します。 

 

 

 

①［請求先確

認］をクリ

ック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

４１８ 

（４）表示された【電柱添架】請求先照会ウインドウで、請求先情報、債務者情報を確認します。 

 

 

①［キャンセル］をクリック 

 

 



 

４１９ 

（５）表示された【電柱添架】契約変更申請取消ウインドウで、「添架電柱」を確認します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［電柱確認］

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

４２０ 

 

（６）表示された電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、契約変更電柱を照会しま 

す。 

 

 

 

 

②［照会］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［電柱］を選

択 

 

 

・［戻る］をクリックすると、（５）に戻ります。 



 

４２１ 

 

（７）表示された地図表示・操作（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、契約変更電柱を確認し

ます。 

 

 

 

 

 

 

・地図は電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで選択した契約変更

電柱を中心に表示されます。 

・選択した電柱は赤紫で表示され、それ以外の電柱は青で表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［戻る］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

４２２ 

（８）表示された電柱選択一覧（解約／契約変更電柱指定）ウインドウで、［戻る］をクリックしま

す。 

 

 

①［戻る］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

４２３ 

（９）表示された【電柱添架】契約変更申請取消ウインドウで、「柱上接続回線ＩＤ」、「集計」お

よび「添付資料・チェック」の入力内容を確認します。 

 

 

 

 

 

 

・「申請書類添付」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 

・［戻る］をクリックすると、（２）に戻ります。 

①［取消］をク

リック 

 

 



 

４２４ 

（１０）契約変更申請取消が完了すると、【電柱添架】契約変更申請取消完了ウインドウが表示され

ます。 

 

 

 



 

４２５ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ＮＴＴ担当者宛に、申請情報取消通知メールが送信されます。また、お客さま情

報に登録されているメールアドレス宛に、申請情報取消完了メールが送信されま

す。 

・［請求先確認］をクリックすると、請求先情報を確認することができます。 

・［電柱確認］をクリックすると、契約変更電柱を確認することができます。 

・「申請書類添付」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することができ

ます。 

・［添架申請一覧画面に戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 

 



 

４２６ 

２．２．９．４ 工事着工／完了登録 

申請者が登録した申請情報の工事着工／完了登録を行います。 

 

（１）【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで、工事着工／完了登録を行う申請情報を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［照会／変更

／取消］をク

リック 

①申請情報を選

択 

・・「申請一覧」には、初期状態では申請者が登録した申請情報が全て表示されます。 

・「申請情報検索」に検索条件を入力し、［検索］をクリックすると、検索条件に一

致した申請情報が「申請一覧」に表示されます。なお、検索については、「２－２．

２．７ 検索」を参照して下さい。 



 

４２７ 

（２）【電柱添架】添架申請照会ウインドウに、申請情報が表示されます。 

 

 

 

 



 

４２８ 

 

 

 

①［工事着工／

完了・登録確

認］をクリッ

ク 

・［戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 



 

４２９ 

（３）表示された【電柱添架】工事着工／完了登録ウインドウで、工事着工、完了を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［工事着工日］

を選択 

②［工事完了日］

を選択 

・［添付削除］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をク

リックすると、添付したファイルを削除することができます。［キャンセル］をク

リックすると、（３）に戻ります。 

 

・「工事完了写真添付」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認することが

できます。 

④［添付］をク

リック 

③［電柱］を

選択 



 

４３０ 

（４）表示された添付ファイルの追加ウインドウで、添付ファイルを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（４）－①表示されたファイルの選択ウインドウで、ファイルを指定します。 

 

 

 

 

 

・工事完了写真はＪＰＥＧ形式のみ添付することができます。 

・ファイルサイズが５ＭＢを超えるファイルは添付できません。 

 

 

 

①［参照］をク

リック 

 

 

 

・「添付ファイル」は、添付可能な数により表示される数が変わります。最大３つま

で添付できます。 

・［クリア］をクリックすると、添付ファイルを全てクリアすることができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

 

 

 

②［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①添付するフ

ァイルを選

択 

 

 

 

 

②［開く］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（４）に戻ります。 

 

 

 



 

４３１ 

（５）【電柱添架】工事着工／完了登録ウインドウで、工事完了後添付資料を添付します。 

 

 
 

①［添付］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「工事完了後添付資料」の［添付削除］をクリックすると、以下の確認メッセージ

が表示され、［ＯＫ］をクリックすると、添付したファイルを削除することができ

ます。［キャンセル］をクリックすると、（５）に戻ります。 

 

・「工事完了後添付資料」のファイル名をクリックすると、ファイルを確認すること

ができます。 

・［戻る］をクリックすると、（２）に戻ります。 



 

４３２ 

（６）表示された添付ファイルの追加ウインドウで、添付ファイルを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（６）－①表示されたファイルの選択ウインドウで、ファイルを指定します。 

 

 

 

 

・工事完了後添付資料はＪＰＥＧ、ＰＤＦ形式のみ添付することができます。 

・ファイルサイズが５ＭＢを超えるファイルは添付できません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［参照］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［クリア］をクリックすると、添付ファイルを全てクリアすることができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（５）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［追加］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①添付するフ

ァイルを選

択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［開く］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（６）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

４３３ 

（７）【電柱添架】工事着工／完了登録ウインドウで、［次へ］をクリックします。 

 

 

 

①［次へ］をク

リック 

・［戻る］をクリックすると、（２）に戻ります。 



 

４３４ 

（８）表示された【電柱添架】工事着工／完了登録確認ウインドウで、入力内容を確認します。 

 

 

 

 

 

 

①［登録］をク

リック 

・「工事完了写真添付」および「工事完了後添付資料」のファイル名をクリックする

と、ファイルを確認することができます。 

・［戻る］をクリックすると、（３）に戻ります。 



 

４３５ 

（９）工事着工／完了登録が完了すると、【電柱添架】工事着工／完了登録完了ウインドウが表示さ

れます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「工事完了写真添付」または「工事完了後添付資料」のファイル名をクリックする

と、ファイルを確認することができます。 

・「工事着工日」が入力されている場合、ＮＴＴ担当者宛に工事着工登録通知メール

が送信されます。 

・「工事完了日」が入力されている場合、ＮＴＴ担当者宛に工事完了登録通知メール

が送信されます。 

・［添架申請一覧画面に戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 

 



 

４３６ 

２．２．９．５ 印刷用画面表示（【電柱添架】添架申請照会ウインドウ） 

申請者が登録した申請情報の印刷を行います。 

 

（１）【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで、印刷を行う申請情報を選択します。 

 

 

②［照会／変更

／取消］をク

リック 

①申請情報を選

択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・・「申請一覧」には、初期状態では申請者が登録した申請情報が全て表示されます。 

・「申請情報検索」に検索条件を入力し、［検索］をクリックすると、検索条件に一

致した申請情報が「申請一覧」に表示されます。なお、検索については、「２－２．

２．７ 検索」を参照して下さい。 



 

４３７ 

（２）【電柱添架】添架申請照会ウインドウに、申請情報が表示されます。 

 



 

４３８ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［印刷用画面

表示］をクリ

ック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

４３９ 

（３）表示された【電柱添架】電柱添架申請照会（詳細）印刷用ウインドウが表示されます。 

 



 

４４０ 

 



 

４４１ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①「印刷」を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［閉じる］をクリックすると、【電柱添架】電柱添架申請照会（詳細）印刷用ウイ

ンドウを閉じます 



 

４４２ 

（４）表示されたウインドウで、印刷します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［印刷］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリッ

クすると、（４）のウインドウが表示されます。［キャンセル］をクリックすると、

（３）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

４４３ 

２．２．９．６ ファイル出力 

添架（変更）申請書兼添架内諾承認願および添架施設明細書を出力します。 

 

 

 

 

 

 

（１）【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで、ファイル出力を行う申請情報を選択します。 

 

 

②［照会／変更

／取消］をク

リック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①申請情報を選

択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・・「申請一覧」には、初期状態では申請者が登録した申請情報が全て表示されます。 

・「申請情報検索」に検索条件を入力し、［検索］をクリックすると、検索条件に一

致した申請情報が「申請一覧」に表示されます。なお、検索については、「２－２．

２．７ 検索」を参照して下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

・添架申請１件に対する定型出力は、Ｅｘｃｅｌ形式で１ファイル内に２シート出

力します。 

・［キャンセル］をクリックすると、（１）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

４４４ 

（２）【電柱添架】添架申請照会ウインドウに、申請情報が表示されます。 

 



 

４４５ 

 

 

 

①［ファイル

出力］をクリ

ック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 



 

４４６ 

（３）表示されたファイルのダウンロードウインドウで、ファイルをダウンロードします。 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

（３）－①表示されたウインドウで、保存先を指定します。 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

①［保存］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［開く］をクリックすると、ファイルを開くことができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（２）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 保 存 先

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②［保存］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

４４７ 

２．２．１０ 印刷用画面表示（【電柱添架】申請情報一覧ウインドウ） 

【電柱添架】申請情報一覧ウインドウの申請一覧の表示項目を印刷します。  

（１）【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで、［印刷用画面表示］をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［印刷用画

面表示］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［印刷用画面表示］ボタンは申請一覧情報が０件の場合、ボタンの色がグレーに

なり、クリックできません。 

・申請一覧情報の最大表示件数は１０００件です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

４４８ 

（２）【電柱添架】申請一覧印刷用ウインドウが表示されます。 

 

 

 

 

 

①「印刷」を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［閉じる］をクリックすると、【電柱添架】申請一覧印刷用ウインドウを閉じます 



 

４４９ 

（３）表示されたウインドウで、印刷します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ・［印刷］をクリックすると、以下の確認メッセージが表示され、［ＯＫ］をクリッ

クすると、（３）のウインドウが表示されます。［キャンセル］をクリックすると、

（２）に戻ります。 

 

・印刷枚数は、１００枚が上限となります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

４５０ 

２．２．１１ 簡易ＣＳＶ出力 

申請一覧の表示内容のＣＳＶ出力を行います。 

 

（１）【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで、［簡易ＣＳＶ出力］をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［簡易ＣＳ

Ｖ出力］を

クリック 

・［簡易ＣＳＶ出力］ボタンは、申請一覧情報が０件の場合、ボタンの色がグレー

となり、クリックできません。 

・申請一覧情報の最大表示件数は１０００件です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

４５１ 

（２）表示されたファイルのダウンロードウインドウで、ファイルをダウンロードします。 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

（２）－①表示されたウインドウで、保存先を指定します。 

 

 

 

      

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

①［保存］を

クリック 

 

・［開く］をクリックすると、ファイルを開くことができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（１）に戻ります。 

 

① 保 存 先

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（２）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

４５２ 

２．２．１２ 詳細ＣＳＶ出力 

添架電柱の詳細情報のＣＳＶ出力を行います。 

 

（１）【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで、［詳細ＣＳＶ出力］をクリックします。 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［詳細ＣＳ

Ｖ出力］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［詳細ＣＳＶ出力］ボタンは、申請一覧情報が０件の場合、ボタンの色がグレー

となり、クリックできません。 

・申請一覧情報の最大表示件数は１０００件です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

４５３ 

（２）表示されたファイルのダウンロードウインドウで、ファイルをダウンロードします。 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

（２）－①表示されたウインドウで、保存先を指定します。 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

①［保存］を

クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［開く］をクリックすると、ファイルを開くことができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（１）に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 保 存 先

を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・［キャンセル］をクリックすると、（２）に戻ります。 

・「その他特記事項」、「記事」は１行でファイルに出力されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

４５４ 

２．２．１３ 各種様式ダウンロード 

申請に必要な書類の様式ダウンロードを行います。 

 

（１）【電柱添架】申請情報一覧ウインドウで、［各種様式ダウンロード］をクリックします。 

 

 

 

 

①［各種様式ダ

ウンロード］

をクリック 



 

４５５ 

（２）【電柱添架】様式ダウンロードウインドウが表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（３）表示されたファイルのダウンロードウインドウで、ファイルをダウンロードします。 

 

 

 

 

 

①「様式ダウン

ロード」のフ

ァイル名をク

リック 

・・［戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 

①［保存］を

クリック 

 

・［開く］をクリックすると、ファイルを開くことができます。 

・［キャンセル］をクリックすると、（２）に戻ります。 

 



 

４５６ 

（３）－①表示されたウインドウで、保存先を指定します。 

 

 

      

  

 

①保存先を

選択 

②［保存］を

クリック 

・［キャンセル］をクリックすると、（３）に戻ります。 

 



 

４５７ 

２．２．１４ ログアウト 

ログアウトを行います。 

 

（１）ログイン中のウインドウの右上部にある［ログアウト］をクリックします。 

 

 

 

 ①［ログアウト］

をクリック 



 

４５８ 

（２）【電柱添架】ログアウト確認ウインドウが表示されます。 

 

 
 

 

 

 

 

（３）ログアウトが完了すると、【電柱添架】ログアウト完了ウインドウに完了メッセージが表示さ

れます。 

 

 

 

 

 

・［戻る］をクリックすると、［ログアウト］をクリックしたウインドウに戻ります。 

 

①［ログアウト］を

クリック 

・［ログイン画面へ戻る］をクリックすると、【電柱添架】ログインウインドウに戻

ります。 



 

４５９ 

２．３ お客さまＩＤ照会 

 申請者のお客さまＩＤを照会します。 

 

（１）【電柱添架】申込方法選択ウインドウで、［インターネットでのお申込はこちら］をクリック

します。 

 

 

 

①［インターネットでのお申込はこちら］を

クリック 

・文字のサイズ［大］［中］［小］をクリックすると、ウインドウに表示する文字サ

イズを変更することができます。 

・［お申込に関するお問合せはこちら］をクリックすると、お問合せをするための情

報が表示されます。 

・［操作説明書］をクリックすると、操作説明書が表示されます。 

・［閉じる］をクリックすると、【電柱添架】申込方法選択ウインドウを閉じます。 



 

４６０ 

（２）表示された【電柱添架】ログインウインドウで、「お客さまＩＤをお忘れの場合は」右の［こ

ちら］をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［こちら］を

クリック 

・運用時間に関するお知らせ等は、ウインドウ上部に表示されます。 

・［ご利用規約］をクリックすると、【電柱添架】ご利用規約ウインドウが表示され

ます。なお、ご利用規約については「２－２．１ お客さま情報登録（２）」を参

照して下さい。 

・［サイトのご利用条件］をクリックすると、【電柱添架】サイトのご利用条件ウイ

ンドウが表示されます。なお、サイトのご利用条件については「２－２．１ お

客さま情報登録（２）」を参照して下さい。 

・［プライバシーポリシー］をクリックすると、プライバシーポリシーが表示されま

す。 

・［戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 



 

４６１ 

（３）表示された【電柱添架】お客さまＩＤ照会ウインドウで、お客さま情報を入力します。 

 

 

 

 

 

 

（４）表示された【電柱添架】お客さまＩＤ照会確認ウインドウで、入力内容を確認します。 

 

 

 

 

③［次へ］をク

リック 

②「メールアド

レス」を半角

１２８文字以

内で入力（必

須項目） 

①「添架者名」

を全角２０文

字以内で入力

（必須項目） 

・［戻る］をクリックすると、（２）に戻ります。 

 

①［照会］をク

リック 

・［戻る］をクリックすると、（３）に戻ります。 



 

４６２ 

（５）【電柱添架】お客さまＩＤ照会完了ウインドウが表示されます。 

 

 

 

 ・お客さま情報に登録されているメールアドレス宛に、お客さまＩＤ照会メールが

送信されます。 

・［ログイン画面へ戻る］をクリックすると、（２）に戻ります。 



 

４６３ 

２．４ パスワード再発行 

 申請者が登録したパスワードを再発行します。 

 

（１）【電柱添架】申込方法選択ウインドウで、［インターネットでのお申込はこちら］をクリック

します。 

 

 

 

・文字のサイズ［大］［中］［小］をクリックすると、ウインドウに表示する文字

サイズを変更することができます。 

・［お申込に関するお問合せはこちら］をクリックすると、お問合せをするための

情報が表示されます。 

・［操作説明書］をクリックすると、操作説明書が表示されます。 

・［閉じる］をクリックすると、【電柱添架】申込方法選択ウインドウを閉じます。 

①［インターネットでのお申込はこちら］を

クリック 



 

４６４ 

（２）表示された【電柱添架】ログインウインドウで、「パスワードをお忘れの場合は」右の［こちら］

をクリックします。 

 

 
 

 

 

 

①［こちら］をク

リック 

・運用時間に関するお知らせ等は、ウインドウ上部に表示されます。 

・［ご利用規約］をクリックすると、【電柱添架】ご利用規約ウインドウが表示されます。

なお、ご利用規約については「２－２．１ お客さま情報登録（２）」を参照して下さ

い。 

・［サイトのご利用条件］をクリックすると、【電柱添架】サイトのご利用条件ウインドウ

が表示されます。なお、サイトのご利用条件については「２－２．１ お客さま情報登

録（２）」を参照して下さい。 

・［プライバシーポリシー］をクリックすると、プライバシーポリシーが表示されます。 

・［戻る］をクリックすると、（１）に戻ります。 



 

４６５ 

（３）表示された【電柱添架】パスワード再発行お客さま情報入力ウインドウで、お客さま情報を入力し

ます。 

 

 
 

 

①「お客さまＩ

Ｄ」を入力 

（必須項目） 

②「添架者名」を

入力 

 （必須項目） 

③「メールアドレ

ス」を入力 

 （必須項目） 

・［戻る］をクリックすると、（２）に戻ります。 

・【電柱添架】パスワード再発行お客さま情報入力ウインドウでの各入力項目の属性およ

び桁数は以下のようになります。 

 

入力項目 属性および桁数 

お客さまＩＤ 半角８文字以内 

添架者名 全角２０文字以内 

メールアドレス 半角１２８文字以内 

 

④［次へ］をクリ

ック 



 

４６６ 

（４）表示された【電柱添架】パスワード再発行確認ウインドウで、入力内容を確認します。 

 

 

 

 

 

 

（５）【電柱添架】パスワード再発行完了ウインドウが表示されます。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①［再発行］をク

リック 

・［戻る］をクリックすると、（３）に戻ります。 

・お客さま情報に登録されているメールアドレス宛に、お客さまパスワード再発行完了メ

ールが送信されます。 

・お客さまＩＤと再発行パスワードでログインし、パスワードを変更して下さい。 

・・［ログイン画面へ戻る］をクリックすると、（２）に戻ります。 


